Gestion del transporte

Elaborar una estrategia de transporte

La estrategia de transporte en un contexto humanitario varia segun la organizacién y la
situacion de que se trate y depende en gran medida de las necesidades de la respuesta.
Algunos factores que deben tenerse en cuenta a la hora de elaborar una estrategia de
transporte son:

e Coémo identificar a los proveedores de servicios de transporte.

e Como gestionar el transporte: gestion propia o proporcionada por terceros.

e (Capacidad de los modos de transporte disponibles.

e Cantidades de mercancias que deben transportarse con el paso del tiempo.

e Naturaleza de las mercancias, productos o suministros que se van a transportar.

e Distancias que se deben recorrer.

e Cuestiones medioambientales como el clima, la legislatura gubernamental y las
infraestructuras.

o Numero de destinos, centros e instalaciones para la preparacion previa.

e Origenes, rutas y destinos.

e Modos de transporte disponibles y sus costes relativos.

e Recursos humanos disponibles.

e Seguridad a lo largo de la ruta de transporte.

e Circunstancias especiales, como la naturaleza de la catastrofe.

Los factores anteriores serian validos tanto para situaciones de emergencia como de no
emergencia.

La gestién del transporte en situaciones de emergencia puede ser una tarea compleja
dependiendo de la naturaleza de la catastrofe. Las organizaciones humanitarias han empezado
a utilizar cada vez en mayor medida los servicios conjuntos de transporte como estrategia en
situaciones de emergencia, como los que pone en marcha el Claster de Logistica durante las
emergencias. Los servicios de transporte conjuntos se basan en la colaboracién y pretenden
aprovechar las ventajas de una coordinacién centralizada y el uso compartido de activos.

Organizar el transporte

En contextos de emergencia, el transporte puede dividirse en transporte nacional o local e
internacional. Los conceptos generales en torno al transporte nacional e internacional siguen
siendo en gran medida los mismos, aunque se requieren consideraciones especiales en cada
caso.

Transporte nacional - Los desplazamientos locales dentro de un pais determinado suelen
implicar transporte por carretera, aunque también transporte ferroviario, aéreo, fluvial e
incluso en ocasiones maritimo. De esta forma, pueden producirse traslados de cargas en palés
o a granel desde puertos, aeropuertos y estaciones de ferrocarril hasta almacenes y depésitos,
movimientos de cargas en palés o a granel entre instalaciones como almacenes o depdsitos o
la entrega de envios mas pequefios desde un almacén o depésito local a usuarios finales en
diferentes destinos de una misma zona. El transporte nacional exige que los actores cumplan
todas las leyes y normas de seguridad locales.

Transporte internacional - El transporte internacional requiere el traslado de mercancias
fisicas a través de una frontera o limite internacional legalmente definido, lo cual en
circunstancias normales requiere gran parte de las ocasiones someterse a los procedimientos



aduaneros estandar. No siempre podran encontrarse en el mercado local los productos y
servicios necesarios para satisfacer las necesidades identificadas en una respuesta de
emergencia. Por lo tanto, los organismos de respuesta se abasteceran de bienes de forma
externay organizaran el transporte de éstos a los lugares afectados. Para garantizar la eficacia
y el cumplimiento de la normativa de importacién, las organizaciones recurren a proveedores

de servicios con experiencia y capacidad para gestionar determinados aspectos del

desplazamiento.

Medios de transporte

Un modo de transporte es el medio por el que se trasladan mercancias y materiales de un
punto a otro. Los medios de transporte basicos son:

1. Aire

2. Mar /Rio
3. Carretera
4, Ferrocarril

Véase a continuacion una matriz de comparacion de los distintos medios.

Carretera Ferrocarril Mar/Rio Aire
Velocidad
. Moderada Moderada Lenta Muy alta
relativa
Fiabilidad Buena Buena Limitada Muy buena
Coste por kg Intermedio Bajo/Intermedio Bajo/Muy bajo  Alto
Flexibilidad Alta Baja Baja Intermedia
. Infraestructuras Lo I
Red amplia . . Redrestringida Red limitada
limitadas y fijas
Distancias
cortas e Fase de emergencia;
. . Grandes i
intermedias , . mercancias caras;
i Grandes envios cantidades; . L
desde el pais mercancias fragiles o
. desde el puerto menos urgente;
vecino hasta el perecederas; cadena de
de descarga fase de L L
lugar de la L frio; ninguna opcion
y hasta el lugar preparacién : h
operacion; . . alternativa; envios
Otras de operaciones previa; largas . .
transporte en el interior;  distancias sin pequefios; por ejemplo,
consideraciones jyterno para . T valijas diplomaticas;
. . ecolégico limitacion de ) .
distancias . larga distancia con
tiempo oo ,
cortas e limitacion de tiempo.

intermedias


https://rita-manual.logcluster.org/es/transporte-aereo
https://rita-manual.logcluster.org/es/transporte-maritimo
https://rita-manual.logcluster.org/es/vias-navegables-y-rios
https://rita-manual.logcluster.org/es/transporte-por-carretera-0
https://rita-manual.logcluster.org/es/transporte-ferroviario
https://rita-manual.logcluster.org/es/transporte-por-carretera-0
https://rita-manual.logcluster.org/es/transporte-ferroviario
https://rita-manual.logcluster.org/es/transporte-maritimo
https://rita-manual.logcluster.org/es/vias-navegables-y-rios
https://rita-manual.logcluster.org/es/transporte-aereo

Carretera Ferrocarril Mar/Rio Aire

Econémico; L.
Relativamente ran capacidad Economico; gran
o v . 9 paci capacidad de Rapido; fiable; pérdidas
rapido; sin de carga; . L . L.
i carga; sin limitadas; directo; facil
Ventajas transbordo; alcancey

restricciones en seguimientoy
la capacidad de localizacién
carga; barato

entrega directa; velocidad
flexible; coste  (segun el

contexto)
Las carreteras o Lento;
Dificultad para
pueden ser transbordo en -
) encontrar Caro; limitado a
peligrosas o los puertos; uso
vagones de trayectos entre
estar como segundo

carga; retrasos aeropuertos; capacidad

bloqueadas; a medio de .
. frecuentes; de carga restringida;
Desventajas veces no se . transporte en . .
necesidad de ; consideraciones
acepta la volimenes . p
' . transbordo; especiales (mercancias
nacionalidad del . - elevados; mayor . .
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matricula del limitado en los puertos;
vehiculo poco flexible

En caso de emergencia, hay que examinar los criterios de rapidez y fiabilidad a la hora de elegir
el modo de transporte. Los distintos modos tienen caracteristicas bastante diferentes y
deberan cumplir los criterios de velocidad, fiabilidad y coste en distintos grados. Debe elegirse
de forma detenida el medio adecuado para que cumpla todos los requisitos. Las soluciones
multimodales pueden ofrecer la opcidn de transporte mas eficaz y eficiente.

Aunque las caracteristicas fisicas de determinadas mercancias y suministros pueden
determinar un modo de transporte especifico, la mayoria de las mercancias podran ser
transportadas por diversos medios. Deben tenerse en cuenta los requisitos del cliente y las
limitaciones de la organizacidn que proporciona el transporte. En situaciones de ayuda
humanitaria, a menudo son los factores medioambientales, como la destruccién de carreteras
y vias férreas, los que tienen un impacto significativo en la seleccién del modo de transporte.

Es importante conocer en su totalidad las caracteristicas operativas del modo o modos que se
hayan seleccionado. También es necesario considerar el tipo de vehiculo o equipo que se
utilizara dentro de dicho modo. Antes de tomar una decisién al respecto, resulta de utilidad
crear una clasificacién matricial de los factores influyentes en la eleccién del los modos de
transporte. Algunos factores que deben tenerse en cuenta en la calificacion:

Fecha de entrega solicitada

Coste del servicio de transporte

Fiabilidad y calidad del servicio

Tamafio del envio y tipo de articulo

Tiempo de transito previsto

Numero de puntos de transbordo

Gama de diferentes servicios ofrecidos por un proveedor externo

Los medios que no puedan considerarse desde un punto de vista realista deben

descartarse inmediatamente del proceso de decision

e Deben tenerse en cuenta los factores geograficos, ya que pueden no permitir la
utilizacién de un modo concreto

e |a falta de infraestructuras adecuadas también puede impedir la utilizacién de un modo



concreto
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