Control de inventario

El objetivo basico del control de inventario es saber en todo momento qué suministros hay en
un almacén o depésito determinado. El control de existencias es la piedra angular de una
buena gestién de inventarios.

El control de inventario garantiza la trazabilidad y transparencia de cualquier actividad de
almacenamiento, proporcionando informacidn precisa sobre cualquier movimiento de
suministros, en particular:

De dénde proceden los productos.

Cuando se recibieron los productos y en qué cantidades.
Dénde han ido a parar los productos.

Cuando se enviaron los productos y en qué cantidades.

El control de inventarios mejora las practicas de gestion de existencias y apoya la toma de
decisiones mediante:

Optimizacién de los procesos de trabajo y los costes.
Suministro de cierto grado de proteccién contra posibles excesos de existencias o
desabastecimientos.

® Anticipacidon con respecto a productos caducados o préximos a caducar.
Deteccion de pérdidas o cualquier deterioro de productos almacenados.

El control de inventario es esencial para la rendicién de cuentas, ya que proporciona valores de
los articulos almacenados y el estado de consumo de los proyectos a punto de concluir. Un
control adecuado del inventario aportara valor a las instalaciones de almacenamiento
mediante una gestion optimizada y mayores niveles de satisfaccion entre los clientes y las
partes interesadas.

Para que el control de inventarios tenga éxito deben llevarse a cabo tres actividades criticas:

1. Registro sistematico y mantenimiento de la accesibilidad de la documentacién de apoyo.
2. Supervision del consumo, los niveles de existencias y el rendimiento del inventario.
3. Presentacién de informes.

Coordinacion

La gestién de inventarios es fundamental para la ejecucién oportuna de las operaciones de
ayuda humanitaria. Para que el mantenimiento de existencias resulte fructifero y valioso, las
actividades de inventario deben sincronizarse con otras actividades de partes interesadas
externas al almacén: proveedores, transportistas, clientes, otros departamentos, etc. La
informacidn clave debe recopilarse y transmitirse periédicamente a las partes interesadas.

La gestidn del inventario debe apoyar el proceso de pedido, proporcionando informacion sobre
los niveles de existencias, las fechas de caducidad, los indices de consumo, etc. El control del
consumo pasado puede facilitar la estimacién de las necesidades futuras.

También deben seguirse de cerca los inventarios en transito. Esto puede hacerse recabando
informacidn de los proveedores o los responsables de la cadena de suministro sobre la
situacién actual de los pedidos locales, nacionales e internacionales. El seguimiento del
inventario en transito permitird a los planificadores preparar adecuadamente un almacén
determinado para la recepcion de envios o alertar a los clientes sobre la entrega inminente de
un pedido pendiente o retrasado.



Siempre que sea posible, la coordinaciéon también debe ayudar a anticipar el uso intensivo del
inventario, como durante las respuestas de emergencia o los periodos de distribucién. En tales
situaciones, se puede disponer de recursos adicionales, como un aumento de la mano de obra
o la ampliacién del horario laboral.

Los posibles picos o aumentos o reducciones constantes de la demanda también deben
prevenirse mediante la coordinacién. La informacién operativa, como las nuevas actividades, el
aumento del numero de personas necesitadas o las restricciones de acceso para realizar
entregas en una zona determinada, son fundamentales en este sentido y pueden ayudar a
evitar situaciones de desabastecimiento o exceso de pedidos.

Los datos procedentes de la gestion de inventarios también pueden servir para supervisar
cuantitativamente la entrega de suministros de ayuda. Los patrones de aumento o disminucion
de la demanda contrastados con el consumo previsto pueden proporcionar informacion sobre
la situaciéon humanitaria o esbozar cambios en la gestién de una actividad concreta.

La coordinacion debe utilizarse especialmente durante el inicio o la finalizacién de los
proyectos . Deben comunicarse los requisitos particulares de los donantes en relacién con el
mantenimiento de existencias, prestando especial atencién a los mecanismos especificos de
informacién y a las normas de enajenacioén.
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