Logistica sostenible

"Logistica y cadena de suministro sostenibles" constituye un concepto en evolucién en
el mundo de la practica logistica que puede describirse como una transformacion
integral de las estrategias, estructuras, procesos y sistemas logisticos hacia un uso
mas racional y eficaz de los recursos en las actividades de la cadena de suministro,
desde el suministro de materias primas hasta los procesos de transformacién, el
almacenamiento, el envasado, la distribucién y la gestidn del final del ciclo de vida de
los productos. La logistica sostenible adquiere cada vez mas relevancia en la transicién
desde un modelo econdmico lineal (basado en ciclos de extraccién, transformacion,
distribucién y consumo) hasta un modelo circular de economia, cuyo principal objetivo
es alargar la vida de los productos y racionalizar el uso de éstos a lo largo del tiempo.

La sostenibilidad se compone de tres pilares: la economia, la sociedad y el medio
ambiente. Estos principios también se conocen informalmente como "las 3 Ps": Profit
(beneficio), People (personas) y Planet (planeta). Al encontrar un equilibrio entre ellos,
la logistica puede ofrecer el mejor servicio sin dejar de aplicar y garantizar un uso mas
consciente de los recursos.

La logistica ecoldgica aplica un enfoque tridimensional del ciclo de vida, frente al
enfoque tradicional unidimensional, centrado Unicamente en la economia. La adopcién
del enfoque tridimensional no significa necesariamente que el nivel de esfuerzo y los
tiempos se multipliquen por tres. Sin embargo, a medida que la organizaciéon reduce
su impacto en el medio ambiente y apoya comportamientos sociales positivos, puede
haber un retorno de la "relacién calidad-precio" global

Pilar Tipos de efectos

Regeneracién econémica

Desarrollo econémico sostenible

Desarrollo de sistemas de gestién medioambiental
Coste total de propiedad y coste del ciclo de vida
Relacién calidad-precio

Reduccién de la pobreza

Econémicos

o Gestion de recursos medioambientales
e Ordenacion territorial

e Reduccién de CO2

¢ Energias alternativas: solar, edlica, etc.
Medioambientales o Gestion del agua

e Agricultura sostenible

o Gestion de los recursos marinos

e Proteccién de los ecosistemas

e Contaminacién y gestién de residuos



Pilar Tipos de efectos

e Derechos humanos

e Agua potable limpia

e Seguridad alimentaria

e Salario justo y proteccién de la legislacién laboral

e Legislacién contra el trabajo infantil y el trabajo forzoso
¢ Comercio justo

e Salud y seguridad

¢ Igualdad de género, incluida la educacién universal

e Mortalidad infantil y salud materna

e Vida sana y bienestar para todos

Sociales

Banco Mundial - Sustainable Procurement (Compras sostenibles) (2019)

Existe una amplia gama de iniciativas destinadas a mejorar al maximo el caracter
ecoldgico de la logistica. En este sentido, cada organizacién debe evaluar sus propios
objetivos, capacidades y planes para alcanzar dicho objetivo.

Existen buenas practicas que permiten un equilibrio mas sostenible entre los objetivos
econdmicos, medioambientales y sociales. Entre ellas, cabe citar las siguientes:

Area de . L. : i
. Situacion actual Pasos para mejorar Ventaja
actividad
Medir los desplazamientos, costes y mantenimiento Unidades de transporte de bajas
del transporte para recopilar datos sobre su uso. emisiones, bien mantenidas y
Transporte Flota altamente contaminante, Invertir en el mantenimiento adecuado en funcién siguiendo planes de reparacién
~ransporte calidad del aire reducida. de las necesidades y la estrategia seleccionada. que reduzcan el coste
Esto podria incluir: redisefiar rutas mas cortas, medioambiental y econémico al
invertir en vehiculos ecolégicos, etc. aumentar la eficacia.
Planificar la cadena de suministro y las compras
teniendo en cuenta el coste de gestionar los
residuos producidos.
. L, Conectar eficazmente los lugares de produccién Entregas mas rapidas, mayor
Canales de distribucion mal - L . I .
L. » ) con los puntos de distribucidn, incluso utilizando la flexibilidad para los pedidos
Distribucidon organizados o con grandes . ) , .
ineficiencias. proximidad a los puntos de almacenamiento o tardios y ahorro de tiempo en la
ine distribucién como criterio de seleccién. gestiéon de residuos.
Evaluar la linea de produccién o los canales de
distribucién de tercer nivel de los proveedores para
detectar residuos o usos indebidos.
Crear y aplicar criterios de seleccién que se ajusten
Seleccion basada en el precio 3 |as politicas éticas y medioambientales de la
que potencialmente oculta organizacion.
Adquisiciones actividades poco éticas o no Aumento de la reputacioén.
respetuosas con el medio Investigar las iniciativas que estan poniendo en
ambiente. marcha otras organizaciones y adaptarlas a la

situacién propia.


https://log.logcluster.org/es/transporte
https://log.logcluster.org/es/distribution
https://log.logcluster.org/es/adquisiciones

Area de

. Situacion actual Pasos para mejorar Ventaja
actividad

Realizar mejoras en las infraestructuras para

Pérdida de productos por facilitar el movimiento de mercancias. Utilizar la luz

degradacién causada por solar y la ventilacién natural.
Almacenamiento malas condiciones de . . = Ahorrar dinero y tiempo.
""" almacenamiento, o dafios Si la infraestructura va a durar més de dos afos,

durante los movimientos invertir en fuentes de energia solar o edlica y

dentro del almacén. gestionar el consumo de energia. (seccién sobre

fuentes de alimentacion).

Elegir el modo de transporte adecuado con tiempo
suficiente, para poder entender cémo se embala y
, ) etiqueta la carga. Intentar buscar un buen equilibrio
i Uso excesivo de materiales no ) . - )
Embalaje ) entre seguridad y manipulacién; reducir los envases Ahorro de recursos.
biodegradables. . . - )

o utilizar materiales reutilizables o biodegradables.

Ejemplo: cartén ondulado y otras formas de

envases de papel .

El proyecto WREC

La proteccién del medio ambiente es especialmente importante en el sector
humanitario; la degradacién medioambiental -debida a conflictos o catastrofes
naturales- es una cuestidn transversal y requiere una intervencién coordinada para
garantizar que las actividades que hoy salvan vidas no tengan repercusiones
imprevistas que haya que solucionar mafnana. Estudios recientes sobre el medio
ambiente en la accién humanitaria han identificado sistematicamente la logistica como
una etapa de la cadena de suministro en la que existe un alto riesgo de impactos no
deseados y en la que es necesario integrar conocimientos medioambientales para
identificar soluciones susceptibles de ampliar. Con este fin, el Cluster de Logistica
Mundial, con el apoyo de una coalicién de organizaciones humanitarias (el Consejo
Danés para los Refugiados (CDR), la Federacidn Internacional de Sociedades de la Cruz
Roja y de la Media Luna Roja (FICR), Save the Children International y el Programa
Mundial de Alimentos), creé el proyecto Medicidon de la Gestién de Residuos, Logistica
Inversa, Compras y Transporte Medioambientalmente Sostenibles y Economia Circular
(WREC) destinado a elaborar orientaciones armonizadas sobre gestién de residuos y
emisiones de gases de efecto invernadero, aumentar los conocimientos y la
concienciacién de la comunidad humanitaria en materia de logistica ecoldgica y
apoyar a los profesionales en la reduccion del impacto ambiental, con especial
atencion a las soluciones sostenibles sobre el terreno.-

El Proyecto WREC relne a socios humanitarios, el sector privado y el mundo
académico para garantizar que las actividades que hoy salvan vidas no tengan
repercusiones medioambientales imprevistas que haya que solucionar mafana. En
este sentido, el Cluster de Logistica Mundial desempefia un papel activo en la
coordinacién y colaboracién con aguellos que lideran iniciativas complementarias para
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garantizar que esta informacién esté disponible y contextualizada para su uso por
parte de los profesionales sobre el terreno. Puede acceder a la plataforma de WREC
aqui para conocer las iniciativas mas recientes en logistica humanitaria y consultar
orientaciones utiles para reducir el impacto medioambiental asociado a las
operaciones logisticas humanitarias.

Planificacion y control de la logistica
sostenible

Lista de control medioambiental

Esta serie de preguntas puede utilizarse como lista de comprobacién para centrarse en
las areas clave que deben tenerse en cuenta en el sector humanitario:

e ;Qué riesgos medioambientales plantean las actividades de su organizacién?

e ;Los materiales que utiliza suponen algun peligro para el medio ambiente, el
personal o los beneficiarios?

e ;Sabe qué impacto tienen en el medio ambiente el material que suministra
(incluida su eliminacién) y los servicios que presta?

e ;Conoce la cantidad o el tipo de residuos que produce?

e ;Sabe coOmo se eliminan estos residuos o cual es su coste?

e ;Su organizacion aplica el método mas rentable para controlar o eliminar el
riesgo de contaminacién?

e ;Existen beneficios ocultos, como una mayor eficiencia, o incluso oportunidades
empresariales directas (por ejemplo, el aprovechamiento comercial de los
residuos) derivadas de la adopcidon de métodos alternativos para controlar o
eliminar el riesgo de contaminacion?

e ;Conoce las normas y la legislacion medioambientales vigentes en el pais en el
que opera?

e ;Con qué mecanismos cuenta para controlar el cumplimiento de la legislaciéon
medioambiental?

e ;Participa activamente la alta direccién para garantizar que se preste la debida
atencidn a las consideraciones medioambientales en su organizacién?

e ;Podria mejorar su imagen medioambiental de cara a los donantes y empleados?

e ;Pone de relieve su actuacién medioambiental ante los donantes?

Sistemas de gestion medioambiental



Se considera que las actividades de logistica y transporte tienen un gran impacto en el
medio ambiente. En consecuencia, las autoridades han empezado a desarrollar una
importante legislacién en la materia tanto a escala nacional como internacional. La
comunidad internacional ha establecido objetivos para mejorar el comportamiento
medioambiental a través de una serie de acuerdos y reuniones internacionales, desde
la Cumbre de la Tierra celebrada en Rio en 1992 hasta la adopcién de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible en Rio+20 en 2015 y las reuniones relacionadas con el cambio
climatico del Protocolo de Kioto, en particular el Acuerdo de Paris. Entre los acuerdos
internacionales de especial relevancia para el personal de logistica figuran los
convenios de Basilea, Rotterdam y Estocolmo sobre gestion de residuos, el Protocolo
de Montreal sobre proteccién de la capa de ozono (que abarca sustancias como los
gases de aires acondicionados) y el convenio de Minamata sobre eliminacién
progresiva del mercurio.

La mejor forma de gestionar el impacto ambiental es utilizar un planteamiento
sistematico que ayude a las organizaciones a comprender todos sus efectos y
abordarlos en algln tipo de orden de prioridad. La herramienta mas comun es un
sistema de gestién medioambiental, entre los cuales el mas conocido es el establecido
por la serie de normas 14000 de la Organizacién Internacional de Normalizacién (1SO).
La familia ISO 14000 aborda diversos aspectos de la gestion medioambiental y ha sido
adoptada por mas de 300.000 organizaciones de todo el mundo. Las tres primeras
normas tratan de los sistemas de gestién medioambiental (SGM).

e 1ISO 14001:2015 Guia de requisitos para un SGM.
e 1ISO 14004:2016 Directrices generales de aplicacién.
e 1ISO 14005:2019 Directrices para un enfoque flexible de la aplicacién por fases.

Las demas normas y directrices de la familia abordan aspectos medioambientales
especificos, entre ellos:

e Etiquetado.

e Evaluaciéon del rendimiento.
e Analisis del ciclo de vida.

e Comunicacién y visibilidad

Estas normas proporcionan un marco para gestionar las cuestiones medioambientales
en lugar de establecer requisitos de rendimiento. El proceso comienza con el
compromiso de la alta direccién y la creacién de una politica medioambiental y
desemboca en:

e Documentar los impactos medioambientales, priorizarlos y fijar objetivos de
mejora.


https://www.iso.org/standard/60857.html
https://www.iso.org/standard/60856.html
https://www.iso.org/standard/72333.html

Concienciar.

Planificar cdmo se cumpliran las obligaciones de las partes interesadas (incluidos
los requisitos legales) y los objetivos.

Aplicacién (incluidos los controles operativos).

Formacién y comunicacién con el personal.

Control de la documentacién pertinente.

Vigilancia

Una vez establecido el SGM, se supervisa formalmente mediante un proceso de
auditoria, que identificard cualquier objetivo incumplido, procedimiento no seguido o
necesidad de nuevos procedimientos, y documentard las medidas correctoras
necesarias para garantizar que el sistema cumpla sus objetivos. La direccién debe
participar en este proceso y revisar periédicamente el funcionamiento del sistema. La
revision de los resultados puede llevar a modificar o actualizar la politica o los
objetivos, a la luz de los informes de auditoria o de los cambios producidos en las
circunstancias. Este proceso debe fomentar un compromiso de mejora continua en la
gestién medioambiental, asi como garantizar que la organizacidon no se vea expuesta
por incumplir sus obligaciones legales y éticas.

Medicion del rendimiento

Las organizaciones con sistemas de gestion medioambiental intentaran realizar un
seguimiento de sus resultados. En este sentido, entre las medidas mas sencillas
podrian figurar:

e Volumen de combustible utilizado para mantener en funcionamiento una
operacion durante un periodo de tiempo definido, en especial:
o Vehiculos operativos.
o Generadores en funcionamiento
o (Si es posible) combustible utilizado por terceros proveedores de transporte.
e Mantenimiento y reparacion adecuados de los equipos, tales como:
o Supervisién del cambio o disminucién en el rendimiento de generadores y
vehiculos.
o Control del consumo de los equipos dependientes/de apoyo (neumaticos,
filtros, etc.).
o Eliminacién adecuada de aceites y lubricantes usados.
e Utilizacién adecuada del transporte, en particular:
o No envio de buques vacios o parcialmente cargados.
o Utilizacién de recursos de transporte compartidos con otros organismos.



o Comprensién de las necesidades del transporte internacional, especialmente
los articulos transportados por via aérea.
e Fijacidén de objetivos de reduccidn de residuos, entre otros:
o Minimizacién del deterioro y la caducidad de los articulos almacenados.
o Reduccién de los requisitos de embalaje de los articulos de socorro.
o Eliminacién respetuosa con el medio ambiente de productos caducados.
o Garantia de un plan de eliminacién adecuado para todos los articulos.

Minimizar el impacto medioambiental
negativo

Produccion sostenible de energia

Las organizaciones humanitarias trabajan a menudo en entornos austeros y sin
conexion a la red eléctrica. Es muy habitual el uso de generadores que queman
productos petroquimicos. Aunque este tipo de generadores pueden ser inevitables en
muchos contextos, hay medidas que los organismos pueden adoptar para reducir los
residuos y el impacto medioambiental.

e Establecer un horario de trabajo estandar para los generadores: los generadores
ya tienen limites en cuanto al tiempo que pueden funcionar y, cuando la
seqguridad lo permite, los organismos pueden elegir "horas de descanso" para
evitar quemar combustible cuando no es necesario.

e Revisar y mantener correctamente los generadores en los lugares donde se
utilicen. Unos generadores con un mantenimiento adecuado también ahorraran
dinero y mejoraran la seguridad.

e Invertir en un sistema eléctrico solar o de baterias de reserva para generary
suministrar electricidad a oficinas y recintos. Las baterias y los sistemas solares
suelen ser una forma excelente de aumentar la potencia de los sistemas y
pueden utilizarse junto a los generadores normales.

Para mas informacién sobre los métodos adecuados de mantenimiento de un
generador, la seleccidn e instalacion de un sistema eléctrico solar y el uso de sistemas
de bateria de reserva, consulte la seccidn sobre generaciéon de energia eléctrica de
esta guia.

Uso sostenible de vehiculos


https://log.logcluster.org/es/grupos-electrogenos
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El uso de vehiculos esta muy extendido en el contexto humanitario y resulta casi
inevitable no recurrir a ellos. Hay muchas medidas que pueden adoptarse para
garantizar un rendimiento mas sostenible y respetuoso con el medio ambiente de los
vehiculos. Por ejemplo:

e Seleccionar vehiculos que consuman poco combustible y garantizar el tamafo
adecuado de las flotas.

e Formar a los conductores para reducir el nUmero de accidentes y mejorar el
consumo de combustible.

e Controlar el consumo de combustible.

e Controlar la utilizacién de vehiculos, tanto en términos de carga util como de
marcha en vacio.

e Realizar un mantenimiento preventivo, ya que un vehiculo mal revisado consume
mas combustible.

e Eliminar de forma responsable los neumaticos usados, las baterias, el aceite de
motor y otros residuos de los vehiculos.

Una flota bien mantenida tiene la ventaja de ser rentable y, a su vez, respetuosa con
el medio ambiente. Puede informarse mas detalladamente sobre la seleccién de
vehiculos, la supervisién de vehiculos y flotas y el mantenimiento adecuado en la
seccidn sobre gestién de vehiculos y flotas de esta guia.

Gestion de residuos

Los subproductos involuntarios de la accién humanitaria (por ejemplo, plasticos y
embalajes necesarios para salvaguardar la calidad de los articulos de socorro,
alimentarios o no alimentarios, materiales peligrosos procedentes de las flotas de
vehiculos de las organizaciones, como neumaticos usados, aceites y lubricantes de
motor, baterias y vehiculos al final de su vida atil, humos peligrosos procedentes de la
quema de residuos) repercuten negativamente en la salud humana y ecoldgica local.
Asimismo, suelen producirse en contextos en los que no existen sistemas para
gestionarlos de forma sostenible. La gestién de residuos puede definirse como el
conjunto de practicas, procesos y politicas destinados a medir y reducir el volumen
total de residuos de una organizacién. Normalmente, las practicas de gestién de
residuos deben priorizarse de acuerdo con el siguiente esquema:

e Reducir
e Reutilizar
e Reciclar
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El objetivo final de una gestién eficaz de residuos es reducirlos en origen, por ejemplo
evitando los envases innecesarios, prohibiendo los plasticos de un solo uso e
introduciendo mecanismos para planificar las necesidades de forma que se reduzca al
minimo la cantidad de residuos o subproductos que hay que eliminar.

Cabe destacar como medidas eficaces para conocer los distintos flujos de residuos en
el terreno, identificar las opciones de eliminacién méas adecuadas y mejorar de forma
continua la gestién de residuos in situ:

e Introduccién de un inventario de residuos sélidos; este ejercicio permite
identificar todos los residuos generados y eliminados tanto in situ como fuera de
los recintos o instalaciones. Se complementa con una inspeccidn fisica de los
lugares de almacenamiento de residuos situados en el recinto o instalacién, asi
como, si corresponde, una consulta de las facturas de los contratistas de
residuos.

e Determinacion de los métodos de eliminacién mas adecuados para cada tipo de
residuo, desde la "mejor opcion" hasta el "Ultimo recurso".

e Identificacidon de contratistas locales ypotenciales con capacidad adecuada para
tratar y eliminar residuos peligrosos y no peligrosos en colaboracién con los
equipos de adquisiciones.

e Establecimiento e inspeccion periddica de las zonas de almacenamiento para
garantizar la separacion de los flujos de residuos.

Envases sostenibles

Los departamentos de logistica de las organizaciones humanitarias se ocupan con
frecuencia del embalaje de materiales. Este representa uno de los mayores retos para
una logistica respetuosa con el medio ambiente, al tiempo que es vital para el envio y
el almacenamiento de productos.

El embalaje tiene consecuencias para el transporte, los métodos de almacenamiento y
las necesidades de espacio de un lugar determinado. Puede aumentar el coste unitario
si dificulta la optimizacion del espacio de almacenamiento. Muchas industrias han
desarrollado formas de embalaje que pueden soportar las tensiones del transporte,
pero que no justifican el gasto de su devolucidon al punto de origen ni su utilizacion
puntual y desecho posterior.

Pasos que deben seqguirse al planificar el embalaje:

e Prever sobreembalajes biodegradables, como cajas de cartén.
e En la medida de lo posible, planificar la recuperaciéon de los materiales de
embalaje, reciclandolos localmente o incluso devolviéndolos al vendedor para su



reutilizaciéon. Los proveedores y los compradores deben tratar de recuperar y
reciclar o eliminar eficazmente los envases.

e Reducir el tamano de los envases, lo que requiere menos espacio para
almacenarlos y menos combustible para transportarlos.

e Buscar empresas locales que puedan dedicarse a la eliminacién y el reciclaje de
residuos sdlidos respetuosos con el medio ambiente.

e Cuando los envases no puedan fabricarse con materiales biodegradables o con
una cantidad menor de material, debe considerarse la posibilidad de preparar kits
y reempaquetarlos en envases sostenibles antes del Ultimo kildmetro de la
distribucion a fin de evitar el desembolso incontrolado de materiales de desecho.

Gestion ecoldgica de instalaciones

Hay muchas medidas que los organismos pueden adoptar para mejorar la
sostenibilidad de las instalaciones de alojamiento y trabajo y de los almacenes. Entre
ellas, cabe citar las siguientes:

e Evitar el desperdicio de agua mediante el uso de grifos eficientes, la prevencién
de fugas y métodos de reciclaje.

e Instalar bombillas de bajo consumo.

e Utilizar interceptores para evitar la contaminacion por escorrentia de las zonas de
suministro de combustible.

e Eliminar de forma progresiva los gases que dafian la capa de ozono de los
sistemas de aire acondicionado de almacenes y recintos.

e Desarrollar una estrategia para gestionar los residuos electrénicos (ordenadores
viejos, equipos de comunicaciones) y las pilas y baterias.

En almacén y mantenimiento de existencias:

e Utilizar métodos adecuados de gestidén de existencias para evitar la infestacién, el
deterioro, los danos y la caducidad, todo lo cual conduce al desperdicio y el
desecho.

e Gestionar y controlar de forma rigurosa los productos quimicos peligrosos para
evitar derrames o fugas.

e Tomar medidas para gestionar mejor la produccién, recogida y eliminacién de
residuos, incluidos los residuos de envases.

Para mas informaciéon sobre los métodos adecuados de mantenimiento de existencias,
consulte la seccién de esta guia dedicada al almacenamiento y la gestién fisica de
existencias. También se puede encontrar informacién sobre gestidn del combustible y
manipulacién de materiales peligrosos.
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Adquisiciones ecoldgicas

La adquisicion sostenible es el acto de considerar factores sociales,
econdmicos y medioambientales junto con las cuestiones habituales
relativas al precio y la calidad en la gestion de los procesos y procedimientos
de adquisicion por parte de las organizaciones. (CIPS)

El proceso de adquisicién es un momento excelente para evaluar y comprometerse
con practicas logisticas ecoldgicas. La adquisicidn sostenible tiene en cuenta las
consecuencias medioambientales, sociales y econdmicas del disefio, los materiales
utilizados, los métodos de fabricacién, la logistica y la eliminacién de los productos.
Con la adquisicién ecoldgica, las organizaciones pueden satisfacer sus necesidades de
bienes y servicios de forma que se consiga una buena relacién calidad-precio sin dejar
de respetar los principios del desarrollo sostenible

El objetivo y el reto de la adquisicion sostenible es integrar las consideraciones
medioambientales y sociales en el proceso de compras . Uno de los métodos mas
eficaces consiste en elegir los criterios de selecciéon adecuados teniendo en cuenta la
sostenibilidad, para lo que deberd informarse de forma clara a los posibles licitadores
y asegurarse de que se cumplan correctamente todos los requisitos. En la seccién de
adquisiciones de esta guia podra consultar directrices para la elaboracion de pliegos
de condiciones para proveedores.

Algunos ejemplos de criterios de seleccién podrian ser:

Econdémicos Sociales Medioambientales

Experiencia anterior o actual

L, ., Acreditacién de una norma por una organizacién de Impacto de los materiales utilizados y los
Acreditacién por una organizacion e . L
e ) certificacién independiente. procesos de produccién.
de certificacion independiente.
Productividad o capacidad de Pruebas de que los trabajadores conocen sus derechos y

- I ) Impacto del envasado.
servicio. responsabilidades en el trabajo.

Presencia de sindicatos independientes o comités de
direccién o de trabajadores eficaces que aborden las
prioridades de los trabajadores, como los salarios, los
horarios y las condiciones.

Impacto del transporte (la carga via aérea
desde Europa puede ser mayor que el flete
maritimo desde Asia o Africa).

Solidez o innovacién en el disefio.

Calculo del coste del producto a

L Practicas y condiciones de los subproveedores. Impacto del ciclo de vida del producto.
lo largo de toda su vida util

Coste de sustitucién del Participacién en iniciativas multipartitas que eduquen y
proveedor actual. cambien préacticas para abordar problemas arraigados.


https://log.logcluster.org/es/proceso-de-compra
https://log.logcluster.org/es/adquisiciones
https://log.logcluster.org/es/adquisiciones

Fuente: CIPS, Chartered Institute of Purchasing and Supply Chain, (2013). Compras
éticas y sostenibles.

El suministro continuo de productos ha tenido tal repercusién en la logistica ecoldgica
que la ISO ha desarrollado una norma especifica destinada a orientar todas las
decisiones en dicha materia.

e ISO 20400 Norma de compras sostenibles.

Partiendo de la norma ISO 26000 de Responsabilidad Social, las compras sostenibles
se basan en:

e Evaluar la "cultura de compra" de la organizacién: entender cOmo y a quién
compra y vende la organizacion, el control sobre los subproveedores, asi como la
capacidad de éstos para adaptarse a las exigencias ecoldgicas, asi como si los
requisitos ecoldgicos son realistas y se expresan con claridad.

e Conocer la cadena de suministro de la organizacién - Evaluar el coste de la
cadena de suministro y la proporcion de los ingresos que se destina a pagar a los
proveedores. Evaluar el impacto social y medioambiental de los proveedores.

e Pensar de forma estratégica; considerar los riesgos y oportunidades de trabajar
mas estrechamente con los principales proveedores a lo largo de todo el ciclo de
vida de los productos y servicios.

e Consequir el apoyo de la alta direccién: asegurarse de que los principales
responsables de la toma de decisiones estén de acuerdo y sean conscientes de
las ventajas, oportunidades y posibles consecuencias de implantar las compras
sostenibles en la organizacién.

Logistica inversa

La logistica inversa se ha definido tradicionalmente como el proceso de trasladar un
producto desde su punto de consumo hasta el punto de origen para recuperar su valor
0 garantizar su correcta eliminacién. Es uno de los campos de la logistica comercial
gue mas rapido estd evolucionando, lo que hace gue su alcance e importancia
cambien continuamente. La logistica inversa abarca actividades que:

e Evitan la devolucién de activos o articulos.

e Reducen los materiales en el sistema de envio para que haya menos articulos que
regresen.

e Garantizan la posible reutilizacion y reciclado de materiales y envases.


https://log.logcluster.org/sites/default/files/2022-09/CIPS%20Ethics%20Guide.pdf
https://log.logcluster.org/sites/default/files/2022-09/CIPS%20Ethics%20Guide.pdf
https://www.iso.org/files/live/sites/isoorg/files/store/en/ISO%2020400_Sustainable_procur.pdf

Es importante garantizar que los proyectos de ayuda se gestionen de forma
responsable y no acaben causando dafos a largo plazo a las mismas personas y
sociedades a las que pretenden ayudar.

La logistica inversa consiste en la gestion de todas las actividades implicadas en el
flujo de mercancias, la informacién sobre la demanda y los fondos utilizados en la
direccion opuesta al flujo logistico principal, como la reduccidon de la generacién de
residuos y la gestion de la recogida, el transporte, la eliminacidn y el reciclaje de
residuos peligrosos y no peligrosos, de forma que se maximice la rentabilidad a largo
plazo de la empresa.

La logistica inversa abarca una amplia gama de productos y actividades, entre lo que
cabe destacar:

e Traslado de bienes de capital y equipos a la siguiente respuesta de emergencia.
Retirada de envases y embalajes de una zona de intervencion.

Destruccién de alimentos en mal estado y productos farmacéuticos caducados.
Devolucién de mercancias rechazadas a los proveedores.

Traslado de bienes sobrantes o0 en exceso a otros programas u organizaciones.

La logistica inversa se produce en el sector humanitario cuando:

e Se reduce la escala de las actividades:

o Las mercancias deben trasladarse a programas diferentes o eliminarse.

o Se realiza una evacuacién por motivos de seguridad: puede dar lugar a la
suspensién de actividades cuando los bienes ya han sido adquiridos y deben
devolverse al proveedor o utilizarse en otros programas.

e El cierre de los programas o el fin de las emergencias provoca la entrega de
productos

e Los productos son retirados por su fabricante

e Las mercancias rechazadas se devuelven al proveedor debido a:

o Pedidos incorrectos.

o Entregas incorrectas.

o Retraso en la entregas, por lo que los bienes dejan de ser utiles para el
programa.

o Bienes danados.

o Productos en garantia o en reparacion.

e Recogida de materiales de envasado para su reutilizacion o eliminacién.

En todos los casos enumerados anteriormente, existen implicaciones econémicas que
deben tenerse en cuenta durante el periodo de presupuestacion y planificacién.



Economia circular

La economia circular se basa en tres principios que dependen del disefo:

e Eliminar los residuos y la contaminacion
e Hacer circular productos y materiales hasta lograr su maximo valor
e Regenerar la naturaleza

Una economia circular se sustenta en una transicion hacia energias y materiales
renovables. Desvincula la actividad econdmica del consumo de recursos finitos. Se
trata de un sistema resiliente positivo para las empresas, las personas y el medio
ambiente.

Herramientas y recursos de logistica
sostenible

Sitios y recursos

e Banco Mundial (2019). Sustainable Procurement guidance for practitioners to
sustainable procurement in World Bank IPF projects (Guia para los profesionales
de las adquisiciones sostenibles en financiacién de proyectos de inversidn del
Banco Mundial)

e CIPS, Chartered Institute of Purchasing and Supply Chain, (2013). Ethical and
sustainable procurement (Compras éticas y sostenibles)

e ONU, Naciones Unidas, (2006) Manual del profesional de adquisiciones

e Fleet Forum

e Clean Fleet Toolkit (Manual para una flota limpia)

e PMA de Naciones Unidas, Safe Management of Hazardous Waste in WFP
Workshops (Gestidn de los desechos peligrosos en talleres del PMA)(inglés,
francés)

e Bureau for Humanitarian Assistance, USAID (2020), Sustainability in Humanitarian

Supply Chains (Sostenibilidad en las cadenas de suministro humanitarias)

e Cluster de Logistica Mundial y Hanken University (2022), Waste management and
Reverse Logistics in the Humanitarian Context (Gestion de residuos y logistica
inversa en el contexto humanitario)

e Fundacién Ellen MacArthur,"What is a circular economy?" (¢En qué consiste la
economia circular?)



https://log.logcluster.org/sites/default/files/2022-11/World%20Bank%20Sustainable%20Procurement%20%282019%29.pdf
https://log.logcluster.org/sites/default/files/2022-11/World%20Bank%20Sustainable%20Procurement%20%282019%29.pdf
https://log.logcluster.org/sites/default/files/2022-11/World%20Bank%20Sustainable%20Procurement%20%282019%29.pdf
https://log.logcluster.org/sites/default/files/2022-11/World%20Bank%20Sustainable%20Procurement%20%282019%29.pdf
https://log.logcluster.org/sites/default/files/2022-09/CIPS%20Ethics%20Guide.pdf
https://log.logcluster.org/sites/default/files/2022-09/CIPS%20Ethics%20Guide.pdf
https://log.logcluster.org/sites/default/files/2022-09/Procurement%20Practitioners%20Handbook%202006.pdf
http://www.fleetforum.org/
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fknowledge.fleetforum.org%2Fknowledge-base%2Farticle%2Fmanaging-environmental-impact-of-your-fleet&data=02%7C01%7Chenry.ashcroft%40wfp.org%7C7c895e0b0fbe478a3cca08d7680c74ff%7C462ad9aed7d94206b87471b1e079776f%7C0%7C0%7C637092275020777980&sdata=PbWSv6yaw0%2BEHXpZXG3Wpds3pjyfE3%2Fv%2B5WxyRGZRyc%3D&reserved=0
https://log.logcluster.org/sites/default/files/2022-09/Hazardous%20waste%20booklet.pdf
https://log.logcluster.org/sites/default/files/2022-09/Gestion%20su%CC%82re%20des%20de%CC%81chets.pdf
https://log.logcluster.org/sites/default/files/2022-09/Gestion%20su%CC%82re%20des%20de%CC%81chets.pdf
https://log.logcluster.org/sites/default/files/2022-09/USAID%20Packaging%20and%20Waste%20Management.pdf
https://log.logcluster.org/sites/default/files/2022-09/USAID%20Packaging%20and%20Waste%20Management.pdf
https://ellenmacarthurfoundation.org/topics/circular-economy-introduction/overview

