Logistica sustentavel

"Logistica e cadeia de abastecimento sustentaveis" € um conceito em evolucao no
mundo da pratica logistica que pode ser descrito como uma transformacao integral
das estratégias, estruturas, processos e sistemas logisticos no sentido de uma
utilizacao mais racional e eficaz dos recursos em atividades da cadeia de
abastecimento, desde o fornecimento de matérias-primas até aos processos de
transformacao, o armazenamento, a embalagem, a distribuicao e a gestao do fim do
ciclo de vida dos produtos. A logistica sustentavel estad a tornar-se cada vez mais
relevante na transicao de um modelo econdmico linear (baseado em ciclos de
extracao, transformacao, distribuicao e consumo) para um modelo circular de
economia, cujo principal objetivo é prolongar a vida Util dos produtos e racionalizar a
utilizacao dos recursos ao longo do tempo.

A sustentabilidade é constituida por trés pilares: a economia, a sociedade e o
ambiente. Estes principios sao também referidos informalmente como "os 3 Ps" -
Proveito, Pessoas e Planeta. Ao encontrar um equilibrio entre eles, a logistica pode
fornecer o melhor servico ao mesmo tempo que reforca e assegura uma utilizacao
mais consciente dos recursos.

A logistica verde aplica uma abordagem do ciclo de vida tridimensional, em oposicao a
abordagem tradicional unidimensional, focalizada apenas na economia. Seguir a
abordagem tridimensional nao significa necessariamente que o nivel de esforco e os
tempos aumentarao em triplicado. No entanto, como a organizacao reduz o seu
impacto no ambiente e apoia comportamentos sociais positivos, pode haver um
retorno sobre a "relacao custo-beneficio" global

Pilar Tipos de efeitos

¢ Regeneracdo econdmica

e Desenvolvimento econédmico sustentével

¢ Desenvolvimento de Sistemas de Gestao Ambiental
o Custo total de propriedade e custo do ciclo de vida
o Relagdo custo-beneficio

e Reducao da pobreza

Econdémicos



Pilar Tipos de efeitos

Planeamento urbano
Reducdo de CO2

Ambientais o Gestao da agua
Agricultura sustentavel

Direitos humanos
« Agua potavel limpa
Seguranca alimentar

Sociais

Comércio justo
Saude e seguranca

Gestao de recursos ambientais

Energias alternativas: por ex.: solar, edlica

Gestao dos recursos marinhos
Protecao dos ecossistemas
Poluicao e gestdo de residuos

Remuneracao justa e protegao do direito do trabalho
Leis contra o trabalho infantil e o trabalho forcado

Igualdade de género incluindo educagao universal
Mortalidade infantil e salde materna

¢ Vidas saudéveis e bem-estar para todos

Banco Mundial - Aquisicées Sustentaveis (2019)

Existe uma vasta gama de iniciativas para tornar a logistica tao ecoldgica quanto
possivel, e cada organizacao deve avaliar os seus préprios objetivos, capacidades e

planos para os atingir.

Existem melhores praticas que permitem um equilibrio mais sustentavel entre
objetivos econémicos, ambientais, e sociais. Tais podem incluir:

Area de

Situacao real
atividade ¢

Frota que causa grandes
Transporte quantidades de poluigdo,
qualidade do ar reduzida.

Canais de distribuicdo ndo
Distribuicao bem organizados ou com
grandes ineficiéncias.

Passos para melhorar

Medir os movimentos, custos e manutengdo do transporte
para recolher dados sobre a sua utilizagdo. Investir em
conformidade na manutengao adequada, dependendo das
necessidades e da estratégia selecionada. Isto pode incluir:
redesenhar rotas mais curtas, investir em veiculos verdes,
etc.

Planear a cadeia de abastecimento e as aquisigdes tendo em
conta o custo para gerir os residuos produzidos.

Ligar eficazmente os locais de producado aos pontos de
distribuicdo, incluindo a utilizacao da proximidade aos
pontos de armazenamento/distribuicdo como critério de
selecao.

Avaliar a linha de producao ou os canais de distribuicao de
terceiro nivel dos seus fornecedores para residuos ou
utilizagao indevida.

Beneficios

Unidades de transporte de
emissoes reduzidas, bem
mantidas e seguindo planos
de reparagao que reduzem
os custos ambientais e
econdémicos, aumentando a
eficacia.

Entregas mais rapidas,
maior flexibilidade para
pedidos tardios, e economia
de tempo na gestao de
residuos.
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Area de

. Situacao real Passos para melhorar Beneficios
atividade
Selegao baseada no preco  Criar e aplicar critérios de selecio que correspondam as
que esconde politicas éticas e ambientais da organizagao.
Aquisicoes potencialmente atividades Aumento da reputacao.
pouco éticas ou ndo amigas Iniciativas de investigacdo que outras organizagdes estdo a
do ambiente. pdr em pratica e a adapté-las a sua situagao.

Introduzir melhorias nas infraestruturas para facilitar a
degradacio causada por movimentacao de carga. Utilizar luz solar e ventilagao

mas condicles de natural. . )
Armazenamento Poupar dinheiro e tempo.

armazenamentg, 0udanos - g¢ 5 infraestrutura vai durar mais de dois anos, invista em
durante os movimentos N0 ¢ vaq de energia solar ou edlica e administre o seu
armazem. consumo de energia. (seccéo de Alimentacéo energética).

Perda do produto por

Escolher o modo de transporte adequado com tempo

suficiente, para poder compreender como a carga é

embalada e etiquetada. Tentar encontrar um bom

compromisso entre seguranga e manuseamento; Reduzir as Recursos poupados.
embalagens ou/e utilizar materiais reutilizaveis ou

biodegradaveis. Exemplo - cartdo canelado e outras formas

de embalagem em papel .

Uso excessivo de materiais

Embal
mbalagem ndo-biodegradaveis.

O Projeto WREC

A protecao do ambiente é especialmente importante no setor humanitario; a
degradacao ambiental - devido a conflitos, catastrofes naturais - € uma questao
transversal e requer uma intervencao coordenada para garantir que as atividades que
salvam vidas hoje nao tenham impactos involuntdrios que necessitem de ser limpos
amanha. Estudos recentes sobre o ambiente na acao humanitaria identificaram
consistentemente a logistica como uma fase da cadeia de abastecimento em que o
risco de impactos involuntarios é elevado e em que ha necessidade de incorporar
conhecimentos ambientais para identificar solucdes escaldveis. Para este fim, o Global
Logistics Cluster com o apoio de uma coligacao de organizacdes humanitarias - Danish
Refugee Council (DRC), a Federacao Internacional das Sociedades da Cruz Vermelha e
do Crescente Vermelho (IFRC), Save the Children International, e o Programa
Alimentar Mundial, criaram a Medicdo da Gestdao de Residuos, Logistica Inversa,
Projeto de aquisicao e transporte ambientalmente sustentavel e economia circular
(WREC) para produzir orientacdes harmonizadas sobre gestao de residuos e emissoes
de gases com efeito de estufa, aumentar o conhecimento e a sensibilizacao da
comunidade humanitéria sobre logistica verde, e apoiar os profissionais na reducao do
impacto ambiental, com especial enfoque para solucdes sustentaveis baseadas no
terreno.-

O Projeto WREC esta a reunir parceiros humanitarios, o setor privado e o meio
académico para garantir que as atividades que hoje salvam vidas ndao tenham
impactos ambientais involuntarios que precisem de ser limpos amanha. Como parte
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disto, o Global Logistics Cluster desempenha um papel ativo na coordenacao e
colaboracao com as principais iniciativas complementares, para assegurar que esta
informacao esteja disponivel e contextualizada para uso dos profissionais de campo.
Pode aceder a plataforma WREC aqui, para saber mais sobre as mais recentes
iniciativas em logistica humanitdria e encontrar orientacdes Uteis para reduzir os
impactos ambientais associados as operacdes logisticas humanitarias.

Planeamento e monitorizacao logistica
sustentavel

Lista de verificacao ambiental

Este conjunto de perguntas pode ser utilizado como uma lista de controlo para se
concentrar em areas-chave a considerar no setor humanitario:

e Que riscos ambientais representam as atividades da sua organizacao?

e Os materiais que utiliza representam algum perigo para o ambiente, o pessoal ou
os beneficiarios?

e Sabe qual o impacto do material que fornece (incluindo a sua eliminacao) e dos
servicos que presta sobre o ambiente?

e Sabe a quantidade ou o tipo de residuos que produz?

e Sabe como sao eliminados estes residuos ou qual é o seu custo?

e A sua organizacao esta a operar o método mais rentavel de controlar ou eliminar
o risco de poluicao?

e Existem beneficios ocultos, como uma maior eficiéncia, ou mesmo oportunidades
comerciais diretas (por exemplo, utilizacao comercial dos residuos), da adocao de
métodos alternativos de controlo ou eliminacao do risco de poluicao?

e Tem conhecimento das normas e legislacdao ambiental existentes no pais em que
estd a operar?

e Que disposicdes tem para controlar o cumprimento da legislacao ambiental?

e A direcao esta ativamente empenhada em assegurar que é dada a devida
atencao as consideracdes ambientais na sua organizacao?

e Poderia melhorar a sua imagem ambiental para os doadores e colaboradores?

e Estd a destacar o seu desempenho ambiental junto dos doadores?

Sistemas de Gestao Ambiental (SGA)



As atividades logisticas e de transporte foram identificadas como tendo um grande
impacto sobre o ambiente. Consequentemente, as autoridades comecaram a
desenvolver legislacao significativa, tanto a nivel nacional como internacional. As
metas para melhorar o desempenho ambiental foram estabelecidas pela comunidade
internacional através de uma série de acordos e reunides internacionais, desde a
Cimeira da Terra no Rio em 1992 até a adocao dos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentdvel na Rio+20 em 2015 e as reunides relacionadas com as alteracdes
climaticas do Protocolo de Quioto, em particular o Acordo de Paris. Os acordos
internacionais de particular relevancia para o pessoal de logistica incluem as
convencoes Basileia-Roterdao-Estocolmo sobre gestao de residuos, o Protocolo de
Montreal sobre protecao da camada de ozono (cobrindo substancias incluindo gases
de ar condicionado) e a convencao de Minamata sobre a eliminacao progressiva do
mercurio.

Os impactos ambientais sao melhor geridos utilizando uma abordagem sistematica
que ajuda as organizacdes a compreenderem todos os seus impactos e a trata-los por
algum tipo de ordem de prioridade. A ferramenta mais comum é um sistema de gestao
ambiental (SGA), e a abordagem mais conhecida do SGA é definida pela Organizacao
Internacional de Normas (ISO) série 14000 de normas. A familia ISO 14000 aborda
varios aspetos da gestao ambiental e foi adotada por mais de 300 000 organizacoes
em todo o mundo. As trés primeiras normas tratam de sistemas de gestao ambiental
(SGA).

e ISO 14001:2015 Orientacao para requisitos de um SGA.

e ISO 14004:2016 Diretrizes gerais sobre a implementacao

e 1ISO 14005:2019 Diretrizes para uma abordagem flexivel a implementacao
faseada.

As outras normas e diretrizes na familia abordam aspetos ambientais especificos,
incluindo:

e Rotulagem.

e Avaliacao do desempenho.
e Analise do ciclo de vida.

e Comunicacao e auditoria.

Estas normas fornecem um quadro para a gestao de questdes ambientais em vez de
estabelecerem requisitos de desempenho. O processo que comegca com um
compromisso da gestao de topo e a criacao de uma politica ambiental e que leva a sua
concretizacao:
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e Documentar os impactos ambientais, dando-lhes prioridade e estabelecendo
objetivos de melhoria.

e Sensibilizacao.

e Planeamento da forma como as obrigacdes (incluindo requisitos legais) e
objetivos das partes interessadas serao cumpridos.

e Implementacao (incluindo controlos operacionais).

e Formacao e comunicacao com o pessoal.

e Controlo da documentacao relevante.

Monitorizacao

Uma vez criado um SGA, este é entdao formalmente monitorizado através de um
processo de auditoria, que identificara quaisquer objetivos ndao cumpridos,
procedimentos nao seguidos ou novos procedimentos necessarios, e documentara as
acdes corretivas necessarias para assegurar que o SGA cumpre 0s seus objetivos. Os
gestores sao obrigados a envolver-se neste processo e a rever regularmente o
desempenho do sistema. A analise dos resultados pode levar a que a politica ou
objetivos sejam alterados ou atualizados, a luz dos relatérios de auditoria ou de
alteracOes das circunstancias. Este processo deve encorajar um compromisso de
melhoria continua na gestao ambiental, bem como assegurar que a organizacao nao
seja exposta por nao cumprir as suas obrigacdes legais e morais.

Medicao do desempenho

As organizacdes com sistemas de gestao ambiental tentarao monitorizar o seu
desempenho, e algumas medidas simples poderao incluir:

e Volume de combustivel utilizado para manter uma operacao a decorrer durante
um periodo de tempo definido, incluindo
o Veiculos em funcionamento.
o Geradores em funcionamento.
o (Se possivel) combustivel utilizado por fornecedores de transporte terceiros.
e Manutencao e reparacao adequadas do equipamento, incluindo:
o Monitorizacao do desempenho em mudanca/declinio dos geradores e
veiculos.
o Monitorizacao do consumo de equipamento dependente/de apoio (pneus,
filtros, etc.).
o Eliminacdo adequada de éleos usados e lubrificantes.
e Utilizacao adequada do transporte, incluindo:
o Evitar o envio de embarcacdes vazias ou parcialmente carregadas.
o Partilha de recursos de transporte com outras agéncias.



o Compreender as necessidades de transporte internacional, especialmente os
artigos transportados por via aérea.
e Estabelecimento de metas para a reducao de residuos, incluindo:
Minimizacao da deterioracao e perda de validade dos artigos armazenados.
Reducao dos requisitos de embalagem para artigos de socorro.
Eliminacdo ambientalmente amigavel de mercadorias fora de validade.
Assegurar um plano de disposicao adequado para todos os artigos.
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Minimizacao de impactos ambientais
negativos

Producao de energia sustentavel

As organizacdes humanitarias trabalham frequentemente em ambientes austeros e
fora da rede. A utilizacao de geradores que queimam petroguimicos é extremamente
comum. Embora os geradores possam ser inevitaveis em muitos contextos, ha
medidas que as agéncias podem tomar para reduzir os residuos e o impacto
ambiental.

e Estabelecer horas de funcionamento padrao para os geradores - os geradores ja
tém limites de tempo de funcionamento, e quando a seguranca o permita, as
agéncias podem escolher "horas desligado" para evitar queimar combustivel
quando desnecessario.

e Faca a manutencao adequada dos geradores onde quer que estejam a ser
utilizados. Os geradores com manutencao adequada também pouparao dinheiro e
aumentarao a seguranca.

e Investir num sistema solar elétrico ou de reserva de baterias para gerar e
fornecer eletricidade a escritérios e instalacdes. A bateria e os sistemas solares
sao frequentemente excelentes ferramentas para aumentar os sistemas de
energia, e podem ser utilizados em conjunto com geradores normais.

Para mais informacdes sobre os métodos adequados de manutencao de um gerador,
sobre a selecdo e instalacao de um sistema elétrico solar, e sobre a utilizacao de
sistemas de reserva de bateria, consulte a seccdao de producao de energia elétrica
deste guia.

Utilizacao sustentavel dos veiculos
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Os veiculos sao amplamente utilizados no contexto humanitéario, e operar dentro deles
€ a sua volta é quase inevitavel. Ha muitas medidas a tomar para assegurar o
desempenho mais sustentavel e amigo do ambiente dos veiculos. Tais pode incluir:

e Selecao de veiculos eficientes em termos de combustivel e garantia da dimensao
correta das frotas.

e Formacao de condutores para reduzir acidentes e melhorar o consumo de
combustivel.

e Monitorizagcao do consumo de combustivel.

e Monitorizacao da utilizacao dos veiculos, tanto em termos de carga util como de
funcionamento em vazio.

e Realizacdo de manutencdo preventiva, uma vez que um veiculo mal reparado
utiliza mais combustivel.

e Eliminar de forma responsavel as carcacas de pneus usados, baterias, éleo de
motor e outros residuos de veiculos.

Uma frota devidamente mantida tem a vantagem de ser simultaneamente amiga do
ambiente, mas também rentavel. Para mais informacoes sobre selecao de veiculos,
monitorizacao de veiculos e frotas, e manutencao adequada, consulte a seccao de
veiculos e gestao de frotas deste guia.

Gestao de residuos

Os subprodutos nao intencionais da acao humanitaria (por exemplo, plasticos e
embalagens necessarias para salvaguardar a qualidade dos artigos de socorro,
alimentares ou ndo alimentares, materiais perigosos das frotas de veiculos das
organizacdes como pneus usados, 6leos de motor e lubrificantes, baterias e veiculos
em fim de vida, fumos perigosos da queima de residuos) tém um impacto negativo na
salde humana e ecolégica local, e ocorrem tipicamente em contextos em que nao
existem sistemas para os gerir de forma sustentavel. A gestao de residuos pode ser
definida como o conjunto de praticas, processos e politicas destinadas a medir e
reduzir o volume global de residuos de uma organizacao. Tipicamente, as praticas de
gestao de residuos devem ser priorizadas de acordo com o seguinte esquema:

e Reduzir
e Reutilizar
e Reciclar

O objetivo final de uma gestao eficaz dos residuos é reduzir os residuos na fonte, por
exemplo evitando embalagens desnecessarias, proibindo plasticos de utilizacao Unica
e introduzindo mecanismos para planear as necessidades de forma a minimizar a
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guantidade de residuos ou subprodutos a eliminar.

As medidas eficazes para compreender os diferentes fluxos de residuos no local,
identificar as opcdes de eliminacao mais adequadas, e melhorar continuamente a
gestao de residuos no local incluem:

e Introducdo de um inventario de residuos sdlidos. Este exercicio permite identificar
todos os residuos gerados e eliminados no local e/ou fora do local. E completada
por uma inspecao fisica dos atuais locais de armazenamento de residuos nas
instalacdes e/ou referéncia a faturas de empresas de gestao de residuos.

e |dentificacao dos métodos de eliminacao mais apropriados para cada tipo de
residuos, desde a "Melhor opcdo" até ao "Ultimo recurso".

e Identificacao de empreiteiros locais e potencial com capacidade adequada para
tratar e eliminar residuos perigosos e nao perigosos em colaboracao com as
equipas de aprovisionamento.

e Instalacao e inspecao regular das areas de armazenamento para assegurar a
separacao dos fluxos de residuos.

Embalagens sustentaveis

Os departamentos de logistica das agéncias humanitarias lidam frequentemente com
embalagem de materiais. A embalagem representa um dos maiores desafios para uma
logistica amiga do ambiente, ao mesmo tempo que é vital na expedicao e
armazenamento.

A embalagem tem consequéncias para o transporte, métodos de armazenamento, e
requisitos de espaco de um determinado local. A embalagem pode aumentar o custo
unitario se dificultar a otimizacao do espaco de armazenamento. Muitas industrias
desenvolveram formas de embalagem que podem resistir ao stress do transporte mas
nao justificam a despesa de as devolver ao ponto de origem, sendo utilizadas uma vez
e depois descartadas.

Passos a dar ao planear a embalagem:

e Plano de sobreembalagem biodegradavel, tais como caixas de cartao.

e Sempre que possivel, planear a recuperacao de materiais de embalagem,
reciclando-os localmente ou mesmo devolvendo-os ao fornecedor para
reutilizacao. Os fornecedores e os compradores devem procurar recuperar e
reciclar ou eliminar eficazmente as embalagens.

e Reduzir o tamanho da embalagem, exigindo menos espaco para armazenar e
menos combustivel para transportar.



e Investigar as empresas locais que possam dedicar-se a eliminacao e reciclagem
de residuos sélidos compativeis com o ambiente.

e Quando a embalagem nao puder ser feita de material biodegradavel ou material
reduzido, considerar a embalagem em kit e a reembalagem em embalagem
sustentavel antes da ultima fase de distribuicao para evitar o desembolso
descontrolado de materiais residuais.

Gestao de instalacoes verdes

Ha muitas medidas que as agéncias podem tomar para melhorar a sustentabilidade do
local de trabalho e de vida e dos armazéns. Tais podem incluir:

e Evitar o desperdicio de agua através da utilizacdo de torneiras eficientes,
prevencao de fugas e métodos de reciclagem.

e Instalar lampadas de baixo consumo energético.

e Utilizacao de tanques intercetores para evitar o escoamento da poluicao das
areas de distribuicao de combustivel.

e Eliminacao progressiva dos gases que empobrecem a camada de ozono dos
sistemas de ar condicionado em armazéns e instalagoes.

e Desenvolver uma estratégia de gestao do lixo eletrénico (computadores antigos,
equipamento de comunicacdes) e baterias.

Em armazém e manutencao de stock:

e Utilizar métodos adequados de gestao de stocks para evitar a infestacao,
deterioracao, danos e perda de validade, tudo isto levando ao desperdicio e
eliminacao.

e Exercer uma cuidadosa gestao e monitorizagao de produtos quimicos perigosos
para evitar derrames ou fugas.

e Tomar medidas para melhor gerir a producao, recolha e eliminacao de residuos,
incluindo residuos de embalagens.

Para mais informacdes sobre métodos adequados de manutencdo de stock, consulte a
seccao de armazenamento e gestao de stock fisico deste guia. Podem também
encontrar-se as seccoes de gestao de combustivel e de manuseamento de materiais

perigosos.

Aquisicoes verdes

A aquisicao sustentavel é o ato de adotar fatores sociais, econdmicos e
ambientais a par das consideracées tipicas de preco e qualidade nas
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organizacées que tratam dos processos e procedimentos de aquisi¢ao.
(CIPS)

O processo de aquisicao é um excelente momento para avaliar e comprometer-se com
praticas logisticas ecoldgicas. O aprovisionamento sustentavel considera as
consequéncias ambientais, sociais e econdmicas da concecao, materiais utilizados,
métodos de fabrico, logistica e eliminacdo. Nos contratos publicos ecoldgicos, as
organizacdes podem satisfazer as suas necessidades de bens, servicos e servicos de
utilidade publica de uma forma que atinja uma boa relacdao custo-beneficio, ao mesmo
tempo que abordam os principios para o desenvolvimento sustentavel.

O objetivo e o desafio de aquisicao sustentavel consiste em integrar consideracdes
ambientais e sociais no processo de aquisicdao. Um dos métodos mais poderosos é
escolher os critérios de selecao apropriados tendo em mente a sustentabilidade,
informar claramente os potenciais concorrentes, e assegurar que todos os requisitos
sao devidamente cumpridos. Pode encontrar-se um guia para desenvolver solicitacdes
de vendedores na seccao de aquisicoes deste guia.

Exemplos de critérios de selecdo podem incluir:

Econdmicos Sociais Ambientais

Experiéncia anterior/corrente
Acreditagao por organizagao de
certificagao independente.

Acreditacao por uma organizacao de certificacao Impacto dos materiais utilizados e
independente de acordo com uma norma. dos processos de produgao.

Provas de que os trabalhadores conhecem os seus direitos

Produtividade/capacidade de servigo.
Hhvt fcapaci vie e responsabilidades no trabalho.

Impacto da embalagem.

Presenca de sindicatos independentes ou de comissdes de Impacto do transporte (o frete aéreo

) . . estao/trabalhadores eficazes que abordem as prioridades a partir da Europa pode ser maior do
Robustez/inovacao da concecdo. 9 q P P pap

dos trabalhadores, incluindo remuneracao, horarios e que o frete maritimo a partir da
condicdes. Asia/Africa).
Célculo do custo de vida Util do produto Préticas e condigdes dos subfornecedores. Impacto do ciclo de vida do produto.

Participacdo em iniciativas com varios grupos de interesse
Custo de mudanca do fornecedor atual. que educam e mudam as praticas para resolver problemas
enraizados.

Fonte: CIPS, Chartered Institute of Purchasing and Supply Chain, (2013). Aquisicées
éticas e sustentaveis.

As aquisicdes em curso tiveram um impacto tal na logistica ecoldgica que a ISO
desenvolveu uma Norma especifica capaz de orientar cada decisao de aquisicao.

e |ISO 20400 Norma de aquisicao sustentavel.


https://log.logcluster.org/pt-pt/processo-de-aquisicao
https://log.logcluster.org/pt-pt/processo-de-aquisicao
https://log.logcluster.org/pt-pt/aquisicoes
https://log.logcluster.org/sites/default/files/2022-09/CIPS%20Ethics%20Guide.pdf
https://log.logcluster.org/sites/default/files/2022-09/CIPS%20Ethics%20Guide.pdf
https://www.iso.org/files/live/sites/isoorg/files/store/en/ISO%2020400_Sustainable_procur.pdf

Formada com base na ISO 26000 para a Responsabilidade Social, a aquisicao
sustentavel assenta em:

e Avaliar a "cultura de compra" organizacional - Compreender como e de quem a
organizagao compra/a quem vende, o controlo sobre os subfornecedores, bem
como as capacidades dos subfornecedores para acomodar as exigéncias verdes,
e se as exigéncias verdes sao realistas e expressas claramente.

e Conhecer a cadeia de fornecimento da organizacao - Avaliar o custo da cadeia de
fornecimento, e a proporcao da receita que vai para o pagamento aos
fornecedores. Avaliar o impacto social e ambiental dos fornecedores.

e Pensar estrategicamente; Considerar os riscos e oportunidades de trabalhar mais
estreitamente com os principais fornecedores ao longo de todo o ciclo de vida dos
produtos e servicos.

e Obter a adesao da gestao de topo - Assegurar que 0s principais decisores estao
de acordo e conscientes dos beneficios, oportunidades e possiveis consequéncias
da implementacao de aquisicdes sustentaveis na organizacao.

Logistica inversa

A logistica inversa tem sido tradicionalmente definida como o processo de mover um
produto do seu ponto de consumo para o ponto de origem para recuperar o valor ou
assegurar uma eliminacdo adequada. E um dos campos da logistica comercial em
mais rapido desenvolvimento, resultando em mudancas continuas de ambito e
significado. A logistica inversa inclui atividades que:

e Evitam a devolucao de bens ou artigos.

e Reduzem os materiais no sistema de avanco para que haja menos itens a fluir
para tras.

e Asseguram a possivel reutilizacao e reciclagem de materiais e embalagens.

E importante assegurar que os projetos de ajuda sejam tratados de forma responsavel
€ que nao acabem por causar danos a longo prazo as préprias pessoas e sociedades
que se destinam a ajudar.

A logistica inversa é a gestao de todas as atividades envolvidas no fluxo de
mercadorias, a procura de informacado e dinheiro na direcdo oposta do fluxo logistico
primario, incluindo a reducédo da producao de residuos, e a gestao da recolha,
transporte, eliminacao e reciclagem de residuos perigosos, bem como de residuos nao
perigosos, de forma a maximizar a rentabilidade a longo prazo do negdcio.



A logistica inversa abrange uma vasta gama de artigos e atividades e pode incluir:

e Movimento de bens e equipamento essenciais para a préxima resposta de
emergéncia.

Remocao de contentores e embalagens de uma zona de intervencao.

Destruicdo de produtos alimentares estragados e de produtos farmacéuticos
desatualizados.

Devolucao aos fornecedores de mercadorias rejeitadas.

Movimento de bens em excesso ou fornecidos em excesso para outros programas
ou organizacodes.

A logistica inversa ocorre no setor humanitario quando:

e Diminuicao das atividades:

o As mercadorias tém de ser deslocadas para diferentes programas ou
eliminadas.

o Evacuacao devido a inseguranca - pode resultar na suspensao das atividades
quando os bens ja foram comprados e tém de ser devolvidos ao fornecedor
ou utilizados noutros programas.

e O encerramento de programas ou o fim de emergéncias leva a entrega de artigos
e Os produtos sao recolhidos pelo seu fabricante
e As mercadorias rejeitadas sao devolvidas ao vendedor devido a:

o Encomendas incorretas.

o Entregas incorretas.

o Entregas atrasadas e mercadorias que ja ndo sdo Uteis ao programa.

o Mercadorias danificadas.

o Mercadorias ao abrigo da garantia ou em vias de reparacao.

e Reciclagem de materiais de embalagem para reutilizacao ou eliminacao.

Em todos os casos acima enumerados, ha implicacdes de custos que devem ser tidas
em consideracao durante o periodo de orcamentacao e planeamento.

Economia circular

A economia circular é baseada em trés principios, impulsionada pela concecao:

e Eliminar o desperdicio e a poluicao
e Circular produtos e materiais ao seu valor mais elevado
e Regenerar a natureza

Uma economia circular é sustentada por uma transicao para as energias e materiais
renovaveis. Uma economia circular dissocia a atividade econémica do consumo de
recursos finitos. E um sistema resiliente que é bom para 0s negdcios, as pessoas e 0



ambiente.

Ferramentas e recursos logisticos
sustentaveis

Sitios e recursos

e Banco Mundial, (2019). Guia de aquisicoes sustentdveis para profissionais de
aquisicoes sustentdveis em projetos do IPF do Banco Mundial

e CIPS, Chartered Institute of Purchasing and Supply Chain, (2013). Aquisicdes
éticas e sustentdveis

e ONU, Nacoes Unidas, (2006) Manual dos profissionais de aquisicoes

e Férum da frota

e Kit de ferramentas para frotas limpas

e ONU PAM, Gestao segura de residuos perigosos em oficinas do PAMinglés, francés
)

e USAID BHA (2020), Sustentabilidade nas cadeias de abastecimento humanitario

e Global Logistics Cluster & Hanken University (2022), Gestao de residuos e
logistica inversa no contexto humanitario

e Fundacao Ellen MacArthur, "O que é uma economia circular?"



https://log.logcluster.org/sites/default/files/2022-11/World%20Bank%20Sustainable%20Procurement%20%282019%29.pdf
https://log.logcluster.org/sites/default/files/2022-11/World%20Bank%20Sustainable%20Procurement%20%282019%29.pdf
https://log.logcluster.org/sites/default/files/2022-09/CIPS%20Ethics%20Guide.pdf
https://log.logcluster.org/sites/default/files/2022-09/CIPS%20Ethics%20Guide.pdf
https://log.logcluster.org/sites/default/files/2022-09/Procurement%20Practitioners%20Handbook%202006.pdf
http://www.fleetforum.org/
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fknowledge.fleetforum.org%2Fknowledge-base%2Farticle%2Fmanaging-environmental-impact-of-your-fleet&data=02%7C01%7Chenry.ashcroft%40wfp.org%7C7c895e0b0fbe478a3cca08d7680c74ff%7C462ad9aed7d94206b87471b1e079776f%7C0%7C0%7C637092275020777980&sdata=PbWSv6yaw0%2BEHXpZXG3Wpds3pjyfE3%2Fv%2B5WxyRGZRyc%3D&reserved=0
https://log.logcluster.org/sites/default/files/2022-09/Hazardous%20waste%20booklet.pdf
https://log.logcluster.org/sites/default/files/2022-09/Gestion%20su%CC%82re%20des%20de%CC%81chets.pdf
https://log.logcluster.org/sites/default/files/2022-09/USAID%20Packaging%20and%20Waste%20Management.pdf
https://logcluster.org/document/wrec-hanken-study-waste-management-and-reverse-logistics-humanitarian-context
https://logcluster.org/document/wrec-hanken-study-waste-management-and-reverse-logistics-humanitarian-context
https://ellenmacarthurfoundation.org/topics/circular-economy-introduction/overview

