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??????????????????????????????????????????????????????????? ?????????????????????????????????? ????????????????????????????????????????????????

??????????????????????????????? ???????????????????????????????????????????? ??????????????

???????????????????????????????????????????????????? ???????????????????? ???????????????????????????????????????? 

?????????????????????????????????????????????? ?????????????????????????????????????/???

??????????????????????????????????????????????/?????? ????????????????????????????? ?????????????????????????????????????

????

???? (QA) ????????????????????????????????????????????????? ???????????

?????——??????????
????——???????????????

?????????????????????????????? ?????????????????????????????????? ???????????????????????????

???????????????????????????? P.D.C.A????????????

??——???????????????????????



??——?????????“??”?????
??——?????????????????????
??——??????????????

???????????????????????????????????????????? ?????????????/??????????????????

????

??????????????????????????????????????????????????? ???????????????????? ????????????? ?????????????????????? (ISO) ??????????????

ISO ??????????????? 1946 ?????????????? ???????????????????

??“??”???????????????????

?????? ????????????????? ?ISO 9000 ???
?????? ???????????????????? ?ISO 14000 ???
??????? ?????????????? ?ISO 45001 ???
?????? ???????? ?ISO 50001 ???
?????? ?????????? ?ISO 22000 ???
IT ???? ????????????? ?ISO 27001 ???

???? ISO ??????/??? ISO ?????????????????????????????? ??????????? ISO ????????????????????????? ???????????????????????????????????????????

???? ??/?? ??

 ??/?? ?? ???????? ?????????????????????????????????? ?? ??????????????????? ????????????????????????????????????

??????????????/???????????????????????????

?????“??”???????????????????????????????????????????? ????????????????????????????????????????????

???????

?????????????????????????????????  ???? (QC) ???????/????????????????????????????????????????????????????? ????????????????? ????????????????
???????????????????????????



????——???????????????????????????????????????????????????
?????——????????????????????????? ??????????????????????????????????? ISO ?????????????????????????????
?????——????????????????????????? ??????????????????????????????????????????????????????????????
????????????????????????????????????????????????????
????——???????????????????????????????????????? ???????????????????????????????????????????????????

?????????????????????????? ?????????????????????????????? ????????????????????????????????????? ????????????????????????????????????????
???????????????????????????????

????

??????????????????????? ????????????????????????????????????????????????? ???????????????????????????????????????

?????????

????????????????????????????????????/????????
?????????????????????????????????????? ?????????????????????????????????????
??????????????????????????

??????????????????? ???????????????????????? ??????????????????? ??????????????????

??????????????

?? ??????????????????????????????? ????????????????????????????????????????????????? ???????????????????????????? ??????????????????
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???????????????????????????????????????????????????????? ?????????????????????????????? ?????????????????????????????????????????????
?????????????????????????

?? ?????????????????????????????????????? ???????????????????????????????? ????????????????????????????????????????????????? ??????????????????



??????????????????????????? ???????????????????

???????????

??—— ?????????????????
????—— ????????????????????????????????
??—— ???????????????????????????
????—— ????????????/?????????
????—— ???????????????????????????/???

??????????????????

??????

?????????
??????????????????
?????????????
????????????????????????????
??????????
??????????
?????????
????????????????????
?????????
??????????
??????????????/????????
?????????

?????

??????????
?????????????????
?????????????????????
??????????????????????????
???????????
??????????
?????????????
?????????????



???????? PR?OC?CBA ? GRN??
????????????????????
???????
??????????????

???????

?????

?? - ???? 

?? - ???? 

?? - ???? 

?? - ????? 

?? - ???? 

?????

?????? (2018)
??????? (2016)? ????????????
ECHO??????????????2019 ? 6 ??? ????????/?????????
ECHO? ?????????????2020 ? 5 ??? ???????????????

????????
?????????????????????????????????????????

ICRC???????????? (2014)? ??????

https://www.log.logcluster.org/sites/default/files/2023-03/%E6%A8%A1%E6%9D%BF%20-%20%E5%87%BA%E4%BB%B7%E7%9F%A9%E9%98%B5.xlsx
https://www.log.logcluster.org/sites/default/files/2023-03/%E6%A8%A1%E6%9D%BF%20-%20%E9%87%87%E8%B4%AD%E8%AE%A2%E5%8D%95.xlsx
https://www.log.logcluster.org/sites/default/files/2023-03/%E6%A8%A1%E6%9D%BF%20-%20%E9%87%87%E8%B4%AD%E8%AF%B7%E6%B1%82.xlsx
https://www.log.logcluster.org/sites/default/files/2023-03/%E6%A8%A1%E6%9D%BF%20-%20%E4%BE%9B%E5%BA%94%E5%95%86%E5%90%8D%E5%8D%95.xlsx
https://www.log.logcluster.org/sites/default/files/2023-03/%E6%A8%A1%E6%9D%BF%20-%20%E6%8B%9B%E6%A0%87%E6%8A%A5%E5%91%8A.docx
https://spherestandards.org/handbook/editions/


ICRC???????????? (2014)? ??????
SC???????????
ACF??????????????
PARCEL?????????????? 
???????? (HLA) 
???????? 
?????????????? (ULS) 
?????? (ULS) ????? ??????
????? PARCEL??????????????  
???????? (CaLP)

https://parcelproject.org/resources/logistics-standards/procurement/
https://www.humanitarianlogistics.org
https://corehumanitarianstandard.org
https://handbook.ul-standards.org/en/humlog/#sec001
https://handbook.ul-standards.org/en/humlog/#sec001
https://parcelproject.org/resources/logistics-standards/procurement/
http://www.cashlearning.org

