
Организация гуманитарных автоколонн

В ходе гуманитарных операций организациям, занимающимся оказанием гуманитарной помощи,
возможно, придется организовывать автоколонны для надлежащей доставки предметов
чрезвычайной помощи. Необходимость организации конвоя может в значительной степени
зависеть от контекста: на хорошо развитых рынках с высокой степенью безопасности и
предсказуемости дорожного движения могут вообще отсутствовать причины для использования
автоколонн. Использование автоколонн, как правило, обусловлено отсутствием безопасности в
условиях эксплуатации, неопределенностью дорожных условий, отсутствием устойчивых
коммуникаций на протяжении маршрута, стоимостью груза или любым сочетанием этих
факторов. Общие указания по организации автоколонн могут быть следующими:

Основы операционной деятельности

Хотя решение в конечном итоге остается за руководством каждой гуманитарной
организации, настоятельно рекомендуется, чтобы транспортные средства не входили в
состав военных автоколонн или даже гражданских гуманитарных автоколонн с
вооруженным сопровождением.
Связь по радио или телефону должны поддерживаться, по крайней мере, между
последним и первым транспортными средствами автоколонны.
Там, где это возможно, на транспортных средствах должно быть установлено
оборудование связи, способное связаться с объектом или координационным центром,
расположенном в другом местоположении.
Запланированные даты и содержание автоколонны не должны передаваться широкому
кругу лиц или неуполномоченным сторонам.
Местные общины, полиция, вооруженные силы или правительства могут иметь процедуры
организации автоколонн или проезда через конкретные районы. Гуманитарные
организации должны связаться с соответствующими представителями органов власти,
прежде чем организовывать перемещение по неизвестным районам.
Гуманитарные организации могут управлять своими собственными автоколоннами или
формировать совместные автоколонны в сотрудничестве. Если в автоколонне участвует
более одной организации, все стороны должны заранее согласовать и принять к сведению
правила, а при необходимости даже разработать письменные соглашения.  
Организации могут использовать коммерческие транспортные средства, или же они могут
использовать свои собственные арендованные / принадлежащие им транспортные
средства. Действующие политики и правила в отношении автоколонн должны отражать
условия перевозки. Если в составе автоколонны используются коммерческие перевозчики,
возможно, потребуется включить условия автоколонны в контракты на перевозку. 
В идеале лицо/команда, принимающая автоколонну, должны быть заранее
проинформированы о предполагаемом грузе и, по возможности, получить
предварительную копию упаковочного листа, а также предполагаемые даты/время
прибытия. Все грузы должны быть пересчитаны и, при необходимости, взвешены/измерены
на стороне приема, чтобы убедиться, что груз не пропал по дороге. 

В случае трансграничной операции:

Вся таможенная документация должна быть идентифицирована и заранее предоставлена
водителю, начальнику автоколонны и предполагаемому получателю. 
Доверенное лицо из организации, предоставляющей гуманитарную помощь, должно
осмотреть груз и транспортные средства как до прибытия, так и после пересечения
границы, чтобы убедиться, что груз не был подделан, и избежать обвинений в
контрабанде. 
Если груз разгружается и перегружается на новые транспортные средства, для
наблюдения за процессом должен присутствовать представитель гуманитарной
организации. В идеале груз должен быть пересчитан после завершения перегрузки, чтобы
убедиться в отсутствии кражи или утери. 
Организаторы должны планировать время пересечения границы.

В некоторых случаях автомобили могут ждать несколько дней или даже недель в



пунктах пересечения границы. Водители должны иметь возможность безопасно
питаться и спать, сохраняя при этом физическое присутствие рядом с грузовыми
автомобилями.
В идеале транспортные средства должны иметь возможность безопасно вернуться в
светлое время суток, если их не пропустят на границе. 
Обо всех задержках или проблемах, связанных с пересечением таможни или
границы, следует как можно скорее сообщать назначенному координатору-
организатору. 

Организаторы автоколонны

Настоятельно рекомендуется, чтобы организаторы автоколонны:

Назначали руководителя колонны, обладающего опытом и знаниями маршрута.
Там, где это возможно, тщательно планировали маршрут заранее с указанными местами
остановки.
Формировали и предоставляли всю необходимую документацию, включая транспортные
накладные и упаковочные листы.
Заранее определяли, какие процедуры следует предпринять, если колонна столкнется с
препятствиями или будет заблокирована, и выполняли полный инструктаж всех водителей
перед началом движения.
Определяли координатора по вопросам безопасности и/или организатора вне
автоколонны, который будет на связи во время движения автоколонны.
Проводили подробные инструктажи с перевозчиками/водителями.
Перед выездом проверяли, что у него зафиксированы имена и контактные данные
водителей, а также номерные знаки/регистрационные номера автомобилей.
Поддерживали связь с руководителями автоколонн через заранее определенные
интервалы времени, где это возможно.
После каждой поездки записывали любые намерения по обеспечению безопасности или
контрольно-пропускные пункты для будущего планирования.
Разрабатывали план ремонта и восстановления (запасные части, автомобиль
сопровождения, легкий доступ к эвакуационно-ремонтному автомобилю и т. д.).
Восстанавливали элементы визуального опознавания после завершения миссии, особенно
в тех случаях, когда используются коммерческие транспортные средства.

Транспортные средства автоколонны

Перед отъездом автоколонны настоятельно рекомендуется, чтобы транспортные средства
отвечали следующим требованиям:

Быть в хорошем механическом состоянии. Организациям и специалистам по
планированию следует проверить наличие значительного износа, давление в шинах и т. д.
По возможности выполнять поездки с полным комплектом запасных частей (фильтры,
ремни, запасные шины, моторное масло и т. д.).
При необходимости, носить фирменные логотипы своей организации. Рекомендуется
использовать хотя бы один из следующих элементов: флаги, панели или большие
наклейки.
Быть полностью заправленными и готовыми к отъезду по прибытии в пункт сбора.
Настоятельно рекомендуется, чтобы для транспортных средств были обеспечены сменные
водители. Сменный водитель должен иметь законное разрешение на вождение
автомобиля и иметь опыт работы с дальними грузоперевозками.

Во время движения автоколонны настоятельно рекомендуется соблюдать следующие
требования в отношении транспортных средств:

Соблюдать ограничения скорости и передвигаться только с той скоростью, которую
позволяют дорожные условия.
Соблюдайте все местные и национальные правила и нормативные требования. 
Поддерживать постоянную скорость.



Не обгонять другие транспортные средства в составе автоколонны.
При необходимости использовать флаги, чтобы различать первое и последнее
транспортное средство каждой секции.
Поддерживать постоянное расстояние между транспортными средствами. Рекомендуемое
расстояние составляет 100 метров в дневное время и 50 метров в ночное время, однако
расстояние между транспортными средствами будет зависеть от рельефа местности,
требуемой скорости, видимости и других ограничительных условий.
Не перевозить груз, который не содержится в соответствующих транспортных
накладных/упаковочных листах, не является частью первоначального плана доставки и не
предназначен для гуманитарного использования.
Там, где это возможно, не передвигаться в составе автоколонны до восхода и/или после
захода солнца.
Оставлять автоколонну или грузовой автомобиль без распоряжения руководителя
автоколонны или уполномоченного лица.
Не подбирать попутчиков или других лиц, первоначально не включенных в план
автоколонны. Водителей транспортных средств следует особенно предостеречь от
перевозки солдат или негосударственных вооруженных субъектов при любых
обстоятельствах.

В случае поломки транспортного средства во время транспортировки:

Все транспортные средства автоколонны должны остановиться. Руководитель
автоколонны должен связаться с назначенным организатором и координатором по
вопросам безопасности.
Движение автоколонн должны возобновляться только после того, как будет установлено,
что ведутся ремонтные/восстановительные работы, или если координатор по безопасности
определит, что можно оставить транспортное средство позади.

Водители автоколонны

В качестве общего руководства, к водителям транспортной автоколонны применяются
следующие требования:

Не носить и не перевозить оружие, наркотики и/или спиртные напитки в любой форме.
Отбывать без разрешения руководителя и/или уполномоченного организатора
автоколонны запрещено.
Запрещается передавать любое топливо или оборудование связи, денежные средства или
содержимое груза любым лицам на дороге, если они не являются частью
запланированного процесса доставки/распределения.
Не участвовать в любом ненадлежащем поведении (включая, помимо прочего, любые
формы опьянения, домогательства, сексуальные домогательства, злоупотребление
властью). Надлежащее поведение персонала автоколонны должно быть обязательным.
Водители должны иметь при себе все необходимые юридические документы,
разрешающие им управлять транспортным средством в районах ведения деятельности. 
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