Gestao de transportes

Desenvolver uma estratégia de transporte

Uma estratégia de transporte num contexto humanitario varia de uma organizacéo para outra e de
uma situacado para outra, e depende em grande medida das necessidades da resposta. Alguns fatores
a considerar ao desenvolver uma estratégia de transporte sdo:

« Como identificar os prestadores de servigos de transporte.

« Como gerir o transporte - autogerido ou fornecido por terceiros.

« Capacidade dos meios de transporte disponiveis.

« Quantidades de mercadorias que requerem movimento ao longo do tempo.
« Natureza dos bens/produtos/mercadoria a transportar.

« Distancias a cobrir.

« Questdes ambientais como o clima, legislatura governamental e infraestruturas.
« Numero de destinos, centros e locais de pré-posicionamento.

« Origens, rotas, e destinos.

« Modos de transporte disponiveis e respetivos custos relativos.

« Recursos humanos disponiveis.

« Seguranca ao longo da rota de transporte.

« Circunstancias especiais, tais como a natureza da catastrofe.

Os fatores acima referidos seriam validos tanto para situa¢des de emergéncia como para situagdes de
nao emergéncia.

A gestao do transporte em situagdes de emergéncia pode ser uma tarefa complexa, dependendo da
natureza da catastrofe. As organizagdes humanitarias comecaram cada vez mais a utilizar os servigos
conjuntos de transporte como estratégia em situagées de emergéncia, tais como as implementadas
pelo Cluster Logistico durante as emergéncias. Um servigco de transporte conjunto baseia-se numa
abordagem colaborativa e tem como objetivo aproveitar as vantagens da coordenacao centralizada e
da partilha de recursos.

Organizacao do transporte

Em contextos de emergéncia, o transporte pode ser logicamente dividido entre transporte
doméstico/local e transporte internacional. Os conceitos gerais em torno dos transportes nacionais e
internacionais continuam em grande parte a ser 0s mesmos, embora sejam necessarias
consideragdes especiais para ambos.

Movimento de transporte doméstico - Os movimentos locais dentro de um pais especifico
envolverdo normalmente o transporte rodoviario. Contudo, o transporte ferroviario, aéreo, fluvial e até
mesmo maritimo podem ocorrer no movimento doméstico. Isto pode envolver movimentos de cargas
paletizadas/a granel de portos, aeroportos e estacdes ferroviarias para armazéns e depositos,
movimentos paletizados/a granel entre instalagdes como armazéns ou depdsitos, ou entrega de
remessas mais pequenas a partir de um armazém ou depdsito local a utilizadores finais em varios
destinos de uma area. O transporte doméstico exige que os intervenientes sigam todas as leis e
regulamentos de segurancga locais.

Movimento internacional - O transporte internacional exige a transmissao de bens fisicos através de
uma fronteira ou limite internacional legalmente definido, e na maioria das circunsténcias normais
exige a sujei¢ao a procedimentos aduaneiros normais. O mercado local nem sempre sera capaz de
fornecer todos o0s produtos e servigos necessarios para satisfazer as necessidades identificadas numa
resposta de emergéncia. As agéncias de resposta irdo, portanto, abastecer-se de bens no exterior e
organizar o transporte de fornecimentos de socorro para os locais afetados. Para assegurar a
eficiéncia e o cumprimento dos regulamentos de importagéo, as organizagdes procuram prestadores
de servigos com competéncia e capacidade para lidar com certos aspetos do movimento.

Modo de transporte



Um modo de transporte é o meio pelo qual os bens e 0 material sdo transferidos de um ponto para

outro. As vias de transporte basicas sao:
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Ver abaixo uma matriz de comparagao de vias para diferentes vias.
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Em situacdes de emergéncia, devem examinar-se os critérios de velocidade e fiabilidade ao considerar
a escolha da via. As diferentes vias tém caracteristicas bastante diferentes e terdo de satisfazer os
critérios de velocidade/fiabilidade/custo em graus variaveis. Deve selecionar-se cuidadosamente a via
apropriada, se se pretende que corresponda a todos os requisitos. As solugdes multimodais podem

fornecer a opcao de transporte mais eficaz e eficiente.

Embora as caracteristicas fisicas de certos bens e fornecimentos possam determinar um modo de
transporte especifico, a maioria dos bens sera capaz de ser movimentada por uma variedade de
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modos. Devem considerar-se os requisitos e constrangimentos do cliente para a organiza¢do que
fornece o transporte. Em situag6es de auxilio humanitério, séo frequentemente fatores ambientais, tais
como a destruicdo de estradas e caminhos-de-ferro, que tém um impacto significativo na selecdo da
via.

E importante reconhecer plenamente as caracteristicas operacionais da via ou vias que foram
selecionadas. E também necessario considerar o tipo de veiculo ou equipamento que sera utilizado
dentro dessa via. Antes de tomar uma decisdo sobre 0 modo de transporte, seria Gtil criar uma matriz
de classificacdo de fatores influentes para a escolha dos modos de transporte. Alguns fatores a
considerar na classificagao:

« Data de entrega exigida

« Custo do servigco de transporte

« Fiabilidade e qualidade de servigco

« Tamanho do envio e tipo de artigo

« Tempo de transito antecipado

« Numero de pontos de transbordo

« Gama de diferentes servigcos oferecidos por um fornecedor terceiro

« As vias que realisticamente ndo podem ser consideradas devem ser imediatamente excluidas do
processo de decisao

« Devem ser considerados fatores geograficos, uma vez que podem eliminar a oportunidade de
utilizar um modo particular

« A falta de infraestruturas adequadas pode também eliminar a oportunidade de utilizar um modo
particular
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