
Opciones para el almacenaje

Al afrontar el almacenaje, ya sea a nivel internacional o en el área de respuesta, hay una
variedad de opciones disponibles. Algunas opciones �como las colaboraciones
gubernamentales o las estructuras temporales� tienen sentido para contextos a corto plazo o
de emergencia, mientras que las soluciones de almacenamiento más grandes y sofisticadas
pueden requerir inversiones a largo plazo y recursos sustanciales a lo largo del tiempo. A
continuación, se presentan algunas de las soluciones disponibles para los organismos
humanitarios.

Instalaciones en propiedad/ Gestión propia del almacenamiento - Muchos organismos
humanitarios con estrategias a largo plazo y planes de respuesta bien definidos optan por
gestionar sus propias instalaciones de almacenamiento de forma permanente. Las soluciones
de autogestión incluyen la propiedad de toda una estructura de almacén y el terreno
circundante, la propiedad de una estructura de almacén junto con el alquiler de los terrenos
sobre los que está construida, o el alquiler o arrendamiento de toda una instalación de
almacenamiento y los terrenos circundantes.

Los almacenes auto gestionados pueden aportar un control total a una agencia humanitaria,
pero con sus propias desventajas:

Necesidad de identificar y gestionar el espacio físico.
Identificar, formar y gestionar al personal.
Asumir la mayoría o todos los costos y riesgos asociados con el funcionamiento de la
instalación.
Establecer y cumplir la normativa para el almacenamiento y la gestión de las existencias.

Debido a la naturaleza de la mayoría de los contextos humanitarios, los organismos tienden a
poseer o gestionar sus propias instalaciones en los países afectados. Por ello, los organismos
humanitarios se centran y elaboran estrategias principalmente para los almacenes a nivel de
país y de terreno, a veces haciendo hincapié en los parámetros operativos más bajos. Los
organismos pueden optar por ser dueños o administrar también por sí mismos almacenes más
grandes regionales o internacionales, aunque esto conlleva una mayor complejidad y más
conocimientos operativos.

Privados � El alquiler de un espacio de almacenamiento privado puede ser una opción muy
atractiva para muchos organismos, ya sea para soluciones rápidas a corto plazo o para
instalaciones gestionadas a distancia. Alquilar un almacén privado tiene varias ventajas:

Son estructuras de almacenamiento permanente ya construidas.
Los MHE y equipos de almacenamiento ya están instalados.
Es posible que ya disponga de un programa informático avanzado de gestión de
almacenes.
Los trabajadores del almacén ya están formados y disponibles.
Las precauciones de seguridad ya están implantadas.
Flexibilidad.

El almacenamiento con un proveedor independiente puede variar según el tipo de contrato. Es
posible que los organismos humanitarios deseen alquilar todo un almacén para ellos o que
solo deseen pagar por el espacio físico dentro de un almacén que utilicen. La naturaleza de la
facturación de los almacenes privados varía también entre los diferentes contratos, pero son
comunes las tarifas siguientes:

Cargas de entrada y salida por palé o metro cúbico.



Tarifa de almacenamiento por día/semana/mes, cobrada por posición de palé ocupada o
por metro cúbico.
Tarifas de empaquetado y etiquetado.
Cargos de carga/descarga por vehículo.
Cargos mensuales/anuales por seguridad y seguros.

Invertir en un plan de almacenamiento, especialmente en uno gestionado por una gran
empresa internacional, es una buena manera de aumentar rápidamente el espacio de
almacenamiento cubierto, y es útil para lugares de almacenamiento en entornos regionales o
internacionales en donde no haya empleados permanentes de los respectivos organismos de
ayuda. Las soluciones de almacenamiento privado tienden a ser útiles solo en lugares más
desarrollados o en zonas no propensas a disturbios civiles. Los proveedores de almacenes
privados tampoco son humanitarios por naturaleza y pueden participar en actividades con las
que las organizaciones humanitarias no estén de acuerdo, como el apoyo a las actividades
militares. Cada uno de estos factores deberá ser considerado por los organismos que opten
por una opción privada.

Instalaciones gubernamentales o estatales - Las instalaciones gubernamentales o estatales
incluyen cualquier situación de almacenamiento en la que un estado o agente en funciones en
nombre de un estado gestiona una parte o la totalidad de una instalación de almacenamiento.
El almacenaje en las instalaciones aduaneras de puertos, muelles, aeropuertos y depósitos de
tránsito transfronterizo será administrado o gestionado por el gobierno, y es bastante común
que la ayuda humanitaria pase por estas instalaciones de almacenamiento. Algunas
organizaciones humanitarias pueden optar por asociarse con los gobiernos locales y
nacionales, utilizando el almacenamiento gubernamental y/o aumentando la capacidad
gubernamental con equipos y formación. Cuando se asocian con los gobiernos, los organismos
deben equilibrar las capacidades del gobierno en cuestión, así como la necesidad de mantener
la imparcialidad y neutralidad. Esas decisiones dependerán totalmente del mandato y los
umbrales de tolerancia de los distintos organismos que pretendan hacerlo.

Instalaciones compartidas o de asociados - Algunos organismos humanitarios tal vez deseen
participar en opciones de almacenamiento compartidas o gestionadas por asociados, como las
que el Logistic Cluster ofrece a sus socios en en terreno o la Red de Depósitos de Repuesta
Humanitaria de las Naciones Unidas (UNHRD) en lugares regionales clave y estratégicos. Los
organismos humanitarios tal vez deseen también concertar acuerdos de almacenamiento
entre sí, aunque esto suele requerir que los organismos individuales lleguen a acuerdos
contractuales sobre los riesgos y las responsabilidades de cada uno. Los acuerdos de
almacenamiento con asociados pueden ser sumamente útiles en los primeros días de una
emergencia, cuando el espacio de los almacenes es limitado o los organismos llevan pocos días
/semanas en terreno.

Tipos de espacio de almacén

Dentro de los diferentes planes de almacenamiento de los que disponen los socios, cada una
de estas instalaciones puede desempeñar diferentes funciones. Algunas de estas funciones
podrían incluir:

Tránsito � para el almacenamiento temporal de mercancías destinadas a diferentes
lugares y que necesitan ser almacenadas por un tiempo muy corto.
Posicionamiento previo � stock destinado a emergencias desconocidas, en espera
generalmente durante largos períodos de tiempo hasta que es utilizado. Las existencias
en estas instalaciones suelen estar pensadas para el almacenamiento a largo plazo.
Almacenamiento en depósito � para el almacenamiento de mercancías cuyos derechos



no se han pagado y especialmente cuando las mercancías van destinadas a otro país. Las
existencias con posicionamiento previo suelen mantenerse en un almacenamiento en
depósito para facilitar la exportación. Las instalaciones que mantienen las aduanas suelen
ser en depósito, pero empresas privadas también pueden tener certificación para este
tipo de actividad.
Almacenamiento abierto � almacenamiento al aire libre, generalmente en un área
cerrada y segura. No es el idóneo para los productos perecederos. En casos de
emergencia, a veces el almacenamiento abierto es la única alternativa.
Estructuras temporales � normalmente pueden establecerse rápidamente en áreas
donde no se dispone de soluciones de almacenamiento permanente. Entre las estructuras
temporales se pueden incluir las tiendas de campaña o las unidades móviles de
almacenamiento (MSUs por sus siglas en inglés).
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