Condicoes de Armazenamento

Ao abordar o armazenamento, seja a nivel internacional ou de resposta, ha uma variedade de
opcdes disponiveis. Algumas opc¢des, tais como parcerias governamentais ou estruturas
temporarias, fazem sentido em contextos de curto prazo ou de emergéncia, enquanto que
solu¢des de armazém maiores e mais sofisticadas podem exigir investimentos a longo prazo e
recursos substanciais ao longo do tempo. A seguir algumas das solu¢des disponiveis para as
agéncias humanitarias.

Armazenamento Autogerido - Muitas agéncias humanitarias com estratégias a longo prazo e
planos de resposta bem definidos optam por gerir as suas proprias instalacdes de
armazenamento numa base permanente. As soluc¢des autogeridas incluem a posse de toda
uma estrutura de armazém e do terreno que o envolve, a posse de uma estrutura de armazém
e o aluguer dos terrenos sobre os quais foi construido, ou o aluguer ou loca¢do de todo um
armazém/depésito e dos terrenos que o rodeiam.

Os armazéns autogeridos podem trazer controlo total a uma agéncia de ajuda, mas acarretam
0s seus proprios desafios:

Necessidade de identificar e gerir o espaco fisico.
Identificagdo, formacao e gestdo de pessoal.
Assumir a maior parte ou todos os custos e riscos associados ao funcionamento da
instalagao.
e Estabelecer e aderir a politicas de armazenamento e gestdo de stocks.

Devido a natureza da maioria dos contextos humanitarios, as agéncias tendem a possuir ou a
operar as suas proprias instalacdes nos paises afetados. Como tal, as agéncias humanitarias
concentram-se e desenvolvem estratégias em grande parte para armazéns a nivel de pais e de
campo, por vezes com énfase nos parametros operacionais mais baixos. As agéncias podem
optar pela propriedade ou autogestao de armazéns regionais ou internacionais maiores
também, no entanto, isto traz maior complexidade e conhecimento operacional.

Comercial - Espaco comercial alugado ou arrendado pode ser uma opg¢do muito atrativa para
muitas agéncias, quer para solug¢des rapidas a curto prazo, quer para instala¢des geridas a
distancia. O aluguer do espag¢o comercial traz varias vantagens:

Estruturas de armazenamento permanente ja construidas.

MHE e equipamento de estantes/armazenamento ja instalado.

O software avancado de gestdao de armazéns pode ja estar em funcionamento.
Trabalhadores do armazém ja formados e prontamente disponiveis.
Precaucdes de seguranca ja tomadas.

Flexibilidade.

O armazenamento com um fornecedor comercial terceiro pode variar com base no tipo de
contrato; as agéncias humanitarias podem querer alugar um armazém inteiro para si, ou
podem preferir pagar apenas o espaco fisico dentro de um armazém que utilizam. A natureza
da faturacdo de armazéns comerciais também varia consoante o contrato, mas as taxas a
seguintes sdo comuns:

e Custos de entrada e saida por palete ou metro cubico.
Taxa de armazenamento por dia/semana/més, cobrada por posi¢ao de palete ocupada ou
metro cubico.
Taxas de embalagem e de rotulagem.
Taxas de descarregamento/carregamento por veiculo.



e Taxas mensais/anuais de seguranca e de seguro.

Acordo de compra de um armazém, especialmente um gerido por uma grande empresa
internacional é uma boa forma de aumentar rapidamente o espaco de armazenamento
coberto, e é (til para locais de armazenamento em cenarios regionais ou internacionais onde
os funcionarios permanentes das respetivas agéncias de ajuda nao estdo sediados. As solu¢des
de armazéns comerciais tendem a ser Uteis apenas em contextos mais desenvolvidos, ou em
areas nado propensas a agitacgao civil. Os fornecedores de armazéns comerciais também néao
sdao humanitarios por natureza, e podem envolver-se em atividades com as quais as
organizag¢fes humanitarias discordam, tais como o apoio a atividades militares. Cada um
destes fatores tera de ser considerado pelas agéncias que entram numa vertente comercial.

Instalacdes Governamentais ou Estatais - As instala¢des governamentais ou estatais incluem
qualquer situacdao de armazenamento em que um Estado ou agente de atuacdo em nome do
Estado gere parte ou a totalidade de uma instalacdo de armazenamento. O armazenamento
em instalag6es aduaneiras em portos, marinas, aeroportos e depdsitos de transito
transfronteiri¢o sera gerido ou administrado pelo governo, sendo bastante comum a
passagem de carga humanitaria através de tais instalacdes de armazenamento. Algumas
organiza¢des humanitarias podem optar por estabelecer parcerias com governos locais e
nacionais em contextos ndo alfandegarios ou de seguranga, utilizando o armazenamento
governamental e/ou aumentando a capacidade governamental através de equipamento e
formacao. Ao estabelecerem parcerias com governos, as agéncias devem equilibrar as
capacidades previstas do governo em questdo, bem como a necessidade de imparcialidade e
neutralidade. Tais decisdes estdo inteiramente de acordo com os mandatos e limiares de
tolerancia das agéncias individuais que podem optar por fazé-lo.

Instala¢des de Armazenamento Parceiro/Comum - Algumas agéncias humanitarias podem
querer participar em vertentes de armazenamento comuns geridas junto de comunidades ou
parceiros, tais como as oferecidas pelos parceiros do Cluster Logistico em cenarios de campo
ou a Rede de Depésito de Resposta Humanitaria das Nag¢des Unidas em locais-chave e
estratégicos regionais. As agéncias humanitarias podem também querer celebrar acordos de
armazenamento entre si, no entanto, isto requer tipicamente que as agéncias individuais
cheguem a termos contratuais quanto aos riscos e responsabilidades de cada uma. Os acordos
de armazenamento de parceiros podem ser extremamente Uteis nos primeiros dias de uma
emergéncia, quando o espaco do armazém é limitado ou as agéncias podem ter apenas uma
presenca limitada de dias ou semanas de cada vez.

Tipos de Espaco de Armazém

Dentro das diferentes disposi¢des de armazenamento disponiveis para os parceiros, existem
diferentes fun¢des que cada uma destas instalacdes pode proporcionar. Algumas destas
fun¢des podem incluir:

e Transito - para armazenamento temporario de mercadorias destinadas a diferentes locais
e que necessitam de armazenamento por um espaco de tempo muito curto.

e Pré-posicionamento - stock destinado a emergéncias desconhecidas, geralmente
esperam por longos periodos de tempo antes de avancar. O stock nestas instala¢des é
normalmente concebido tendo em mente o armazenamento a longo prazo.

e Entreposto Aduaneiro - para o armazenamento de mercadorias cujos direitos nao sao
pagos e especialmente quando as mercadorias se destinam a outro pais. O stock
preposicionado é frequentemente mantido em armazenamento alfandegado para
facilitar a exportagao. As instalacdes aduaneiras sdo normalmente alfandegarias, mas as
empresas privadas também podem ser certificadas como tal.



e Armazenamento ao Ar Livre - armazenamento ao ar livre, geralmente numa area
segura. Nao é ideal para produtos pereciveis. Em situa¢des de emergéncia, por vezes o
armazenamento aberto é a Unica alternativa.

Estruturas temporarias - geralmente capazes de serem instaladas rapidamente em
areas onde ndo estdo disponiveis solu¢des de armazenamento permanente regular. As

estruturas temporarias podem incluir tendas ou unidades méveis de armazenamento
(MSU).
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