
仓储安排

计划仓储时，无论是国际仓库还是在人道主义行动层面上，都有多种选项可供选择。 与政府合作或临时
结构等一些选择在短期或紧急情况下是可行的，但规模较大、较复杂的仓库则需要长期投资和大量资
源。 以下是人道主义机构可用的部分解决方案。

自有/自行管理的仓储——许多有着长期策略和明确定义的响应计划的人道主义机构会选择管理自己的永
久仓库设施。 自行管理的解决方案包括拥有整个仓库结构及其周围的场地、拥有仓库结构但租赁建造仓
库的场地，或者租赁或租用整个仓库/储存设施及其周围的场地。

自行管理的仓库由援助机构全面控制，但这种方式会面临一些挑战：

需要确定和管理实际空间。
确定、培训和管理人员。
承担与运营设施相关的大部分或全部成本和风险。
制定并遵守仓储和库存管理政策。

鉴于大多数人道主义行动的性质，机构往往会在受影响的国家中拥有或运营自己的设施。 因此，人道主
义机构主要侧重于国家及野外的仓库并制定相应策略，有时会特别注重最低级别的运营参数。 机构也可
以选择自行拥有或管理较大的区域性或国际仓库，但这会增加运营复杂性并需要更多的专业知识。

商业——对于许多机构来说，商业出租或租赁的仓储空间可能非常具有吸引力，无论是作为快速的短期
解决方案还是远程管理设施。 租用商业空间有几个好处：

已建成永久仓储结构。
已经安装了物料搬运设备和货架/储存设备。
可能已有高级仓库管理软件。
仓库工作人员已接受过培训，且随时可用。
已经采取了安保措施。
灵活性。

第三方商业供应商处的货物储存类型会因合同而异。人道主义机构可能希望自己租用整个仓库设施，或
者只想为其在仓库内使用的实际空间付费。 商业仓库的计费性质也取决于合同，以下是常见费率：

按托盘或立方米收取出入库费用。
每天/每周/每月仓储费率，按占用的托盘位置数或立方米收费。
包装和标示费。
按每辆车收取装卸费。
每月/每年的安保和保险费用。

购买仓库空间，尤其是由大型国际公司管理的仓库空间，能够快速增加室内储存空间，可用于没有相应
援助机构长期雇员支持的区域性或国际环境中的储存地点。 商业仓库解决方案往往只在较发达或很少内
乱的地区中可行。 商业仓库服务商本质上并非人道主义人员，其可能会参与人道主义组织反对的活动，
例如支持军事活动。 机构在选择商业仓库时，应认真考虑所有以上因素。

政府或国家设施——政府或国营设施包括由一个国家或其代表来管理部分或全部储存设施的储存方案。
在港口、机场和跨境中转仓库的海关设施中，储存的货物将由政府管理或经营，而人道主义物资经常需
要通过此类储存设施。 有些人道主义组织可能选择在非海关或安全环境下与地方和国家政府合作，从而
利用政府的储存设施和/或通过设备和培训来增强政府的能力。 与政府合作时，机构必须平衡相关政府的
预期能力以及对于公正和中立的要求。 此类决定完全取决于自愿合作机构的使命和容忍底线。

合作伙伴/共用仓储设施——有些人道主义机构可能希望参与公共或由合作伙伴管理的共用仓储方案，例
如物流集群合作伙伴在野外提供的仓储方案，或由联合国人道主义应急仓库网络在关键和战略性区域地
点提供的仓储方案。 人道主义机构还可能希望彼此签订仓储协议，但这通常要求各机构就各自的风险和
责任约定合同条款。 合作伙伴仓储协议在紧急情况发生初期可能非常有用。此时，仓库空间极为有限，



或者机构每次只能有限地停留几天或几周。

仓库空间的类型

在提供给合作伙伴的不同储存空间中，每个设施所提供的功能各不相同。 其中部分功能包括：

中转——用于临时储存目的地不同且只需要储存极短时间的货物。
预先放置——用于未知的紧急情况的存货，通常会在储存很长一段时间后才被召用。 这些设施的
存货通常在设计时已考虑到其长期储存需求。
保税仓 ——用于储存未付关税的货物，尤其是目的地是另一个国家的货物。 为方便出口，预先放
置的存货通常存放在保税仓库中。 海关仓库通常是保税仓库，但私营公司也可获得保税认证。
露天储存——露天存放在通常安全的区域中。 不适合易腐货物。 在紧急情况下，有时露天储存是
唯一可用的选择。
临时结构——通常可以在无法使用永久常规储存解决方案的区域中快速搭建起来。 临时结构可能
包括帐篷或移动储存单元 (MSU)。
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