Seleccidn del Lugar e Infraestructura

Hay muchos factores a considerar al seleccionar un lugar y/o una estructura en la que establecer un
almacén.

Necesidades de carga previstas

Al planificar un nuevo espacio de almacenamiento, las organizaciones deben tener en cuenta cuales
prevén que pueden ser sus necesidades. Entre las necesidades de carga, se incluira por lo menos el
volumen maximo previsto en un momento dado, aunque también deberan tener en cuenta los
requisitos especiales de manipulacién o las actividades especiales, como la preparacion de kits. Para
comprender toda la dimension del almacén, puede ser necesario consultar al personal del programa y
al de logistica, y hacer un esquema de las actividades programaticas para el siguiente periodo de
tiempo. Incluso un volumen relativamente pequefio de carga puede requerir una gran superficie en la
que operar.

Al prever las necesidades del almacenamiento y de los articulos de ayuda, deberan tenerse en cuenta
algunos de los siguientes elementos:

« Volumen total de carga previsto para el lugar de almacenamiento especifico.

« Numero y tipo de bienes independientes (SKU) que deben contabilizarse.

« Espacio interior adecuado para el flujo de trabajo previsto.

« Necesidad de equipos de manipulacién (MHE) para los articulos de carga — espacios de
estacionamiento para los MHE, recarga, etc.

« Eltiempo durante el cual permanecera la mercancia almacenada o el tiempo durante el cual
pueda ser necesario el lugar de almacenamiento.

« Necesidad de actividades auxiliares — reempaquetado, etiquetado, preparacion de kits, carga
individualizada, etc.

« Velocidad a la que puede llegarse a necesitar que se procesen esas actividades: multiples
muelles de carga, area amplia para envios, etc.

« Necesidad de un almacenamiento especial: cadena de frio, mercancias peligrosas, etc.

« La necesidad de posicionar existencias de reserva adicionales. (buffer stock)

Puede encontrar méas informacién sobre como identificar y estimar la carga en la seccién Busqueda de
dimensiones de la carga.

Almacenamiento irregular y especial

Cuando los organismos intentan planificar la necesidad de espacio en los lugares de almacenamiento,
pueden encontrarse articulos voluminosos o irregulares. Ademés de planificar las dimensiones
externas genéricas, al planificar el espacio se deben estimar también volumen total necesario para
almacenar adecuadamente un articulo, no solo las dimensiones externas.

Formas irregulares — Algunos articulos irregulares, como los equipos
mecanicos o agricolas pueden tener atributos fisicos complejos que
dificultan la planificacion del espacio. Al observar formas muy irregulares,
los planificadores deberan tener en cuenta la medicion exterior solo de las
partes mas largas, mas anchas y mas altas del articulo, ya que esas son
las partes que entraran en contacto con otros articulos almacenados en un
almacén. Para ello, los planificadores deben imaginar una caja invisible
con un tamano suficiente como para que quepa el articulo irregular y
utilizar los «bordes» de la «caja» para calcular el espacio total necesario.
De esta manera, el requisito de espacio total puede ser en realidad mas
grande de lo que parece en un principio.
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Carga anidada — Algunos articulos de carga pueden ser «anidados» de
forma ordenada, lo que significa que pueden colocarse u ocupar el espacio
uno dentro del otro. Los cubos, un articulo comun en la ayuda humanitaria,
pueden caber uno dentro del otro, ocupando mucho menos espacio
cuando se almacenan adecuadamente. Al planificar el espacio, las
organizaciones deben tener en cuenta el almacenamiento anidado
midiendo las dimensiones exteriores de los articulos mientras estan
apilados/anidados, y no las dimensiones exteriores de la unidad individual.
De esta manera, las necesidades totales de espacio pueden ser en
realidad menores de lo que parecen en un principio.

Caracteristicas fisicas del espacio de almacenamiento

Una vez establecidas las necesidades previstas en lo relativo a la naturaleza del proyecto y el

volumen requerido, las organizaciones, al planificar el almacenamiento, deben examinar y evaluar los
aspectos fisicos y los servicios asociados a un potencial espacio de almacenamiento. Aunque puede
haber suficiente espacio interior segun el calculo puramente volumétrico, es posible que los almacenes
y lugares de almacenamiento carezcan de la infraestructura fundamental o requieran mejoras
sustanciales para satisfacer las necesidades operacionales. Una lista no exhaustiva de las
necesidades de espacio fisico podria incluir:

Terreno fisico:

« Amplio espacio para que los camiones entren, aparquen, carguen/descarguen y den la vuelta.

« Ellugar de almacenamiento no sea proclive a inundaciones u otros eventos climaticos extremos.

« Elimpacto en el suelo/arena’tierra en las areas de estacionamiento/descarga de camiones y en
las &reas de preparacion de kits durante las actividades rutinarias: ¢no afectara al suelo o seré
necesario mejorarlo y mantenerlo?

Servicios publicos/otros:

« El edificio/lugar tiene acceso a los servicios bésicos: electricidad, agua, comunicaciones.

« Ellugar tiene instalaciones de bano propias.

« Si es necesario, el espacio de almacenamiento tiene compartimentos separados para diferentes
areas de almacenamiento/diferentes necesidades de almacenamiento: areas climatizadas, areas
seguras, etc.

« Un espacio de oficina utilizable de tamano apropiado.

« La capacidad de reabastecimiento de combustible de los camiones: ¢ el sitio tiene ya depdsitos
de reabastecimiento o es necesario instalarlos?

Estructuras:

« El sitio propuesto para el almacén tiene ya una estructura fisica.

« La estructura existente y los terrenos circundantes estan en buenas condiciones: si no, considere
las mejoras necesarias.

« Si es necesario, el lugar cuenta con muelles de carga para vehiculos.

« Ellugar tiene paredes, puertas y techos adecuados: si no, considerar el coste y la complejidad
de las reparaciones requeridas.

« Sies necesario, el lugar cuenta ya con estanterias.

« Los suelos del espacio de almacenamiento estan lisos y sin grietas, y pueden soportar las
actividades requeridas.

« Las paredes son planas y no tienen tuberias ni cables eléctricos expuestos, vigas de soporte u
otros salientes que puedan afectar al almacenamiento.

« La estructura estd libre de cualquier perforaciéon que pueda llevar a que entre agua o plagas en la
instalacion.

« Hay un desagiie adecuado alrededor de la estructura: si no, considere el coste y la complejidad
de hacer el desagtie.
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Ubicacion del almacén

La ubicacion geografica del lugar propuesto también es importante: un lugar mal situado puede
repercutir en los costes y el tiempo necesarios para prestar adecuadamente la ayuda humanitaria vy,
en general, reducir las oportunidades de acceso a los mercados y servicios. A tener en cuenta, en
general, al seleccionar un lugar de almacenamiento es su proximidad a elementos clave, como:

« El emplazamiento propuesto esta cerca de las principales zonas de uso previsto.
o Siestd en una capital, considere la necesidad de que el almacén esté cerca del
aeropuerto/puerto maritimo.
o Siesta en un contexto de campo, considere la necesidad de que el almacén esté cerca de
los lugares de distribucion previstos.
« Ellugar de almacenamiento propuesto esta cerca de las principales carreteras utilizadas para el
transporte.
« El emplazamiento propuesto tiene un facil acceso parar los transportistas y para la mano de obra
ocasional.
« El personal de la organizacién tendra facil acceso a las instalaciones de almacenamiento.

Seguridad y proteccion

Las medidas generales de seguridad deben incluirse cuando se planifica el espacio y lugar de
almacenamiento. Medidas de proteccién pueden incluir los componentes fisicos de un almacén, pero
también la seguridad imperante en el entorno del lugar propuesto. Al considerar las medidas de
proteccion y de seguridad en una localizacion, las organizaciones deben incluir las opiniones del
personal especializado en seguridad en el proceso de planificacion.

o La estructura fisica tiene un sistema de extincion de incendios y salidas de emergencia: si no,
considerar el coste de la instalacién de equipos de extincién de incendios.

« Ellugar de almacenamiento tiene muros/vallas y puertas de acceso ya construidas.

« Ellugar de almacenamiento tiene un puesto de vigilancia y cuartos para los guardas, y
posiblemente un servicio de guardas de seguridad ya disponible. Muchos lugares de
almacenamiento requeriran que los organismos contraten sus propios guardas.

« El almacén no esta cerca de ningun objetivo importante conocido o previsto: bases militares,
comisarias, oficinas gubernamentales, etc.

« El almacén no esta cerca de peligros potenciales: depédsitos de procesamiento quimico,
estaciones de combustible, pistas de aterrizaje, etc.

« El area no es conocida por incidentes de seguridad en el pasado.

« La ubicacion propuesta no esta expuesta y es relativamente discreta, si es posible.
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