
供应链策略
在通过储存设施中转救济物资时，库存管理⾄关重要。 库存管理在供应链中如此关键的原因有很多。 主
要原因是其有助于及时交付物资。 库存管理可作为需求和供应之间的缓冲，有助于应对不确定性。 这包
括调整供应链中的 交货提前期，其在国际采购中尤其重要。 此外，管理良好的库存可带来规模经济性：
虽然还需要考虑连续储存的成本，但⼤批量采购可以降低单件成本。
在为救济⾏动持有存货时，强烈建议制定与组织供应链战略相⼀致的“库存政策”。 库存政策指导着制定
组织在⼀个地点持有何种存货类型的决策的过程。 在救济⾏动中，关键物资的⾸要考虑事项是在库存管
理中采⽤适⽤于各类储存设施的⼀定逻辑。
可通过以下⼏个问题⼤致定义库存政策：

库存地点应在哪⾥？
各库存地点应提供哪些特定货物及其数量？
何时应补充特定地点的库存？
补充库存时应订购多少？

以上问题的答案取决于两个相互关联的问题：供应链策略和存货类型。

主要策略 

在本指南中，“供应链策略”是指通过供应链运输货物决策背后的逻辑。 主要适⽤的策略有两种：
推动策略
在“推动策略”中，在实际需求存在之前先预测需求，然后将物资“推送”到供应链中。 救济⾏动中关于“推
策略”的最典型例⼦包括：作为备灾计划⼀部分的应急物资、新项⽬的启动或者冬季⽤品或防蚊⽹等季节
性物资。
通常，当需求的数量或时间未知时，可采⽤推动策略。 数量通常基于估计，并受可能产⽣需求情况的假
设的影响。
拉动策略
在“拉动策略”中，由消耗者正式提出需求，然后将物资“拉⼊”供应链。 在救济⾏动中，“拉动策略”通常⽤
于短期项⽬、建筑或修复⼯程或者昂贵设备的供应，例如⻋辆或通信设备等。
拉动策略在已知需求时间和数量时采⽤——具有明确定义的数量，且常规供应链活动触发了来⾃供应链
末端的需求信号。 通常，使⽤供应链的拉动策略可使机构准确地管理⼩型或单个库存单位。

存货持有类型
存货持有的最初逻辑也会决定现有的库存管理系统。 救济⾏动中最常⻅的存货持有类型包括：



  

缓
冲
缓冲存货是作为供需之间缓冲的存货。 精准计划需求量是不可能完成的任务，⽽缓冲存货有助
于平衡计划外的需求。 关于缓冲存货的⼤多数决策都是基于组织仓库中应存放的此类货物的数
量⽽制定。

成
套
⽤于进⼀步组装的不同性质物资的合并供应称为成套。 成套供应中，物资的交付相互依赖。 因
为必须协调库存中的平⾏收货流，所以存货⽔平的失衡可导致效率低下。 此外，需要管理两种
不同的存货：⼀套是原始物资，⽽另⼀套是组装后的套件。

拆
分
拆分是指将散装存货拆分成较⼩的批次，然后交付到不同的地点或消耗者，有时是在不同的时
间点交付。 拆分主要⽤于提⾼采购效率和规模经济性。 规划⼈员只需管理单⼀的收货流，便可
响应来⾃需求不均匀的多个消耗者的需求信号。 合并需求以计算订购量可能很困难，且可能需
要更⼤的缓冲存货。

应
急
应急存货是作为应急计划的⼀部分⽽持有的存货。 由于应急存货的周转率很低，因此⼏乎不需
要库存管理。 尽管如此，如果应急存货中包括易腐货物，那么可能要将其纳⼊流通库存系统。

供
应
商
管
理

供应商管理库存 (VMI) 或虚拟存货在放⾏通知单⽣效前，应储存在供应商的设施中。 供应商将
⼀定数量的物资留作⾃⾝库存的⼀部分，或者在规定的交货时间内保证⼀定的制造能⼒。 尽管
这类存货可⽤于多种⽤途，但常⽤作某些应急计划的⼀部分。

  

库存政策的其他注意事项 

除了供应链策略和存货持有类型外，定义库存政策时还可考虑的额外因素包括：
产品的资⾦来源
库存产品可能有多个资⾦来源：

使⽤捐助者资⾦采购。
使⽤组织内部资⾦采购。
来⾃国际组织、私营实体或⾮政府组织的实物捐赠。
将特定项⽬的剩余物资转让给⼀个或多个进⾏中的项⽬。

根据其来源，可能会适⽤⼀些管理限制：如果库存产品是使⽤特定资⾦或出于特定⽬的⽽采购的，则必
须维持相应的库存⽔平。 在某些情况下，这些货物可被视为承诺存货。
储存货物的性质
存货的类型和性质也会影响库存的管理⽅式。 应特别考虑易腐货物、消耗品或对项⽬实施⾄关重要的产
品，例如健康项⽬中的药品、营养项⽬中的⾷品、或燃料。
库存货物之间的依赖关系



储存有相依需求的产品意味着库存产品与其他库存货物直接相关，包括：
成套——⼀款库存货品的消耗等于两者的同时消耗。
辅助设备——机械备件；使⽤发电机时需要使⽤备件。

这两种产品的需求可以同向变动（即属于成套⾮⾷品货物的产品），也可反向变动。 给定产品的需求可
根据另⼀种货物的消耗量来估算。
Stock Dependency

 

存货价值
可根据存货的财务价值来对其分类，⽽存货管理会受相对存货价值的影响。 了解存货价值有助于管理⻛
险、规划新存货和替换存货的⽀出或将资源优先⽤于价值最⾼的⽅⾯。 但是，低成本货物对于某些救济
⾏动来说可能⾄关重要，因⽽不容忽视。

记账级别 

在库存管理领域，库存单位 (SKU) 是指特定位置上储存的特定产品类型。 SKU ⼀词还指由字⺟和数字组
成的代码，⽤于识别库存的产品。 SKU 不是每个货品所独有的（就像条形码⼀样），⽽是⽤于识别仓库
中各产品类型的数字。 它⽤于识别⼤批货物中的单⼀货号。 SKU 可关联特定的⽣产批次或有效期，且可
仅标注具有特定属性的产品。
SKU 是处理库存时的最⼩拆分级别。 有多个 SKU 的库存所需的处理程序与只有⼏个 SKU 的库存截然不
同。
例如，在存储桶时，必须决定将其定义为 SKU 的相关特征。 将所有桶放在同⼀ SKU 下是否合适？ 或者
根据颜⾊、⼤⼩和材质等特征来区分桶，从⽽创建三个不同的 SKU？ 正确的 SKU 设计将取决于项⽬类
型和产品的预期⽤途。 如果桶仅作为⾮⾷品物资套件的⼀部分，其颜⾊可能不重要。 如要在医疗设施中
⽤桶来区分废弃物，桶的颜⾊可能⾮常重要。 指定 SKU 时可能使⽤的属性包括：

类型
颜⾊
重量
容量
尺⼨ 
包装
技术信息
其他

虽然 SKU 旨在⽤于跟踪特定产品的库存⽔平，但其也有助于核对库存⽔平、分析哪些产品的需求更⼤或
者确定产品的再订货点。
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