Controlo de inventario

O objetivo basico do controlo de inventério é saber, a qualquer momento, quais sdo os fornecimentos
num determinado local de armazenamento ou armazém. O controlo do inventario € uma pedra angular
de uma boa gestao do inventério.

O controlo do inventario assegura a rastreabilidade e transparéncia de qualquer atividade de
armazenamento, fornecendo informagdes precisas sobre qualquer movimento de fornecimentos,
incluindo:

« De onde vém os produtos.

« Quando os produtos foram recebidos e em que quantidades.

« Para onde foram os produtos.

« Quando os produtos foram despachados e em que quantidades.

O controlo de inventario melhora as praticas de gestao de stocks e apoia a tomada de decisoes:

« Otimizagéo dos processos e custos de trabalho.

« Proporcionando algum grau de protegéo contra potenciais excessos de existéncias ou rutura de
stock.

« Antecipacao de produtos que ficam ou estédo prestes a ficar fora de validade.

« Detegao de perdas ou qualquer deterioragao dos produtos armazenados.

O controlo do inventario é essencial para a responsabilizacao, fornecendo valores de bens
armazenados e estado de consumo de projetos proximos da conclusdo. O controlo adequado do
inventario proporcionard valor as instalagcdes de armazenamento através de uma gestao otimizada,
niveis mais elevados de satisfacdo entre os clientes e partes interessadas.

Para um controlo de inventario bem-sucedido, devem realizar-se trés atividades criticas:

1. Registo sistematico e manutencao de documentacao de apoio acessivel.
2. Monitorizagao do consumo, niveis de stock e desempenho do inventario.
3. Comunicagao.

Coordenacao

A gestéo do inventario é central para a implementagao atempada de operagdes de ajuda humanitaria.
Para uma manutengao de existéncias bem-sucedida e valiosa, as atividades de inventario devem ser
sincronizadas com outras atividades de intervenientes externos a instalagao de armazenamento:
fornecedores, transportadores, clientes, outros departamentos, e outros. A informagao chave deve ser

regularmente recolhida e entregue de e para as partes interessadas relevantes.

A gestéo do inventario deve apoiar o processo de encomenda, fornecendo informagao sobre os niveis
de stocks, datas de validade, taxas de consumo, etc. A monitorizacdo do consumo passado pode
ajudar a estimar as necessidades futuras.

Os inventarios de transito também devem ser seguidos de perto. Isto pode fazer-se recolhendo
informacéo dos fornecedores ou gestores da cadeia de fornecimento sobre o estado atual das
encomendas locais, nacionais e internacionais. O rastreio no inventario de transito permitira aos
planeadores preparar adequadamente uma determinada instalagdo de armazenamento para recegao
de remessas ou alertar os clientes sobre a entrega iminente de um pedido pendente ou de uma

encomenda em atraso.

Sempre que possivel, a coordenagao deve também ajudar a antecipar a utilizagéo intensiva do
inventario, tais como durante as respostas de emergéncia ou os periodos de distribuicao. Nessas
situagdes, podem ser disponibilizados recursos adicionais, tais como aumento de mao-de-obra ou
horarios de trabalho alargados.

Os potenciais picos ou aumentos ou reducdes constantes da procura também devem ser evitados
através da coordenacao. Informagbes operacionais tais como novas atividades, um aumento do



nuamero de pessoas necessitadas ou restricdes de acesso para entregar numa determinada area, sao
fundamentais neste sentido e podem ajudar a evitar situagdes de rutura de stock ou encomendas
excessivas.

Os dados da gestao de inventario também podem servir para monitorizar quantitativamente a entrega
de fornecimentos de socorro. O aumento ou diminuicdo dos padrbes de procura, em contraste com o
consumo esperado, pode fornecer informacgdes sobre a situacdo humanitaria ou delinear alteragcdes na
gestao de uma determinada atividade.

A coordenagao deve ser especialmente utilizada durante o inicio ou fim dos projetos. Os requisitos
particulares dos doadores relacionados com a manutencao de stocks devem ser comunicados, com
especial atengédo aos mecanismos especificos de notificagao e regulamentos de disposicao.
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