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Ce guide n'a pas pour but d'aborder le ciblage ou les décisions concernant ce qui doit être
distribué à qui et d'autres questions clés ; des équipes techniques spécialisées dans la sécurité
alimentaire, l'eau, l'assainissement et l'hygiène (WASH), l'éducation, les abris ou d'autres
secteurs devraient apporter une meilleure contribution pour ces besoins. Cependant, en raison
des multiples activités nécessaires pour distribuer les produits de base en temps voulu, il est
recommandé d'associer le personnel chargé de la logistique au processus de planification et de
prise de décision. Cela permet de s'assurer que ce qui est décidé est réalisable et que le plan
décidé a du sens par rapport aux autres plans logistiques.  

La distribution doit avoir lieu une fois que des preuves claires attestent du plan de distribution.
Malheureusement, il n'est parfois pas possible d'attendre que des évaluations complètes soient
effectuées, comme dans la première phase d'une situation d'urgence. Dans ces contextes, les
distributions peuvent commencer sans bonne planification afin de sauver des vies et/ou
d'alléger les souffrances, mais il est vivement conseillé de procéder à une certaine forme de
vérification pour s'assurer que les bénéficiaires déterminés ont un besoin légitime.  Une
évaluation en bonne et due forme doit toujours être réalisée dès que possible, mais les
distributions peuvent éventuellement commencer sans évaluation si les planificateurs
modifient progressivement leur contenu et leur systématisation pour s'aligner sur les
nouvelles preuves et informations contextuelles.

ChiffresChiffres

Il est fondamental de savoir combien de personnes sont touchées par une catastrophe pour
planifier une distribution, mais il n'est pas toujours facile d'établir un chiffre fiable des
personnes dans le besoin : de larges divergences peuvent apparaître entre les chiffres donnés
par les autorités, les organismes des Nations Unies ou les représentants de la population, et
ces chiffres peuvent subir de profondes modifications au fil du temps. Lors d'une catastrophe
naturelle majeure, le nombre de bénéficiaires définis peut changer d'heure en heure ; et avec
le temps, les chiffres issus de l'enregistrement initial deviennent peu fiables en raison des
naissances, des décès et des mouvements de population.  Les incertitudes quant aux chiffres
sont une constante, mais il est essentiel que tous les partenaires et acteurs clés comprennent
que le nombre exact de personnes ayant besoin d'aide ne sera pas toujours connu. Au fur et à
mesure que le programme se développera et que davantage d'informations seront disponibles,
les hypothèses changeront et les distributions correspondront plus étroitement aux besoins
vérifiés.

Une certaine forme d'enregistrement est nécessaire pour toutes les distributions, mais le type
d'enregistrement peut varier de la simple estimation du nombre total de bénéficiaires à la
collecte d'informations détaillées sur chaque famille et/ou personne. La méthode
d'enregistrement utilisée est étroitement liée au système de distribution adopté, et les
communautés elles-mêmes ou des organismes externes peuvent enregistrer les bénéficiaires
potentiels d'un programme. Dans la plupart des programmes, la liste initiale des bénéficiaires
est élaborée avec l'aide des dirigeants communautaires ou par des fonctionnaires du
gouvernement. L'enregistrement est un exercice continu, qui nécessite une vérification
régulière par le contrôle des données d'enregistrement, ainsi que des comparaisons avec
d'autres estimations de la population.      
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Un plan de distribution doit tenir compte des intérêts des bénéficiaires, des contraintes de
sécurité et de logistique, de la forme et de la fréquence des distributions prévues, du nombre
de personnes qui recevront les distributions et des ressources disponibles.

Si cela est sûr, possible d'un point de vue logistique et approprié pour la population, la
distribution de tous les articles en une seule fois ou au cours d'une seule journée limite les
coûts et le travail pour l'organisme distributeur. Des distributions uniques constituent
également une solution plus pratique pour les bénéficiaires qui doivent parcourir de longues
distances afin d'atteindre les sites de distribution.

Dans d'autres contextes, une approche par étapes peut être plus appropriée, la distribution se
faisant sur plusieurs jours, ou même différentes distributions séparées par plusieurs jours. Une
livraison par étapes peut être due à :

Un espace de distribution consacré à d'autres activités.
Des retards ou des insuffisances dans l'approvisionnement des articles distribués.
Des fêtes nationales ou religieuses.
L'insécurité.
Des accords préalables avec les populations bénéficiaires.

Une approche par étapes peut toujours répondre aux besoins les plus urgents d'une
population, et l'accent peut être mis sur les groupes prioritaires exposés à des risques
importants. Une deuxième série de distribution peut alors suivre en conséquence, voire
davantage.

Un calendrier de distribution doit être conçu avec soin. Il doit comprendre un programme clair
des heures de travail et établir un objectif de distribution réaliste. Le calendrier doit être
communiqué aux référents pour la logistique en vue de l'entreposage et du transport, afin
d'assurer que les produits de base peuvent être préparés et livrés comme prévu.

Une bonne façon de planifier le mouvement d'approvisionnement d'une distribution est de
reporter le temps nécessaire à la préparation sur la base d'un jour de distribution prévu.

Combien de jours pour laCombien de jours pour la
préparation et la livraison despréparation et la livraison des

fournitures sur le site defournitures sur le site de
distribution ?distribution ?

Quel est le temps deQuel est le temps de
transport entre l'entrepôttransport entre l'entrepôt

principal et le site deprincipal et le site de
terrain ?terrain ?

Combien de temps faut-ilCombien de temps faut-il
pour se procurer l'article ?pour se procurer l'article ?

Est-il disponible sur leEst-il disponible sur le
marché ?marché ?

 

Si une distribution est prévue le jour J, la logistique doit déclencher la réception :

 

https://log.logcluster.org/sites/default/files/2022-06/Distribution%20Time_Infographic.png


D – (2 jours) – (5 jours) – (15 jours) = 22 jours à l'avance

 

Le pragmatisme est essentiel, mais des problèmes peuvent survenir lorsque les principes
techniques initiaux sont oubliés.
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