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A logística inversa tem sido tradicionalmente definida como o processo de mover um produto
do seu ponto de consumo para o ponto de origem para recuperar o valor ou assegurar uma
eliminação adequada. É um dos campos da logística comercial em mais rápido
desenvolvimento, resultando em mudanças contínuas de âmbito e significado. A logística
inversa inclui atividades que:

Evitam a devolução de bens ou artigos.
Reduzem os materiais no sistema de avanço para que haja menos itens a fluir para trás.
Asseguram a possível reutilização e reciclagem de materiais e embalagens.

É importante assegurar que os projetos de ajuda sejam tratados de forma responsável e que
não acabem por causar danos a longo prazo às próprias pessoas e sociedades que se destinam
a ajudar.

A logística inversa é a gestão de todas as atividades envolvidas no fluxo de mercadorias, a procura
de informação e dinheiro na direção oposta do fluxo logístico primário, incluindo a redução da
produção de resíduos, e a gestão da recolha, transporte, eliminação e reciclagem de resíduos
perigosos, bem como de resíduos não perigosos, de forma a maximizar a rentabilidade a longo
prazo do negócio.

A logística inversa abrange uma vasta gama de artigos e atividades e pode incluir:

Movimento de bens e equipamento essenciais para a próxima resposta de emergência.
Remoção de contentores e embalagens de uma zona de intervenção.
Destruição de produtos alimentares estragados e de produtos farmacêuticos
desatualizados.
Devolução aos fornecedores de mercadorias rejeitadas.
Movimento de bens em excesso ou fornecidos em excesso para outros programas ou
organizações.

A logística inversa ocorre no setor humanitário quando:

Diminuição das atividades:
As mercadorias têm de ser deslocadas para diferentes programas ou eliminadas.
Evacuação devido à insegurança - pode resultar na suspensão das atividades quando
os bens já foram comprados e têm de ser devolvidos ao fornecedor ou utilizados
noutros programas.

O encerramento de programas ou o fim de emergências leva à entrega de artigos
Os produtos são recolhidos pelo seu fabricante
As mercadorias rejeitadas são devolvidas ao vendedor devido a:

Encomendas incorretas.
Entregas incorretas.
Entregas atrasadas e mercadorias que já não são úteis ao programa.
Mercadorias danificadas.
Mercadorias ao abrigo da garantia ou em vias de reparação.

Reciclagem de materiais de embalagem para reutilização ou eliminação.

Em todos os casos acima enumerados, há implicações de custos que devem ser tidas em
consideração durante o período de orçamentação e planeamento.
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A economia circular é baseada em três princípios, impulsionada pela conceção:

Eliminar o desperdício e a poluição
Circular produtos e materiais ao seu valor mais elevado
Regenerar a natureza

Uma economia circular é sustentada por uma transição para as energias e materiais
renováveis. Uma economia circular dissocia a atividade económica do consumo de recursos
finitos. É um sistema resiliente que é bom para os negócios, as pessoas e o ambiente.
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