
El Clúster de LogísticaEl Clúster de Logística

El Clúster de Logística es uno de los 11 grupos temáticos humanitarios creados por el Comité
Permanente entre Organismos (CPO) a raíz de la Reforma Humanitaria y la posterior Agenda
de Transformación. El "enfoque por grupos temáticos" pretende reforzar la preparación y la
capacidad técnica de todo el sistema para responder a las emergencias humanitarias,
garantizando la coordinación, un liderazgo previsible y la rendición de cuentas en los
principales sectores técnicos de la respuesta humanitaria(por ejemplo, logística, salud, refugio).

La estructura de el Clúster de LogísticaLa estructura de el Clúster de Logística

El Clúster de Logística es una comunidad de socios que colaboran para superar las limitaciones
logísticas y mejorar la respuesta logística humanitaria global. Su gestión corre a cargo de sus
organizaciones socias tanto a nivel mundial como nacional, con el apoyo de equipos de apoyo
especializados, y está dirigida por la agencia líder designada.

El Programa Mundial de Alimentos (PMA) fue designado por el CPO la agencia líder de el
Clúster de Logística a nivel mundial y es responsable de su actuación ante el Coordinador del
Socorro de Emergencia. Como tal, el PMA acoge al Equipo de Apoyo Mundial el Clúster de
Logística en su sede de Roma (Italia) y facilita sus actividades mediante la asignación de los
recursos necesarios a escala mundial y local; dichos recursos dependen de la financiación que
los donantes aporten a las operaciones de el Clúster de Logística. El PMA también actúa como
proveedor de último recurso de servicios logísticos comunes.

Compuesto por representantes de la agencia líder y de las organizaciones socias nombrados a
nivel mundial durante las reuniones logísticas mundiales  para un mandato de dos años,
el Grupo Consultivo Estratégico es el órgano de dirección de el Clúster de Logística, cuyos
miembros representan e informan a toda la comunidad de socios. En particular, el Grupo
Consultivo Estratégico proporciona apoyo estratégico y orientación al Equipo de Apoyo
Mundial y puede establecer grupos de trabajo ad hoc para trabajar en aspectos específicos
relacionados con las asociaciones. Cuando se considere pertinente, los socios también podrán
nombrar un Grupo Consultivo Estratégico a nivel nacional.

Por último, las actividades de el Clúster de Logística cuentan con el apoyo de personal
humanitario especializado, que trabaja tanto a escala nacional como mundial:

Equipo de Apoyo Mundial de el Clúster de LogísticaEquipo de Apoyo Mundial de el Clúster de Logística

La estructura de apoyo permanentemente activa que impulsa, junto con los socios, la
aplicación de la estrategia de el Clúster de Logística a escala mundial y es responsable de sus
resultados. Fomenta, desarrolla y mantiene asociaciones para reforzar la comunidad de socios
en la que se basa el Clúster de Logística y supervisa la organización de actos mundiales.
Además, el Equipo de Apoyo Mundial también proporciona orientación, apoyo y capacidad
hacer frente a situaciones imprevistas a las actividades de el Clúster de Logística en el país, con
lo que refuerza la capacidad del personal sobre el terreno.

Equipo de Apoyo Nacional de Equipo de Apoyo Nacional de el Clúster de Logísticael Clúster de Logística

A nivel nacional, el Clúster de Logística es un mecanismo de coordinación temporal activado
por el CPO y responsable ante el Coordinador Humanitario a través de la agencia líder. El
Equipo de Apoyo coordina las actividades de el Clúster de Logística en el país, en particular
convocando a los actores humanitarios que operan localmente y facilitando coordinación
logística y gestión de la información. El apoyo prestado varía en naturaleza y escala en función
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de las necesidades de cada operación. La agencia líder nacional designada acoge y dota de
recursos al Equipo de Apoyo Nacional, el cual puede beneficiarse de la adscripción de socios. En
caso necesario, el Equipo de Apoyo también facilita acceso a los servicios logísticos comunes
prestados por sus socios y gestiona la priorización de las solicitudes a este servicio mediante
criterios establecidos conjuntamente.

Actividades de el Clúster de LogísticaActividades de el Clúster de Logística

El Clúster de Logística es una comunidad de socios. Su objetivo es apoyar a los actores
globales, regionales y locales a fin de aliviar las limitaciones logísticas que impiden la entrega
de ayuda humanitaria a las personas necesitadas en todo el mundo. De forma previa aDe forma previa a las
crisis,  refuerza la capacidad de respuesta humanitaria, especialmente en países y regiones de alto
riesgo. DuranteDurante las crisis, cuando las capacidades locales se ven superadas, proporciona
dirección, coordinación, gestión de la información y servicios operativos. Con posterioridadCon posterioridad, 
evalúa la respuesta proporcionada, identifica áreas de mejora, difunde buenas prácticas y
soluciones e invierte en aprendizaje y preparación para futuras emergencias.

El trabajo de el Clúster de Logística se divide en cuatro pilares generales interconectados:

Base de colaboraciónBase de colaboración
Normas y políticaNormas y política
Refuerzo de la capacidad de respuestaRefuerzo de la capacidad de respuesta
Apoyo operativoApoyo operativo

Todos ellos comprenden un amplio conjunto de actividades -dirigidas tanto por los socios
como por los equipos de apoyo- que se recogen en el Plan de aplicación de la estrategia
mundial de el Clúster de Logística.

Estas actividades se basan en valores fundamentales que el Clúster de Logística respeta en
todo momento:

ColaboraciónColaboración

El Clúster de Logística es un mecanismo de asociación que aspira a consolidar su red actual,
ampliarla para incluir a nuevos agentes y hacerla más representativa a escala mundial, regional
y local. Sus socios se han comprometido a trabajar conjuntamente para obtener resultados
colectivos y a utilizar el grupo temático como plataforma para, en colaboración, abordar
cuestiones comunes y dirigir su orientación estratégica.

Profesionalidad y agilidadProfesionalidad y agilidad

El Clúster de Logística sirve a la comunidad humanitaria en su conjunto. Se guía por las
prioridades identificadas a nivel local y se centra en abordar las necesidades comprobadas
mediante actividades operativas y de preparación. el Clúster de Logística se esfuerza por
mejorar la eficiencia de la logística humanitaria aprendiendo del pasado, aprovechando la
tecnología y las innovaciones y apoyando la agilidad operativa en un entorno humanitario en
constante cambio.

Localización y sostenibilidadLocalización y sostenibilidad

El Clúster de Logística se compromete a fomentar y apoyar una capacidad de respuesta
localizada. Cuando opera en el país, ofrece soluciones a medida orientadas a minimizar la
perturbación de los mercados locales y promover la capacidad de recuperación local. Además,
fomenta un enfoque sostenible de la respuesta humanitaria y, en general, se esfuerza por



aplicar soluciones duraderas, tanto para las comunidades como para el medio ambiente.

Rendición de cuentas.Rendición de cuentas.

El Clúster de Logística rinde cuentas a las poblaciones afectadas a través de sus socios, en
cumplimiento de los principios humanitarios. Además, es responsable ante los líderes
humanitarios y nacionales a través de la agencia líder, tal y como se define en las directrices
del CPO. Todos los planes, decisiones estratégicas y prioridades de el Clúster de Logística son
elaborados de forma transparente por y para sus socios.

La estrategia de el Clúster de LogísticaLa estrategia de el Clúster de Logística

La estrategia de el Clúster de Logística 2022 - 2026 establece el compromiso colectivo de su
comunidad de socios en torno a una misión y una visión conjuntas, que se alcanzarán a través
de objetivos comunes y con el apoyo de valores compartidos. Se utilizará para orientar y
priorizar las actividades e iniciativas de el Clúster de Logística a nivel mundial y nacional, así
como para planificar y garantizar los recursos necesarios para llevarlas a cabo. A través de este
documento, la comunidad de el Clúster de Logística reafirmó su identidad orientada a la
cooperación y su voluntad de convertir la colaboración en su punto neurálgico.
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