
O Cluster logístico

O Cluster logístico é um dos 11 Clusters humanitários estabelecidos pelo Comité Permanente
Inter-Agências (IASC) na sequência da Reforma Humanitária e da ulterior Agenda
Transformativa. A “Abordagem de Cluster" visa reforçar a preparação e a capacidade técnica
em todo o sistema para responder a emergências humanitárias, assegurando a coordenação, a
liderança previsível e a responsabilização nos principais setores técnicos da resposta
humanitária(por exemplo logística, saúde, abrigo).

A estrutura do Cluster logístico

O Cluster logístico é uma comunidade de parceiros que colabora para superar as restrições
logísticas e melhorar a resposta logística humanitária global. A governação do Cluster logístico
é dirigida pelas suas organizações parceiras tanto a nível mundial como nacional, apoiada por
equipas de apoio dedicadas, e liderada pela Agência líder de Cluster (ALC) nomeada.

O Programa Alimentar Mundial (PAM) foi designado pela IASC como a agência líder do Cluster
logístico a nível mundial, e é responsável perante o Coordenador de Ajuda de Emergência pelo
seu desempenho. Como tal, o PAM acolhe a Equipa de Apoio ao Cluster Logístico Global na sua
sede em Roma, Itália e facilita as suas atividades através da atribuição dos recursos
necessários a nível global e local - estes recursos estão dependentes do financiamento
fornecido pelos doadores para as operações do Cluster logístico. O PAM também atua como
fornecedor de último recurso para serviços logísticos comuns.

Composto por representantes da ALC e organizações parceiras nomeadas a nível global
durante as Reuniões Logísticas Globais (RLG) para um mandato de dois anos, o Grupo
Consultivo Estratégico (GCE) é o órgão dirigente do Cluster logístico, cujos membros
representam e prestam contas a toda a comunidade de parceiros. O CGE fornece
nomeadamente apoio estratégico e orientação à Equipa de Apoio ao Cluster Logístico Global, e
pode estabelecer grupos de trabalho ad hoc para desenvolver aspetos específicos relacionados
com parcerias. Pode também ser nomeado um CGE local por parceiros ao nível do país, quando
considerado relevante.

Por fim, as atividades do Cluster logístico são apoiadas por humanitários dedicados, ativos
tanto a nível global como nacional:

Equipa de Apoio ao Cluster Logístico Global

A estrutura de apoio permanentemente ativa que impulsiona, juntamente com os parceiros, a
implementação global da estratégia do Cluster logístico e é responsável pelos seus resultados.
Promove, desenvolve e mantém parcerias para fortalecer a comunidade de parceiros em que o
Cluster logístico se baseia e supervisiona a organização de eventos globais. Além disso, a
Equipa de Apoio ao Cluster Logístico Global também fornece orientação, apoio e capacidade de
crescimento das atividades do Cluster logístico no país, reforçando a capacidade do pessoal no
terreno.

Equipa de Apoio ao Cluster Logístico do País

A nível do país, o Cluster logístico é um mecanismo temporário de coordenação ativado pelo
IASC e responsável perante o Coordenador Humanitário através da ALC. A Equipa de Apoio ao
Cluster Logístico coordena as atividades do Cluster logístico no país, nomeadamente reunindo
os agentes humanitários que operam localmente e facilitando a coordenação logística e a
gestão da informação. O apoio prestado varia em natureza e escala, dependendo das
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necessidades de cada operação. A Equipa de Apoio ao Cluster Logístico do País é alojada e
dotada de recursos pela ALC do país nomeado e pode beneficiar do destacamento de
parceiros. Sempre que necessário, a equipa de apoio ao Cluster logístico também facilita o
acesso a serviços logísticos comuns prestados pelos seus parceiros e gere a priorização dos
pedidos a este serviço através de critérios estabelecidos em conjunto.

As atividades do Cluster logístico

O Cluster logístico é uma comunidade de parceiros. O seu objetivo é apoiar os intervenientes
globais, regionais e locais para aliviar os constrangimentos logísticos que impedem a entrega
de assistência humanitária às pessoas necessitadas em todo o mundo. Antes das
crises, reforça a capacidade de resposta humanitária, especialmente em países e regiões de
alto risco. Em crises onde as capacidades locais foram excedidas, proporciona liderança,
coordenação, gestão de informação e serviços operacionais. Após as crises, avalia a resposta,
identifica áreas de melhoria, partilha boas práticas e soluções, e investe na aprendizagem e
preparação para futuras emergências.

O trabalho do Cluster logístico está dividido em quatro pilares interligados:

Base da parceria
Normas e política
Reforço da capacidade de resposta
Apoio operacional

Todos eles incluem um amplo conjunto de atividades - lideradas tanto pelos parceiros como
pelas equipas de apoio - que podem ser encontradas no Plano de Implementação da Estratégia
Global de Cluster Logístico.

Estas atividades repousam sobre valores centrais pelos quais o Cluster logístico se rege em
qualquer momento:

Colaboração

O Cluster logístico é um mecanismo de parceria com a ambição de consolidar a sua rede
existente, expandi-la ainda mais para incluir novos intervenientes, e torná-la mais
representativa a nível global, regional e local. Os seus parceiros estão empenhados em
trabalhar em conjunto para alcançar resultados coletivos e utilizar o Cluster logístico como
plataforma para abordar de forma colaborativa questões comuns e orientar a sua orientação
estratégica.

Profissionalismo e agilidade

O Cluster logístico serve a comunidade humanitária como um todo. É orientado por
prioridades identificadas localmente e centra-se na resposta a necessidades baseadas em
provas através de atividades operacionais e de preparação. O Cluster logístico esforça-se por
melhorar a eficiência logística humanitária aprendendo com o passado, alavancando
tecnologia e inovações, e apoiando a agilidade operacional num ambiente humanitário em
perpétua mudança.

Localização e sustentabilidade

O Cluster logístico está empenhado em promover e apoiar uma capacidade de resposta
localizada. Ao operar no país, fornece soluções adaptadas para minimizar a perturbação dos
mercados locais e promover a resiliência local. Além disso, o Cluster logístico encoraja uma



abordagem sustentável à resposta humanitária e geralmente esforça-se por aplicar soluções
duradouras, tanto para as comunidades como para o ambiente.

Responsabilização

O Cluster logístico é responsável perante as populações afetadas através dos seus parceiros,
em conformidade com os princípios humanitários. É ainda responsável perante as lideranças
humanitárias e nacionais através da agência líder, tal como definido pelas diretrizes do IASC.
Todos os planos do Cluster logístico, as decisões estratégicas e as prioridades são criados de
forma transparente pelos e para os seus parceiros.

A estratégia do Cluster logístico

A estratégia 2022 - 2026 Logistics Cluster estabelece o compromisso coletivo da sua
comunidade de parceiros em torno de uma missão e visão conjuntas, a ser alcançada através
de objetivos comuns, e apoiada por valores partilhados. Será utilizada para orientar e dar
prioridade às atividades e iniciativas do Cluster logístico a nível global e nacional, bem como
para planear e assegurar recursos para a sua realização. Através deste documento, a
comunidade do Cluster logístico reafirmou a sua identidade orientada para a parceria e a sua
vontade de posicionar a colaboração no seu núcleo.

https://logcluster.org/document/logistics-cluster-strategy-2022-2026
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