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在任何可能储存卫生健康用品的地点，都有几条一般原则可以帮助避免因损坏或意外过期而造成库存损
失。

用品放置与标识用品放置与标识：：

避免在阳光直射的地方存放箱子或在阳光直射的地方放置卫生健康用品。即使是短时间暴露在阳光
下，也会使某些卫生健康用品受损，尤其是那些标示对光线敏感的用品。
除非有先进的库存管理系统，否则强烈建议使用存货卡。存货卡应包含以下信息：

批号。
有效期。
温度范围。
产品代码。
计划用途。

避免将不同批次/有效期的同种药物进行混合存放 – 如果您的储存设施存放的是同一种卫生健康用
品，但其批次/有效期不同，则应将这些用品分开存放，并分别进行记录。 

如果用纸箱存放卫生健康用品： 

确保正确遵循纸箱上的箭头指示，将纸箱应该朝上的一面朝上放置。 
确保纸箱贴有适当的标签，内容物、有效期、批次和其他相关信息清晰可见。如果没有使用标签，
或者箱子上没有标记，请在侧面写上相关信息。 
请按照制造商的说明进行堆放和搬运。 

请务必记住，大多数卫生健康用品都属于易碎品。搬运人员和操作实践均应到位，以确保货物的安全管
理。

用于储存健康物资的任何储存设施都要保护所有用品免受物理损坏、潮湿、过热或过冷、阳光、灰尘、
污垢和虫害。  保持医疗用品储存仓库的清洁比保持一些其他类别物资仓库的清洁更加重要。

与其他材料在同一地点存放与其他材料在同一地点存放 – 务必将药品和医疗支持设备与化学品或食品分开存放。人道主义情况下常
见的化学品可能包括：

杀虫剂
肥料
清洁剂
燃料
食品和散装食品

但是，即使是非典型的危险材料（例如袋装水泥），在储存和运输过程中也可能对卫生健康用品造成影
响。在可能的情况下，与健康相关的用品应存放在经过充分准备和隔离的空间内。

搁板：搁板：

在管理卫生健康用品时，搁板的使用非常普遍。货架可以方便地存储大量 SKU 的小批量货品，使仓库保
管员能够拿放数量不等的货品，同时还能对将它们分类存放整齐并进行跟踪。 

搁板通常与货架在同一地点使用；货架更适用于整理大型纸箱或托盘，可在纸箱打开、其中的单项用品
被细分为独立库存单位之前使用，而搁板更适合用于管理逐次拿放的独立单位。两者在健康设施中都有
各自的应用案例。

 

https://log.logcluster.org/zh-hans/node/128


除了使用搁板的常规实践外，在使用货架搁板储存卫生健康用品时还有一些特殊的注意事项：

将玻璃瓶放在底层搁板，以尽量减少物品掉落造成损坏的风险。
将液体放在底层搁板，以免破裂或泄漏时损坏其他用品。
确保所有用品清晰可见，如果贴有标签，标签也要清晰可辨。
即使数量很小，也要使用存货卡来记录交易。可以将多张存货卡放在一个袋子或容器中，以节省空
间。
在有温度区的储存区域，对温度敏感的卫生健康用品应存放在最适合其制造商规定要求的温度环境
中，通常要放在位置较低的搁板上。 

码放：码放：

如果卫生健康用品存放在托盘中，那么除了管理托盘和地面堆放的常规指南外，还有一些适当管理方面
的关键规则：

所有装有卫生健康用品的纸箱都应清楚地贴上相关信息的标签，标签应朝外且清晰可见。 
药物通常重量很轻，其分包装可能会有很多空隙 – 装有卫生健康用品的纸箱可能很容易受到挤压或
损坏，因此不应堆放得过高。托盘上堆放纸箱的最大高度不得超过 2.5 米，最好尽可能降低高度。 
在存放装有多种卫生健康用品的托盘时，可能需要将托盘实际分开至少 30 厘米，以便能够接触到
托盘的各个面，方便进行检查和搬运。 
在可能的情况下，将同类用品存放在一起，例如来自同一批次、具有相同有效期的卫生健康用品。
将不同的用品混合存放会增加分拣特定用品的难度。
建议尽可能使用经过加热处理的材料或塑料托盘来存放卫生健康用品。

受损与过期的卫生健康用品受损与过期的卫生健康用品

由于药品和其他医疗器械的敏感性质，健康储存设施的管理人员必须对受损或过期的用品进行监控、识
别和隔离，以便进行适当的维修或处置，并防止此类用品意外流入发放渠道，以免对最终用户造成伤
害。

卫生健康用品的管理人员应始终对卫生健康用品的有效期进行跟踪，并定期进行检查和实物库存盘点，
以确保记录所有过期或受损的情况。与非医疗用品相比，卫生健康用品库存盘点所需的间隔可能更加频
繁，管理人员可能希望每三个月甚至每月进行一次实地盘点。由于任何一家医疗储存设施中都有大量的
单项用品，全面的实地盘点可能过于复杂，因此管理人员也不妨持续进行随机抽样，并在全年间歇性地
进行实地盘点。
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应将已被确认为受损或过期的卫生健康用品应从其在储存空间中的常规位置中移出，并在储存设施内专
门确定的“隔离区”中进行隔离。隔离区并不意味着卫生健康用品具有传染性，而是要将其与库存的其他
用品分开处理。  隔离区应做到以下几点：

明确标记、标示为不能作为常规存货发放的库存。
与主要库存用品实地分开存放。这可能包括用油漆在地板上划分区域，甚至可能是分配单独的房
间。
理想情况下，隔离区应可以上锁，钥匙应存放在仓库管理人员处。 
在某些情况下，可能有隔离和管理受损/过期卫生健康用品特定法规，包括安全监测和时间限制。
物流人员在制定隔离策略前应考虑当地法律。

隔离的用品应：

与未受影响的库存用品分开进行跟踪，包括各自的存货卡和各自在电子库存系统中的记录。 
做好处置准备。 
任何药物，无论是过期的还是受损的，都不应被视为适合人类服用，而应按照当地法规进行安全处
置。如需更多信息，请参阅医疗废弃物管理部分。 
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