
有源冷链运输

有源冷链运输方法泛指在冷链用品运输过程中提供补充电力、机械或化学流程以保持温度的任何运输方
法。有源冷链的形式多种多样 – 运输方式本身可能完全采用冷藏方式，也可能为独立集装箱供电，对所
需货物产生冷却效果。有源冷链设备有多种尺寸和形式，但通常更适合大批量的温度调节型卫生健康用
品，或适合当地法规要求的情况。 有源冷链运输用品通常可以校准到某个特定的设定点，该设定点可根
据运输需要进行调整。 

公路冷藏车 

公路冷藏车的形式多种多样，但通常具有以下特点：

坚固的封闭式结构。
由固定安装的空调或冰柜提供有源冷却，这些设备直接从汽车发动机或专门的独立电机获取电力。
 
隔热内墙/天花板/地板。
一扇或多扇带有适当隔热衬里的紧闭密封门。
具有可调节设定点的电子控制恒温器。
有些冷藏车有内置报警系统，以防出现温度偏差。

冷藏车可能存在以下形式：

面包车。
单体箱式卡车。
半挂车。

人道主义情况下最常用的冷藏车类型是单体冷藏箱式卡车，通常称为 “冷藏车”，但在不同情况下使用的
车辆可能会有所不同。

冷藏箱式卡车示例，箱壁隔热，车箱最高处有独立的冷冻设备。 

人道主义组织直接拥有自己的冷藏车或其他冷藏车辆的可能性很小，除非有一个完全专用的项目来证明
这笔费用的合理性。如果车辆为自有车辆，人道主义组织应参考本指南的车队管理部分，考虑与维护自
有卡车相关的所有常规要求。
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如果人道主义组织极有可能与第三方运输服务签订合同，使用公路冷藏车进行运输，则应考虑签订任何
卡车运输服务合同相关的正常程序。此外，在进行第三方冷藏车招标时，他们还应考虑一些额外的合同
条款。

与第三方冷藏车签订合同：

推荐条款 - 温度受控运输/要求

在运输温控货物的情况下，建议在签订合同和招标第三方冷藏车时使用以下条款。 

如果要求，签约的卡车运输公司应确保，制冷装置在装车前已按说明编程为持续运行。
签约的卡车运输公司应确保卡车中已有有效的校准报告的副本。
签约的卡车运输公司应确保驾驶员会维持一份活动记录表，其中记录每个过渡/接触/停靠点的温度
读数。
在出发地装车和在目的地卸车时，驾驶员应留在装货区内。
驾驶员应确保在装车后立即关闭车门。必要时应用木条和锁封住车门。
每次必须打开挂车门时（包括但不限于装卸），都应在之后立即关门，以避免温度变化。
如果遇到海关或第三方检查，签约的卡车运输公司应立即通知签约的机构，并在活动记录表上详细
记录开门关门时间和温度读数。
签约的卡车运输公司应提供经校准且功能正常的冷藏设备，并确保驾驶员在每个停靠点都检查温度
和冷藏设备的运行状态。
如果出现异常/温度变化，签约的卡车运输公司应立即通知签约的人道主义机构。
签约的卡车运输公司应确保，在卡车到达交货点之前，驾驶员不会取出挂车内的任何温度监测仪/
数据记录仪。
签约的卡车运输公司必须确保在交货后送回温度监视器/数据记录仪。

温度变化/偏差

如果出现偏离本协议/合同所载条款和条件的情况，驾驶员应通知签约的卡车运输公司，而后者应
立即与签约的人道主义机构沟通。
如果签约的人道主义机构就温度变化投诉/提出温度变化问题，签约的卡车运输公司应确保进行调
查。
发生索赔/投诉时，签约的卡车运输公司和签约的人道主义机构将进行调查，应提出纠正和预防措
施，然后继续进行索赔流程和程序。

维护和校准

签约的卡车运输公司应确保用于温度受控货物运输的冷藏系统接受定期的预防性维护。
签约的卡车运输公司应确保对使用中的冷藏卡车每年校准一次，且其应通过认证。
当签约的人道主义机构请求时，签约的卡车运输公司应提供卡车的维护记录和校准证书。

以下是关于如何使用冷藏车进行道路运输的一般清单：
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装运前行
动：

说明温度要求。
准备运输文件和检查清单，特别是与特殊医疗用品运输有关的文件和检查清单。 
确保指定车辆处于良好的工作状态，具有最新的维修记录，且驾驶员已进行过相关的
日常安全检查。

装运日：
在原产地
采取的行

动：

 

将产品包装在正确的三次包装中，并根据路线要求安装温度检测设备。在发货前，请
将产品妥善储存。
确保车辆完全正常运行，货物区域干净无异味。
装车前，挂车应达到运输所要求的温度。只有在温度达到签约的人道主义机构要求的
设定点时，才应开始装车。
在装载产品之前，请保持装货门处于关闭状态。
确保运输车辆上的恒温控制器设置为所需温度，并确保温度记录设备运行正常。
检查车辆制冷装置是否正常运行，温度是否稳定。驾驶员必须确保选择了正确的温度
设置。
立即装载产品。不要使车辆超载。让产品四周的空气流通。如附件 1 所示，适当阻挡
和支撑货物，以避免在运输过程中发生移位。关闭箱门，必要时贴上安全封条和/或上
锁。
尽可能确保驾驶员能够监督装载过程。
如果制冷装置在装载过程中一直使用主电源，则应确保发动机驱动的制冷系统运行正
常，并在放行前将温度稳定在预定义限值内。
就正确的装载温度、搬运和运输要求向驾驶员提供明确说明。
向驾驶员提供紧急联系信息。

运输期间
的行动：

 

冷却装置必须在整个行程中保持工作状态，包括在停车和休息期间。
不应使用冷却装置的节能模式/选项。
车辆有效载荷门只能在装货和卸货时打开，并且必须尽量缩短打开时间。
尽量让驾驶员减少车辆无人看管的时间。

抵达日：
在目的地
采取的行

动：

确保优先卸货。
将产品从车上卸下，并立即转移到提供正确温度控制储存条件的地点。
从驾驶员处检索温度数据。 
(在可能的情况下）当收到产品时，收货人应取回并停用随货附带的温度监测器，并读
取和下载数据。注意： 如果温度监测器没有与产品包装在一起，则应下载车载温度记
录系统的数据，或从将使用处获得打印文件，并将其附在到货单上。
确保责任方填写所有清单和到货单。

   

改编自： 世界卫生组织 - 温控陆运和空运业务

冷藏车在跨越边境或在极不安全的环境中运营时，打开并接受检查非常常见。使用冷藏车发送用品的人
员应预计到可能会出现加强检查的情况，以及这可能会对运输货物产生的影响。 

冷藏集装箱 

冷藏集装箱是海运业务中使用的标准海运集装箱的变体，仅具有保持恒定温度的能力。与冷藏卡车一
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样，冷藏集装箱也有独立的冷冻/冷藏装置和适当的隔热材料。冷藏集装箱可以放在卡车后面运输，也可
以安装在海船的甲板上，甚至可以用作储存设施。

冷藏集装箱通常既有外部电源连接，也有用于为制冷设备供电的独立电机。在集装箱运输过程中，运输
商有责任确保冷藏箱产生恒定的能量并将温度保持在相关的设定点上。冷藏集装箱可直接接入大型海
船、卡车或建筑的电力系统。在没有外接电源的情况下，冷藏箱（视集装箱而定）可以使用汽油或柴油
驱动内部电机，但在用品运输过程中必须为电机加油并进行维护。 

冷藏箱和海运

冷藏集装箱用于海运时，几乎总是由航运公司或中介经纪人所有。通常情况下，冷藏集装箱的使用通过
货运代理进行协商，集装箱的整体装载和搬运不受通过海运发送冷藏用品的组织或个人的控制。在很多
情况下，冷藏货物的货主甚至不会参与集装箱的装箱事宜。

冷藏集装箱示例：

所有用于海运的冷藏集装箱都必须经过所谓的装箱前检查 (PTI)。除非冷藏集装箱为货物发运人所有，否
则由船运公司负责进行 PTI。PTI 对集装箱、制冷设备和监测设备的状况进行验证，根据航运公司的需求
和公司政策，额定期限为 30 到 120 天。 

计划使用冷藏集装箱运输卫生健康用品的人道主义组织仍应尽可能检查集装箱。 

即使 PTI 由运输公司进行，托运人也可在必要时要求自己进行检查，并将其纳入自己的运输合同。 
此外，通过冷藏箱运输货物的组织最好在合同中规定航运公司有义务进行 PTI – 未能完全进行 PTI
可能最终是航运公司的责任，但最好还是签订书面协议，概述进行 PTI 的必要性。 
通过冷藏箱运输货物的组织也可以要求提供在整个运输过程中产生的任何监测报告的副本。运输公
司甚至可以提供在线/实时监控能力。 



作为永久存储设施的冷藏箱

许多人道主义组织都选择使用冷藏集装箱作为永久储存设施。在没有其他基础设施的情况下，使用冷藏
箱作为储存设施可能非常实用，但仍然建议研究能够进行改造以维持所需温度范围的永久性硬面建筑。 

如果要将冷藏集装箱作为永久性储存设施，则需要考虑以下几点：

电力 - 在可能的情况下，冷藏箱应直接接入电网或足够大的发电机，以满足设备的电力需求。虽然
海运可能需要几个月的时间才能完成，但机载发动机并非为永久使用而设计。如果机载电机用于维
持冷藏箱的设定点，则输出废气不能进入封闭空间，如较大型的仓库。 
内部设置 – 虽然冷藏箱用于运输，但并不直接用于储存。这意味着集装箱的地面可能不利于设置搁
板或滚动搬运设备。可能需要安装额外的地板，以满足储存需求。 
门 – 冷藏集装箱门在设计上并不经常打开，将其用作储存设施可能会导致热量损失过多，因为箱门
可能会更频繁地打开。内部可能需要安装塑料挡板，以减少热量损失。 
温度监测 – 使用冷藏箱作为储存设施的组织仍然需要进行热量测绘，并制定某种类型的监测措施，
以确保产品仍然得到适当的维护。
放置基础 - 使用冷藏集装箱作为储存场所的组织应确保集装箱放置在加高的硬地面（通常是混凝土
地基）上，或至少是放置在加高地面的硬质土层上，以防止雨水损害。   

空运集装箱 

使用有源冷却集装箱空运温控医疗用品需要进行额外的预先规划。使用无源冷却集装箱进行空运时，需
要将独立的隔热集装箱直接交给空运公司，而有源冷却空运集装箱则直接在集装箱内提供电力温度调
节，通过直接连接机身的电力系统或通过专用电池解决方案提供电力。

有多种有源冷却空运集装箱，通常是根据不同类型的飞机进行指定。有源冷却空运集装箱的范围从较小
的独立板条箱到普通商业空运中使用的特殊形状的集装设备 (ULD) 不等。人道主义援助组织的工作人员
不太可能参与空运集装箱的装载或搬运工作 – 温控空运集装箱通常由地勤人员和/或装载主管负责管理，
设备本身可能只是从制造商那里租赁的。 

温控 ULD 示例：
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