
Логістичні оцінки та планування

Загальні терміни в Оцінюванні  

Первинні дані
Нові дані, зібрані безпосередньо з місць, шляхом прямого
спостереження, інтерв'ю з ключовими інформаторами, групових
обговорень у громаді та/або за допомогою інших інструментів.

Вторинні дані Наявні дані, які були зібрані раніше або надані з інших джерел.

Показник
Кількісна або якісна змінна, яка забезпечує просту та надійну основу
для оцінки досягнень, змін або результатів діяльності.

Вразливість
Умови, що визначаються фізичними, соціальними, економічними,
екологічними та політичними факторами або процесами, які
підвищують вразливість громади до впливу потрясінь/небезпек.

Спроможність
Ресурси окремих осіб, домогосподарств, громад, установ та націй для
протистояння впливу небезпеки.

Механізм
подолання

Адаптовані/незвичайні стратегії, які люди або громади розробляють як
спосіб пережити важкі часи.

Стійкість
Здатність зменшити, підготуватися до, протистояти та відновитися
після потрясінь/небезпек.

Упередженість

Сприйняття, засноване на культурному походженні, досвіді,
професійній підготовці та багатьох інших факторах, які є у людей,
можуть спотворити факт. Кожна організація чи людина схильна до
упередженості в тій чи іншій формі.

Аналіз
Процес перетворення даних, зібраних під час оцінювання, на корисну
інформацію для прийняття відповідних рішень.

Огляд оцінок у гуманітарному контексті

Точна оцінка залежить від ретельного планування, проєктування та підготовки. За
звичайних обставин, засоби збору та аналізу необхідних даних та інформації повинні
бути створені в рамках планування організації на випадок надзвичайних ситуацій.
Готовність гарантує, що під час стихійного лиха не буде втрачено часу на перегляд
процедур або опитувальників.

Оцінка дозволяє логістам зрозуміти вплив катастрофи на навколишнє середовище, як
вона впливає на населення і як слід надавати логістичні послуги. Результати логістичних

«Оцінка є життєво важливим компонентом планування та реалізації заходів
реагування. Вона надає інформацію, на основі якої розробляються та
адаптуються заходи реагування. Хоча хороша інформація не гарантує хорошого
реагування, погана інформація майже напевно гарантує погане реагування».
UNDAC, 2006 р. (Оцінка катастроф)
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оцінок мають вирішальне значення для прийняття відповідних рішень, планування та
організації для ефективного реагування на катастрофи. Однак логістика або будь-який
інший функціональний підрозділ не може діяти як ізолятор - кожен функціональний
підрозділ повинен виконувати свої обов'язки у взаємодії з іншими підрозділами. Цей
посібник зосереджений на логістичних та оперативних оцінках, але в ньому також
згадуються, пояснюються та використовуються концепції з програмної точки зору.
Логісти повинні мати певні знання та вміти використовувати і обговорювати ці концепції
для всебічної і точної оцінки.

Визначення

Оцінювання - це запланована діяльність зі збору, аналізу та поширення інформації про
результати події або значної контекстуальної зміни. Його мета - надати точні
рекомендації, які дозволять особам, що приймають рішення, вчасно та ефективно
подолати або пом'якшити небажані наслідки події.

Оцінка проводиться для розуміння ситуації з метою виявлення проблем, їх джерел та
можливих наслідків. Основна мета процесу оцінки - визначити не тільки те, чи потрібне
втручання, але й характер та обсяг втручання.

Оцінка за цілями

Ініціюючи проведення оцінювання, можуть бути різні цілі, проте всі вони пов'язані між
собою і спрямовані на збір інформації, яка може пролити світло на конкретні питання, що
постають перед гуманітарними організаціями. Зазвичай окремі оцінки взаємопов'язані, і
часто під час проведення однієї оцінки виявляються прогалини в інформації, що
призводить до проведення іншої оцінки для збору інформації з інших тем. Експерти з
логістики, як правило, беруть участь у більшості оцінок, що проводяться організацією,
надаючи інформацію про засоби, транспорт, житло, зв'язок, безпеку та інші компоненти,
пов'язані з логістикою, які необхідні для успішної реалізації програми. Галузеві експерти
також проведуть власні незалежні оцінки.

Загальні сфери оцінювання включають:

Оцінка
ситуації

Політичне та соціальне тло, а також основні події або культурні зміни в
межах певної географічної території. Деякі оцінки ситуації можуть також
функціонувати як прогнози, визначаючи ймовірність майбутнього
розвитку подій.

Оцінка
потреб

Потреби можна аналізувати з кількох сторін:

Технічні оцінки зосереджені на програмних питаннях, які
визначають основні гуманітарні потреби.
Оперативні оцінки зосереджені на здійсненності та можливих
обмеженнях програм.

Оцінка
ризиків

Оцініть втручання та різні загрози, включаючи: операційні, репутаційні,
безпеки та охорони та інші.



Оцінка
потенціалу

Оцінка внутрішньої та зовнішньої спроможності визначає здатність
гуманітарних організацій реагувати на втручання.

Внутрішня - власні обмеження організації та доцільність втручання.
Ззовнішня - ресурси, доступні в конкретному середовищі, такі як
потужності аеропортів/морських портів, дороги, транспортні
засоби, інтернет-зв'язок або енергетичні рішення. 

Оцінка
зацікавлених

сторін

Оцінка різних зацікавлених сторін, особливо осіб, які приймають
рішення, і (якщо можливо) громад, на які вплине оцінка; уряд, органи
влади, донори, гуманітарні координаційні органи, міжнародні або
національні НУО, глави домогосподарств та будь-які інші сторони,
залучені до втручання.
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