
مييقتلا ةرود 

ةركف لىع  دكؤت  تقولا  سفن  يفو  لضفأ  لكشب  مييقتلا  لحارم  فلتخم  ديدحت  لىع  دعاست  ةيروصت  ةادأ  يه  مييقتلا  ةرود 

هيجوت لجأ  نم  تارارقلا  يعناصل  ةميّقو  ةقيقدو  اهب  قوثوم  تامولعم  ريفوت  يف  يئاهنلا  فدهلا  لثمتيو  .ةرمتسملا  ةيلمعلا 

.لحارم  5 رمتو ب ـ ةيرود  اهنأب  ةيلمعلا  هذه  مستت  .مهتارارق 
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دادعتسلاا

تاسايسو تاءارجإ  ديدحت  للاخ  نم  ليوط  تقوب  ئراوطلا  تلااح  عوقو  لبق  ام  وه  دادعتسلاا  ةلحرم  ءدبل  تقو  لضفأ 

حيضوت لىع  مييقتلا  ةطخ  لمعت  نأ  بجي  .ةمظنملاب  ةصاخلا  جمانربلا  طيطختو  ئراوطلا  ططخ  عم  بسانتت  يتلا  مييقتلا 

فيكو اهتيلوؤسم ، ةمظنملا  لىوتت  يتلا  ةفلتخملا  ءازجلأا  يه  امو  ةياهنلا ، لىإ  ةيادبلا  نم  مييقتلا  ةمظنملا  ذفنتس  فيك 

.ةدوجلاو ةعرسلاو  ةفلكتلا  نيب  نزاوتس 

مزل اذإ  اهبّترو  تاودلأا  ثدّح  .ةرفوتملا  ةدافتسملا  سوردلاو  تايللآاو  تاودلأا  عجار  ئراوطلا : ةلاح  لبق  ام  ةلحرم 

.بسانملا وحنلا  لىع  اهليدعتو  اهصحفل  يفاكلا  تقولا  ةحاتإ  عم  رملأا ،

لىإ اهفيضتس  يتلا  ةميقلاو  ةمظنملا  اهساسأ  لىع  لخدتتس  يتلا  رطلأا  ددح  اهدعبو : ئراوطلا  ةلاح  ءانثأ  ةلحرم 

.ةباجتسلاا

: يلي ام  مييقتلل  طيطختلا  نمضتي 

كلذ  ) لىإ  امو  ةحناملا  تاهجلاو  جمانربلا  يفظوم  لثم   ) مييقتلا تامولعمل  نييئاهنلا  نيمدختسملا  ديدحت 

كلذ .) لىإ  امو  طيطختلاو  ةجمربلاو  تاينازيملا  لثم   ) مهنم لك  تاجايتحاو 

.مييقتلا فادهأ  ديدحت 

.يتسجوللا مييقتلا  قيرفل  تاصاصتخلاا  ديدحت 

.قيرفلا ءاضعأ  رايتخا 

.اهل ةيبيرجت  تارابتخا  ءارجإو  مييقتلا  تاودأ  دادعإ  وأ  ديدحت و/

.كلذ لىإ  امو  رتويبمكلا  ةزهجأو  تابكرملاو  نيفظوملا  مييقتلا -  ليهستل  دراوملا  دشح 

لمتكي مل  لماشلا  مييقتلا  نلأ  ةحضاولا  ةحلملا  تاجايتحلال  ةعيرسلا  ةباجتسلاا  نع  اقًلطم  رخأتلا  مدع  بجي  "

(. ئراوطلا تلااحل  نيئجلالا  نوؤشل  ةدحتملا  مملأل  ةيماسلا  ةيضوفملا  ليلد  " ) دعب

“



.ريراقتلا ميدقت  ةغيص  لىع  قافتلاا 

ميمصتلا

لك يف  ةبولطملا  تامولعملا  عيمج  يبلت  ةدحاو  ةيجهنم  كانه  نوكت  نل  ةفلتخم ، تاقايس  يف  مييقتلا  تاميمصت  فلتختس 

صاخشلأاو ةررضتملا ،) عقاوملا   ) ناكملا لوح  تامولعم  كلذ  يف  امب  ةيساسلأا ، قئاقحلاب  ميمصت  لك  أدبي  نأ  بجي  .عضو  

ذاختا تامظنملل  حيتت  ةقيرطب  اهميمصت  يغبنيو  ءارجإ ،) ذاختا  بلطتت  يتلا  تاعاطقلا   ) تاهجلاو ةجاتحملا ،) تاعومجملا  )

.ةددحم تارارق 

ايازمو تانايبلا  عمج  ةفلكت  نيب  نزاوي  نأو  ةيلاحلا ، تاردقلا  دودح  يف  هترادإ  نكميو  ايًعقاو  مييقتلا  ميمصت  نوكي  نأ  بجي 

كانه تناك  اذإ  ةرفوتملا  -  ةيوناثلا  تانايبلا  ةعجارم  يه  ميمصتلا  يف  لىولأا  ةوطخلا  .تامولعملا  كلت  لىع  لوصحلا 

.ةيلولأا تانايبلا  عمجل  مييقت  رادصإ  مزلي  دقف  اهنع ، ةباجلإا  بجي  ةددحم  ةلئسأ  وأ  ةريبك  تاوجف 

(Sphere " ) ريفسا  " عورشم طلسي  .نيررضتملا   ناكسلل  ةيصوصخلاو  ةيامحلا  تاجايتحاب  مييقتلا  ةيلمع  رضت  لاأ  بجي 

: ررضلا قاحلإ  مدع  يف  لثمتملا  يناسنلإا  يساسلأا  موهفملا  لىع  ءًانب  أدبملا ، رصانع  نم  نيرصنع  لىع  ءوضلا  مييقتلا  ليلدل 

ذيفنتلا

نم .رمتسم  لكشب  مييقتلا  مدقت  ىدم  سايق  ءانثأ  ةاخوتملا  تازجنملاو  فادهلأا  حوضو  نامض  مييقتلا  ذيفنت  بلطتي 

تاروطتلا وأ  ةطيحملا  فورظلا  ببسب  مييقتلا  ةطخ  لىع  تلايدعتلا  نم  ديدعلا  ثدحت  امبر  هنأ  لاإ  ةطخ ، عابتا  مهملا 

.ةلمتحملا بويعلا  لىع  فرعتلل  حضاو  لكشب  ةقثلاو  ةيفافشلاب  مستتو  ةدحوم  ةيلمعلا  نوكت  نأ  بجي  .ةيلخادلا 

ليغشتلا تاءارجإ  لىع  قافتلاا  بجي  .ةيقوثومو  ةقد  رثكأ  مييقتلا  جئاتن  تناك  ةربخو ، ًلايهأت  رثكأ  مييقتلا  قيرف  ناك  املك 

ءاضعأ راودأ  ةدحوملا  ليغشتلا  تاءارجإ  فصت  .ةطخلا  عم  ىشامتي  امبو  ةيساسلأا ، ةينعملا  فارطلأا  عم  ( SOP  ) ةيسايقلا

.قرفِلا ةداق  حوضوب  ددحتو  معدلا ، فئاظوو  قيرفلا  ةرادإ  تاصاصتخاو  هتايلوؤسمو ، قيرفلا 

ليلحتلا

قئاقحلاو تاوجفلاو  طامنلأا  ليلحتلا  ددحي  نأ  بجي  .اهحرشو  ةحاتملا  تامولعملا  نم  اًجيزم  مييقتلا  ليلحت  نمضتي 

للاخ نم  اهعيمجت  مت  يتلاو  ىرخأ ، رداصمب  اهتنراقمب  اهنم  ققحتلا  مت  ةلدأ  لىإ  دنتست  ةيوق  اًججح  مدقي  نأو  ةسوململا ،

.فرتحم مييقت  قيرف  دي  لىع  ةددحم  ةيجهنم 

رطاخملا نم  ديزمل  صاخشلأا  ضيرعت  لىإ  اهيف  مدقُت  يتلا  ةئيبلاو  ةيناسنلإا  ةدعاسملا  لكش  يدؤي  لا   .1

.قوقحلا تاكاهتنا  لاكشأ  نم  كلذ  ريغ  وأ  فنعلا  لاكشأ  وأ  ةيدسجلا 

كئلوأ وأ  تامولعملا  يمدقم  نمأ  ددهت   ةقيرطب لا  ةساسحلا  تامولعملا  ةيناسنلإا  ةثاغلإا  تلااكو  ريدت   .2

.تامولعملا نم  مهيلع  فرعتلا  نكمي  نيذلا 

“

https://log.logcluster.org/sites/default/files/2022-07/sphere-for-assessments.pdf


ةقدلا نم  لعجت  دودحملا ، تانايبلا  رفوت  بناج  لىإ  ةيناسنلإا ، ئراوطلا  تلااحل  اهب  ؤبنتلا  بعصي  يتلا  ةدقعملا  ةعيبطلا  نإ 

عتمتلا مهملا  نم  .تانايبلا  كلت  ردصمو  ليلحتلا  اهيلع  دمتعي  يتلا  تانايبلا  حيضوت  يرورضلا  نم  .اًبعص  اًرمأ  ةحصلا  ىدمو 

وأ لوصولا  ةيناكمإ  مدع  لثم  تارغثلا ، هذهل  تاريسفت  لىع  لوصحلل  يعسلاو  تانايبلا  يف  تاوجفلا  نأشب  ةيقادصملاب 

.اهريغ وأ  دراوملا  صقن 

تاردقلاو ةثاغلإا ، داومو  ةيرشبلا ، دراوملا  لثم : تاردقلا  يف  تاوجفلا  اضًيأ  ليلحتلا  ددحي  نأ  بجي  ناكملإا ، ردقب 

يه امو  ةددحملا ، تاجايتحلاا  ةيبلتل  ةرفوتملا  دراوملا  يه  ام  .ريثكلا  كلذ  ريغو  يدصتلا ، تايجيتارتساو  ةيتسجوللا ،

؟ ةبولطم لازت  يتلا لا  ةيفاضلإا  دراوملا 

جئاتنلا ةكراشم 

.اهجراخو ةمظنملا  لخاد  هتانايبو  هتاجاتنتساو  مييقتلا  جئاتن  ةكراشم  بجي 

نأ لمتحملا  ءلامزلا  نم  مهريغو  مهلاعفأ  هيجوتب  تارارقلا  يعناصل  حامسلا  لجأ  نم  ةمظنملا ، لخاد  لىإ  ةبسنلاب 

.ةحلصم باحصأ  اونوكي 

ةلماشلا ةيساسلأا  تانايبلا  يف  ةمهاسملاو  مهلمع ، يف  نيرخلآا  ةدعاسم  لجأ  نم  ةمظنملا ، جراخ  لىإ  ةبسنلاب 

.ةباجتسلاا ةيفافش  ةدايزو  ةحاتملا 

ةيلحملا تاطلسلاو  تاعومجملاو  ةيموكحلا  تانايكلاو  نيقسنملاو  ىرخلأا  تامظنملا  نم  ءلامزلل  جئاتنلا  ةحاتإ  مهملا  نم 

.ةررضتملا تاعمتجملاو  ةينطولاو 

: ةيلاتلا ريياعملا  يفوتسي  نأ  هيلع  بجي  يمييقت " ريرقت   " لكش يف  مييقتلا  جئاتن  مدقُت  ام  ةًداع 

.جئاتنلا ليصوتل  بولطم  وه  ام  ردقب  نكلو  ةباتكلا  نم  نكمم  ردق  لقأ  ةمئلاملاو -   راصتخلااو  حوضولاب  ماستلاا 

.نيمدختسملل لمعلا  تايولوأ  ديدحت  ةحاتإ 

.تانايبلا ةيقوثوم  تابثلإ  اهتيجهنم  فصو 

.تاوجفلاو زيحتلا  لاكشأو  دويقلاو  تاضارتفلااب  رارقلإا  دنع  ةهازنلا 

.رملأا مزل  اذإ  نراقملا  ليلحتلا  نيكمت 

.ىرخلأا تلااكولا  تانايب  عم  ايًلمع  ةقفاوتملا  ةيملاعلا  ةيناسنلإا  تلاوكوتوربلا  عابتا 

.ناكملإا ردق  اعًيرس  نوكي  نأ  بجي  نكلو  قايسلا  بسح  ددحم  تانايبلا  ةكراشم  راركت  نإ 

يرهوج لكشب  ةيساسأ  تاموقم  ةثلاث  ريرقت  لك  نمضتي 

جئاتنلا  .1

جئاتنلا كلت  ليلحت   .2

.اهليلحتو تانايبلا  عمجل  ةعبتملا  ةيجهنملا   .3

ليصافتو تاقيسنت  نوفلتخملا  نومدختسملا  بلطتيس  ثيح  جئاتنلا ؛ ليصوتل  ةديحولا  ةقيرطلا  تسيل  ريراقتلا  نأ  ريغ 



يتلا تاقيسنتلا  نم  اهريغ  وأ  ةيميدقتلا  حئارشلا  ضورع  وأ  طئارخ  وأ  ةطاحإ  تاركذم  لىإ  ةجاح  كانه  نوكت  دق  .ةفلتخم 

.فدهتسملا روهمجلا  تاعقوت  يبلت  نأ  نكمي 

، تامولعملا رشن  درجمب  .ةملاسلاو  نملأاب  ةقلعتملا  لغاوشلا  حمست  امثيح  ةعرسبو  عساو  قاطن  لىع  جئاتنلا  ةكراشم  بجي 

بجي بابسلأا ، هذهل  .ةمزأتم  عاضوأ  وأ  تاعازن  دهشت  يتلا  قطانملا  يف  ةًصاخ  نيررضتملا ، ناكسلا  عضو  ددهت  نأ  نكمي 

.ةيامحلاب ةقلعتملا  اياضقلا  ةاعارم  عم  ىرخلأا ) جتاونلا  وأ  طئارخلا  وأ  ريراقتلا   ) مييقتلا نم  تامولعملا  داوم  دادعإ 
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