Arquitetura de Resposta Humanitaria

O ambiente operacional humanitario € aquele em que as organizagdes internacionais e nacionais de
ajuda e as entidades do setor comercial funcionam e interagem durante as emergéncias. E
significativamente diferente de qualquer outro ambiente operacional, uma vez que todas as atividades
envolvidas visam a prestacao de assisténcia humanitaria sob qualquer forma. Nao existe uma unica
organizacao capaz de prestar esta assisténcia de forma adequada por si s, dai a necessidade de
coordenar e colaborar com outras entidades para alcancar eficazmente este objetivo. As organizagbes
que operam neste ambiente incluem:

« Governos nacionais e locais.

« Agéncias das Nacdes Unidas.

« O Movimento da Cruz Vermelha e do Crescente Vermelho.

« Organizagcbes ndo governamentais nacionais e internacionais (ONG).
« Empresas comerciais.

o Forgas militares.

« Agéncias doadoras.

Para facilitar o envolvimento entre estas varias entidades, foram criadas estruturas inclusivas e bem
definidas - conhecidas como "clusters”. Para assegurar a responsabilizacédo e a eficiéncia, foram
identificadas organizacgdes lideres para cada cluster, a nivel mundial, com base nos seus setores de
especializagao.

Permitindo aos intervenientes humanitarios maximizar a sua utilizacao limitada de recursos, melhorar
a sua eficiéncia e demonstrar responsabilidade, a abordagem de cluster facilita as operagdes em
multiplos contextos. Assim, os clusters servem como mecanismo de coordenagéo melhorando as
respostas humanitarias globais gracas a maior interacdo que permitem entre todos os intervenientes
envolvidos que trabalham no mesmo setor (por exemplo, logistica, salide, abrigo). Cada cluster opera
sob a lideranga de uma "agéncia lider" - responsavel pelas suas agdes - geralmente selecionada de
acordo com a sua area de especializacdo (por exemplo, a OMS é a agéncia lider do Cluster de
Saudde).

Principios humanitarios

Os principios da pratica humanitaria visam assegurar os direitos humanos fundamentais das pessoas
afetadas por conflitos ou catastrofes naturais, nomeadamente fornecendo-lhes protecdo e assisténcia
adequadas. Simultaneamente, os agentes humanitarios esforcam-se por minimizar as potenciais
externalidades negativas de tal assisténcia e preparam-se para futuras emergéncias. A acao
humanitaria inclui - mas nao se limita a - a protecédo de civis em crise, satisfazendo as suas
necessidades basicas de alimentacao, agua, saneamento, abrigo e cuidados de salde. Além disso,
esta orientada para ajudar as populacées afetadas a regressar a vidas e meios de subsisténcia
normais. A pratica humanitaria é guiada pelo direito humanitario e por uma série de normas e codigos
de conduta internacionais, incluindo:

« Declaracao Universal dos Direitos do Homem de 1948.

« Quarta Convencao de Genebra de 1949 e protocolos adicionais de 1977 .

o Principios de Conduta para o Movimento Internacional da Cruz Vermelha e do Crescente
Vermelho e ONG em Programas de Resposta a Catastrofes.

o Carta Humanitaria do Projeto Esfera e Normas Minimas na Resposta a Catastrofes .

Os trabalhadores humanitarios internacionais obedecem, portanto, aos seguintes principios
humanitarios fundamentais:

« Humanidade - aliviar o sofrimento onde quer que se encontre para proteger a vida e a salde e
assegurar o respeito pelos seres humanos.

« Imparcialidade - agir com base nas necessidades, sem discriminagao.

« Neutralidade - agir sem tomar partido por um ou outro grupo.

« Independéncia - para assegurar a autonomia da agdo humanitaria em relagao a interesses
especificamente politicos, econémicos ou militares.
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Ambiente Operacional Humanitario

Intervenientes em Ambientes de Emergéncia

E importante que o pessoal da logistica humanitaria compreenda plenamente o ambiente em que
opera e 0s papéis que os varios intervenientes humanitarios com quem possa interagir tém. Abaixo
estao listados os principais organismos que estdo normalmente envolvidos em qualquer emergéncia
em que os intervenientes humanitarios séo destacados:

« Comité Permanente Interagéncias (IASC)

« Agéncias Operacionais das Nagdes Unidas

« Mecanismos de Coordenagao das Nagdes Unidas

« Autoridades governamentais nacionais

o A Cruz Vermelha e o Movimento do Crescente Vermelho

« Organizagdes ndo governamentais (ONG)

o Departamento de Operagdes de Manutencéo da Paz (DPKO)
« Agéncias doadoras

Comité Permanente Interagéncias

O_Comité Permanente Interagéncias (IASC) é um férum Unico de coordenacdo, desenvolvimento de
politicas, e tomada de decisGes que envolve agéncias das Nacdes Unidas e externas as Nagoes
Unidas. O IASC é o principal mecanismo global de coordenagéo interagéncias de assisténcia
humanitéria. Sob a lideranca do Coordenador da Ajuda de Emergéncia nomeado pelo Secretario-Geral
das Nagdes Unidas - o IASC desenvolve politicas humanitarias, concorda numa divisdo clara de
responsabilidade pelos varios aspetos da assisténcia humanitéria, identifica e trata as lacunas na
resposta, e defende a aplicagéo eficaz dos principios humanitarios.

O férum do IASC é composto pelos chefes (ou representantes designados) das agéncias operacionais
das Nagoes Unidas (isto ¢, FAO, OCHA, PNUD, UNFPA, UNHABITAT, ACNUR, UNICEF, PAM, e
OMS) e outras organizagcbes humanitarias tais como o CICR, ICVA, IFRC, InterAction, IOM, OHCHR,
RSG sobre Direitos Humanos dos deslocados internos, SCHR, e o Banco Mundial. O namero de
agéncias participantes aumentou desde o inicio do IASC em 1991. A nivel global, o IASC reline-se
formalmente duas vezes por ano e delibera sobre questdes trazidas a sua atencao pelo CAE e pelo
Grupo de Trabalho do IASC. Os Termos de Referéncia do IASC podem ser consultado aqui.

Agéncias Operacionais das Nacoes Unidas

No sistema das Nagdes Unidas consiste numa série de programas, fundos e agéncias especializadas,
cada uma com o seu mandato especifico e conjunto de competéncias, que sdo responsaveis pela
realizacao de atividades de socorro e recuperagao. As suas atividades abrangentes incluem a
identificacdo das necessidades humanitarias através de vérias avaliagées, bem como a concegéao e
implementagao de programas de socorro para ajudar e apoiar as populagdes afetadas. A estrutura
global destas entidades pode ser encontrada no Organigrama das Nacdes Unidas.

Além disso, para detalhes mais especificos, as ligagdes abaixo conduzem as suas principais
plataformas on-line:

« FAQ - Organizacao das Nagdes Unidas para a Alimentagao e Agricultura

« UNHABITAT - Programa das Nagdes Unidas para os Assentamentos Humanos
« UNHCR - Alto Comissariado das Nagdes Unidas para os Refugiados

« OMS - Organizagdo Mundial de Saude

« BM - Banco Mundial

« UNFPA - Fundo das Nagdes Unidas para a Populagéao

« UNICEF - Fundo das Nagbées Unidas para a Infancia

« UNDP - Programa de Desenvolvimento das Nagoes Unidas

« PAM - Programa Alimentar Mundial
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Gabinete das Nacoes Unidas para a Coordenacao dos Assuntos
Humanitarios

O Gabinete de Coordenacao dos Assuntos Humanitarios (OCHA) é o braco do Secretariado das
Nacdes Unidas responséavel por reunir os intervenientes humanitérios para assegurar uma resposta
coerente e coordenada a emergéncias. O OCHA também trabalha para definir um enquadramento
dentro do qual cada interveniente possa contribuir eficazmente para o esforgo de resposta global.

A missao do OCHA é mobilizar e coordenar acées humanitarias eficazes e com principios, em
parceria com intervenientes nacionais e internacionais, a fim de:

1. Aliviar o sofrimento humano durante as crises.
2. Defender os direitos das pessoas necessitadas.
3. Promover a preparacao e a prevengao.

4. Facilitar solugdes sustentaveis.

Representantes e Coordenadores da ONU

Representante Especial do Secretario-Geral

Um Representante Especial do Secretario-Geral (RESG) € nomeado pelo Secretario-Geral das
Nacdes Unidas para agir em seu nome em emergéncias "complexas ou de magnitude excecional". Na
pratica, a nomeacgéao de um RESG é normalmente reservada para emergéncias que exijam o
envolvimento das Nagdes Unidas em grandes negociagdes politicas e/ou quando as forgas de
manutencgao da paz das Nagdes Unidas sao destacadas.

Quando um RESG é nomeado, é reconhecido como tendo autoridade global no que diz respeito as
operacdes das Nagdes Unidas no pais designado. Se dirigir uma operacao de manutengao da paz, o
RESG reporta ao Secretario-Geral através do Subsecretario-Geral (SSG) para operagdes de
manutengao da paz ou, se dirigir uma missao politica, através do SSG para assuntos politicos.

Um RESG também esta envolvido quando é proposta uma Missao Integrada para o planeamento,
concecgao e implementacéo de operagcdes complexas das Nacdes Unidas em situagcdes pds-conflito, e
para ligar as diferentes dimensbes das operacdes de apoio a paz. Uma Missao Integrada consagra
uma visao partilhada entre todos os intervenientes das Nagoes Unidas, sendo o objetivo estratégico o
trabalho coletivo que se concentrardo em alcancar no pais. Uma vez estabelecida uma Missao
Integrada na sequéncia de uma Resolucao especifica do Conselho de Seguranca, o RESG tomara a
lideranca no processo de planeamento em estreita cooperagcao com o Grupo de trabalho de misséao
integrada (GTMI).

Coordenador da Ajuda de Emergéncia

O Coordenador da Ajuda de Emergéncia (CAE) é o Subsecretario-Geral das Nagdes Unidas para os
Assuntos Humanitarios e chefe do OCHA. O CAE é responsavel pela supervisao de todas as
emergéncias que requerem assisténcia humanitaria das Nagdes Unidas e lidera o IASC, atuando
assim como o ponto focal central das atividades de ajuda governamental, intergovernamental e nao
governamental. As agéncias lideres do Cluster globais sdo responsaveis perante o CAE por assegurar
uma melhor coordenacéo e uma resposta humanitaria eficaz através das atividades do cluster.

Coordenador Humanitario

Quando ocorre uma emergéncia complexa, o0 CAE, em nome do Secretario-Geral e apds consulta com
o IASC, designa um Coordenador Humanitario (CH). O CH funciona como representante do CAE (e
portanto do OCHA) no pais/regido em questdo. O CH é responsavel pela coordenacao das atividades
da Equipa Humanitaria do Pais e assegura a ligagao entre esta ultima e o CAE. As agéncias lideres
do Cluster no pais séo responséaveis perante o CH pelas suas responsabilidades de lideres do Cluster.

Equipa Humanitaria do Pais


https://www.unocha.org/

Em abril de 2006, os Diretores do IASC (ou segja, os chefes das agéncias participantes no IASC)
aprovaram o Plano de Acéo sobre "Reforco do Sistema de Coordenagdo Humanitaria", que declara,
entre outros aspetos, que todos os "Chefes de Estado e de Governo" devem ter "desenvolvido equipas
nacionais de base ampla[and] até novembro de 2006"

Uma equipa nacional de base ampla, estabelecida através de uma Equipa Humanitaria do Pais
(EHP), visa melhorar a coordenacdo humanitaria e a elaboragao de politicas, bem como assegurar
uma parceria positiva e eficiente entre todos os intervenientes humanitarios. Presidida pelo CH, a EHP
€ composta por agéncias da ONU, ONG parceiras, e pelo Movimento da Cruz Vermelha e do
Crescente Vermelho a operar num determinado pais. Os ndo-membros podem ser convidados nos
seus féruns numa base ad hoc com o objetivo de ajudar nas discussdes e/ou tomar medidas sobre
questdes humanitarias especificas.

Coordenador Residente

Um Coordenador Residente das Nagdes Unidas (CR) é um representante designado do Secretario-
Geral da ONU. Lidera a EHP e informa o Secretéario-Geral da ONU através do Presidente do Grupo de
Desenvolvimento da ONU (UNDG). Os termos de referéncia do CR podem ser encontrados aqui.
Geralmente, o Representante Residente do PNUD é o CR. Através desta coordenacéo, procura-se a
utilizagcdo mais eficaz dos recursos da ONU e de outros recursos de ajuda internacional. Além disso,
no caso de uma resposta humanitaria em que nao tenha sido estabelecida uma posicdo de CH, 0 CR é
responsavel perante o CAE. Isto aplica-se a coordenacéo estratégica e operacional dos esforgos de
resposta dos membros da equipa nacional da ONU, das organiza¢des humanitarias nacionais e
internacionais em apoio aos esforgos nacionais. O CAE pode escolher designar o CR como CH, em
consulta com o IASC, se a situagao assim o exigir. Os lideres do Cluster a nivel do pais sao
responsaveis perante o CR na auséncia de um CH.

Equipa nacional das Nacoes Unidas

A estrutura da Equipa nacional das Nag¢des Unidas (UNCT) engloba todas as entidades do sistema da
ONU que realizam atividades operacionais para o desenvolvimento, emergéncia, recuperagao e
transicdo num determinado pais. Assegura a coordenacéo entre agéncias e um processo estruturado
de tomada de decisdes para as agéncias presentes no pais. A UNCT pretende que agéncias
individuais planeiem e trabalhem em conjunto, como parte do sistema CR, a fim de assegurar a
entrega de resultados tangiveis em apoio a agenda de desenvolvimento do governo.

A filiagdo na UNCT, os papéis e as responsabilidades devem também ser claramente definidos dentro
de cada UNCT. Estes implicam responsabilizagdo mutua e perante o CR, assumindo a
responsabilidade por elementos do plano de trabalho do CR/UNCT - particularmente na supervisao de
grupos subsidiarios - mobilizacdo de recursos para os planos do UNDAF e UNCT, e participacido em
avaliagbes mutuas.

Autoridades governamentais nacionais

A Resolucdo 46/182 da Assembleia Geral da ONU afirma que "[...] cada Estado tem a
responsabilidade, antes de mais, de cuidar das vitimas de catastrofes naturais e outras emergéncias
que ocorram no seu territério[...]" e que "[...] o Estado afetado tem o papel principal na iniciagao,
organizagao, coordenacao e implementagao da assisténcia humanitaria no seu territério".

A ONU encoraja, portanto, os governos a "[...] designar uma Unica agéncia ou organiza¢do nacional
para conduzir e coordenar medidas de ajuda de emergéncia." O estabelecimento dessa autoridade
governamental para coordenar as atividades de socorro doméstico mantém o papel central e a
responsabilidade do governo do pais afetado nas operagdes de socorro em caso de catastrofe.
Sempre que possivel, 0s mecanismos de coordenacado externa - tais como os clusters - devem
envolver sistematicamente as autoridades governamentais relevantes.

No caso de crises provocadas pelo homem, a coordenagao das atividades de socorro e as estruturas
de informagao sdo acordadas entre o governo e o Alto Comissariado das Nagdes Unidas para os
Refugiados.
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A Cruz Vermelha e o Movimento do Crescente Vermelho

O Movimento da Cruz Vermelha e do Crescente Vermelho é a maior rede humanitaria do mundo e é
predominante em todos os aspetos do trabalho de socorro. E portanto provavel que seja parte
integrante do ambiente de emergéncia e pode desempenhar um papel importante na coordenacao da
assisténcia humanitaria em situagdes de emergéncia complexas. O Movimento da Cruz Vermelha e do
Crescente Vermelho é composto por trés elementos:

« A missao do Comité Internacional da Cruz Vermelha (CICV) é proteger as vidas e a dignidade
das vitimas de conflitos armados e outras situacdes de violéncia e prestar-lhes assisténcia.
Dirige e coordena as atividades de ajuda internacional do Movimento durante os conflitos
armados. Criada em 1863, esta na origem do Movimento. O CICV desempenha um papel ativo
na maioria das emergéncias complexas.

o A Federacao Internacional das Sociedades da Cruz Vermelha e do Crescente Vermelho (IFRC)
€ uma federagao de sociedades nacionais de todo o0 mundo. O seu objetivo é inspirar, encorajar,
facilitar e promover todas as formas de atividades humanitarias das suas sociedades membros,
com vista a prevenir e aliviar o sofrimento humano. Quando ocorrem catastrofes, a IFRC assiste
as sociedades nacionais na avaliagao das necessidades, mobilizagdo de recursos, e organizagao
de atividades de socorro. Os delegados da IFRC sao frequentemente designados para prestar
assisténcia direta as sociedades nacionais. O pessoal de outras sociedades nacionais também
pode ser solicitado e afetado sob os auspicios da IFRC.

« As Sociedades Nacionais da Cruz Vermelha e do Crescente Vermelho atuam como auxiliares
das autoridades e servigcos publicos. Normalmente concentram-se em atividades relacionadas
com a saude publica - incluindo primeiros socorros e cuidados de saude primarios - e socorro.
Muitas sociedades nacionais também mantém stocks de material de socorro. Normalmente
recebem fundos dos seus préprios membros, de atividades locais de angariacao de fundos e,
em muitos casos, do respetivo governo.

Organizacoes Nao Governamentais

As Organizagdes Nao-Governamentais (ONG) podem ser divididas em duas categorias principais:
ONG internacionais que operam no estrangeiro, e ONG locais que trabalham no seu contexto
nacional. A comunidade de ONG tornou-se cada vez mais importante nas respostas humanitarias e
cresceu significativamente em ndmero nas Ultimas décadas para cobrir todo o espetro das atividades
de ajuda humanitéria.

Antes, durante e apds o inicio de uma crise, as ONG estao frequentemente presentes na area de uma
emergéncia. Tém, portanto, experiéncia pratica e informagéo que podem ser cruciais na realizagdo de
operacdes de socorro em grande escala. As ONG tendem a especializar-se em um ou dois campos,
e/ou a dirigir os seus esforgos para uma populagéo especifica em necessidade. Geralmente oferecem
pessoal qualificado, capacidade de mobilizacao rapida, flexibilidade operacional, e recursos que de
outra forma poderiam néo estar disponiveis numa emergéncia.

As ONG locais sao particularmente importantes porque sao conhecidas localmente e porque o seu
pessoal esta familiarizado com o contexto, area, cultura, varias comunidades, etc. Em muitos casos,
sdo utilizadas para trabalhar em conjunto com outras ONG internacionais e as agéncias da ONU. O
Departamento de Assuntos Econémicos e Sociais da ONU mantém uma lista de ONG em estatuto
consultivo com as Nacdes Unidas.

Forcas Armadas de Resposta Humanitaria

Departamento de Operacoes de Manutencao da Paz

O Departamento de Operacbes de Manutengéo da Paz (DPKO) é um érgéo da ONU encarregado pelo
Conselho de Seguranga de empreender operacdes de manutengao da paz em areas especificas de
conflito recente ou potencial. Um Representante Especial do Secretario-Geral (SRSG) é normalmente
nomeado para liderar cada operagédo de manutengédo da paz. Reportando a sede do DPKO em Nova
lorque, o SRSG exerce autoridade sobre todas as entidades da ONU na &rea de emergéncia. O
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gabinete do SRSG tem duas componentes principais: uma estrutura civil chefiada pelo Chefe da
Administragao (CAO) e uma estrutura militar chefiada pelo Oficial Militar Superior (SMO).

O pessoal da DPKO destacado para uma area de emergéncia pode, por exemplo, incluir componentes
militares em funcdes de seguranca ou observacao, elementos da policia civil, equipas de acao
antiminas, bem como especialistas em assuntos politicos e direitos humanos.

Mandatos recentes de manutengao da paz incluiram também tarefas como "coordenac¢do com
agéncias humanitarias" ou "apoio a agao humanitaria" O pessoal, material e ativos financeiros destas
operacdes sao geridos por uma administracéo liderada por civis, chefiada pelo CAO.

Coordenacao Civis-Militares

A Coordenagao Civis-Militares (CMCoord) € o dialogo e interagdo essenciais entre intervenientes civis
e militares em emergéncias humanitarias que é necessario para proteger e promover principios
humanitarios, evitar competicdo, minimizar inconsisténcias, e quando apropriado, perseguir objetivos
comuns. As estratégias basicas vao desde a coexisténcia até a cooperagao. A coordenagao é uma
responsabilidade partilhada facilitada pela ligacdo e pela formagdo comum.

O CMCoord é um enquadramento que reforca um amplo entendimento da agdo humanitéria e orienta
os intervenientes politicos e militares sobre a melhor forma de apoiar essa agao. Assiste no
desenvolvimento de orientagdes especificas do contexto com base em orientagdes acordadas
internacionalmente, estabelece estruturas de coordenacéao civil-militar humanitaria, e assegura que os
Oficiais e pontos focais da CMCoord sejam formados para que essa coordenacgao funcione. O Oficial
CMCoord pode também funcionar como auxiliar no acesso humanitario, protecéo e segurancga, e
facilitar estes fluxos de trabalho conforme necessario. Isto aplica-se a emergéncias complexas e
catéstrofes naturais.

CMCoord é o termo oficial utilizado pela ONU para descrever o processo de ligagao entre
intervenientes civis e militares numa area de crise, contudo as autoridades militares podem também
nomear o seu proprio pessoal para tarefas de ligagdo com a comunidade humanitaria. O termo militar
genérico para a ligagao entre organismos humanitarios e militares é Coordenagéo Civis-Militares
(CIMIC), embora as autoridades ou formagdes militares possam utilizar terminologia diferente.

Financiamento Humanitario

As organizacdes humanitarias sao financiadas por contribuicées de individuos, empresas, governos, e
outras organizacdes. Cada agéncia humanitaria tem geralmente o seu préprio mecanismo de
mobilizacdo de recursos, tendo contribuicdes bilaterais ou multilaterais fornecidas por doadores. Para
além dos doadores tradicionais, tais como organizagées governamentais e intergovernamentais, os
doadores privados estdo a assumir um papel importante no apoio a operagdes de socorro.

Agéncias doadoras

As agéncias doadoras podem estar presentes na area de crise e podem mesmo estar ativamente
envolvidas em atividades de socorro em caso de catastrofe antes da ocorréncia de uma emergéncia
grave. Algumas destas organizagbes doadoras, especialmente organizagdes governamentais,
desenvolveram conceitos para uma intervengao rapida em caso de catastrofe e irdo destacar-se com
equipas especializadas. Cada governo doador tem tipicamente subequipas especializadas na
concessao de fundos e na ligagdo com varios intervenientes humanitarios. Os processos e requisitos
de financiamento sdo atualizados regularmente e variam de doador para doador. As organizagdes que
procuram financiamento devem consultar o gabinete do doador relevante para obter informacdes
atualizadas.

Apelos

No inicio de uma emergéncia, a organizacdo humanitaria reiine-se para preparar um apelo que
resume as necessidades de socorro e 0 plano de resposta para diferentes setores. Estes apelos séo



instrumentos para estruturar a resposta humanitéria e mobilizar financiamento.
Apelo rapido

Os apelos rapidos apresentam um plano de resposta estratégica precoce e projetos especificos em 5-
7 dias ap6s o inicio da emergéncia. Se existe grande incerteza sobre a evolucdo da crise, 0 apelo
apresenta os cendrios mais provaveis e a estratégia de resposta para cada um deles. Os apelos
rapidos sdo geralmente revistos cerca de um més mais tarde, quando ha mais informagéao disponivel.
Podem servir de base para os pedidos de financiamento ao CERF (entre outras fontes de
financiamento): o CR/CH indica que projetos de apelo o CERF deve financiar. O CR/CH, apoiado pela
OCHA, é responsavel pela produgéo do apelo. As organizagdes que foram convidadas a liderar e
coordenar a resposta dentro de um determinado setor ou &rea de atividade (ou seja, agrupamento ou
lideres setoriais) tém um papel fundamental: trabalhar com todos os parceiros relevantes para
desenvolver os planos de resposta e vetar as propostas de projetos para inclusdo no apelo. Os apelos
rapidos devem incluir projetos prioritarios de todas as agéncias-chave de implementagéo no terreno,
incluindo ONG.

Processo de Apelos Consolidados

O Processo de Apelos Consolidados (PAC) é um ciclo de programas para as organizacoes de ajuda
planearem, coordenarem, financiarem, implementarem e monitorizarem a sua resposta a catastrofes e
emergéncias, em consulta com os governos.

O PAC contribui significativamente para desenvolver uma abordagem estratégica da agao
humanitéria, e promove uma estreita cooperagao entre os governos anfitrides, doadores, agéncias de
ajuda, e em particular entre ONG, o Movimento da Cruz Vermelha, e agéncias da ONU. Trabalhando
em conjunto nas regides de crise mundial, produzem um Plano de A¢do Humanitaria Comum e um
apelo a fundos.

Plano de Acao Humanitaria Comum

O Plano de Agdo Humanitaria Comum (PAHC) delineia agées humanitarias num determinado pais ou
regido. Fornece:

« Analise do contexto em que as a¢des humanitarias tém lugar.

+ Cenérios melhores, piores e mais provaveis.

« Analise das necessidades e uma declaracao de prioridades.

o Papéis e responsabilidades - quem faz o qué, quando e onde.

« Uma ligagéo clara a objetivos e metas a longo prazo.

« Um enquadramento para o acompanhamento da estratégia e a sua revisdo, se necessario.

O PAHC é a base para o desenvolvimento de um Apelo Consolidado que apresenta um instantaneo
das situagdes, planos de resposta, necessidades de recursos e disposi¢cdes de monitorizagdo. Se a
situagdo ou as necessidades das pessoas mudarem, qualquer parte de um apelo pode ser revista em
qualquer altura.

Sempre que ocorrem crises ou desastres naturais, os parceiros humanitarios desenvolvem um Apelo
rapido para atender as necessidades mais urgentes das pessoas. Isto pode mais tarde tornar-se um
Apelo Consolidado.

Os Coordenadores Humanitarios sdo responsaveis pela preparagéo dos Apelos Consolidados,
langados globalmente pelo Secretério-Geral da ONU antes do inicio de cada ano civil. As revisdes
semestrais sdo apresentadas aos doadores em julho de cada ano.

Fundos comuns

Fundo de Resposta de Emergéncia (FRE)

O Fundo de Resposta de Emergéncia (FRE) tem como objetivo fornecer um financiamento rapido e



flexivel para colmatar lacunas nas necessidades humanitarias. E geralmente estabelecido para
satisfazer necessidades imprevistas que nao estdo incluidas no PAC ou mecanismos de coordenacao
semelhantes, mas em conformidade com os objetivos do PAHC e as prioridades identificadas.
Aumenta as oportunidades para os intervenientes locais responderem as necessidades em areas em
que as organizagoes internacionais enfrentam desafios de acesso devido a restricdes de seguranga
ou politicas. Em comparagao com o Fundo Central de Resposta de Emergéncia (FCRE) e o Fundo
Humanitario Comum (FHC), os montantes do FRE s&o relativamente pequenos. O OCHA
normalmente efetua tanto a gestao financeira como de programagao dos FRE e fornece uma visao
geral e acompanhamento aqui..

Os FRE visam permitir as ONG (que ndo tém acesso direto ao FCRE) - mas também, por vezes, as
agéncias da ONU - responder de forma rapida e eficaz:

« Disponibilizagdo de fundos para cobrir os custos iniciais

« Disponibilizagdo de fundos em casos de circunstancias e necessidades humanitarias em rapida
mutagéo, onde as lacunas devem ser preenchidas e outros mecanismos de doadores nédo estao
disponiveis.

Fundos Humanitarios Comuns

Os Fundos Humanitarios Comuns (FHC) s&o fundos comuns baseados no pais que fornecem
financiamento antecipado e previsivel as ONG e agéncias das Nacdes Unidas para a sua resposta as
necessidades humanitarias criticas. Os FHC permitem as Equipas Humanitarias do Pais - que estao
melhor informadas sobre a situagao no terreno - atribuir rapidamente recursos onde sédo mais
necessarios, e financiar projetos prioritérios identificados num Processo de Apelo Consolidado (PAC),
ou num plano de agado humanitaria semelhante.

Os FHC fornecem principalmente financiamento de base a projetos incluidos num PAC, e permitem
aos intervenientes humanitarios responder a crises prolongadas. Os FHC mantém também uma
reserva de emergéncia utilizada para emergéncias imprevistas e novas prioridades numa crise. A
reserva normalmente nao excede 10 por cento do total dos fundos do FHC. Os FHC estao sob a
autoridade do Coordenador Humanitario (CH), com o apoio do OCHA e do PNUD para a gestao diaria
e administracao financeira do fundo.

Fundo Central de Resposta a Emergéncias

O Fundo Central de Resposta de Emergéncia (FCRE) é um fundo humanitario estabelecido pela
Assembleia Geral em 2006 para permitir uma assisténcia humanitaria mais atempada e fiavel as
pessoas afetadas por catéstrofes naturais e conflitos armados. O fundo é reabastecido anualmente
através de contribui¢cdes dos governos e do setor privado, e constitui uma reserva de fundos de
reserva para apoiar a agao humanitaria.

O FCRE tem uma subvencao de 450 milhdes de délares e uma subvencao de empréstimo de 30
milhdes de délares. Num ano médio, o FCRE atribui aproximadamente 400 milhdes de délares a 50
equipas de paises diferentes. Os setores que normalmente recebem financiamento incluem
alimentacgao, salde, 4gua e saneamento e abrigo. O FCRE tem um limite maximo de 30 milhdes de
dolares para cada emergéncia humanitaria. Dois tercos das atribuicbes do FCRE vao para atribuicées
de resposta rapida (para uma emergéncia subita ou uma deterioracao significativa numa crise
existente) nas 72 horas seguintes a rececdo de um pedido de um Coordenador Residente/Humanitario
(CR/CH).

O FCRE foi concebido para complementar os mecanismos de financiamento humanitério existentes,
incluindo o PAC, os apelos rapidos, e os fundos comuns baseados no pais. As agéncias humanitérias
das Nagbdes Unidas e a Organizagao Internacional para as Migragées podem candidatar-se ao
financiamento do FCRE. O PAM, a UNICEF e o ACNUR séo as trés principais agéncias beneficiarias
de financiamento do FCRE. Os pedidos de financiamento do FCRE devem demonstrar que as
atividades propostas estdo de acordo com os critérios de salvamento do FCRE. O CR/CH submete
pedidos ao Coordenador de Ajuda de Emergéncia (CAE) e ao secretariado do FCRE, com base num
processo de priorizagado no pais. A resolugdo da Assembleia Geral que criou 0 FCRE nao permite que
as ONG se candidatem diretamente ao financiamento do FCRE. No entanto, as ONG recebem
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frequentemente financiamento do FCRE quando atuam como parceiros de implementacéo das
agéncias das Nagdes Unidas. O OCHA nao pode receber subvengdes do FCRE, uma vez que o
FCRE é o Gestor do Fundo.

Podem encontrar-se mais informagdes sobre o FCRE aqui.
Abordagem de Cluster

Introduzida em 2005 como parte da Reforma Humanitaria alargada e mais elaborada no &mbito da
Agenda Transformativa do Comité Permanente Inter-Agéncias (IASC) , a Abordagem de Cluster visa
tornar a resposta humanitaria mais previsivel através de uma melhor coordenacgéo setorial entre os
intervenientes humanitarios. O objetivo é facilitar uma lideranca e cooperagcao mais previsiveis,
reforcar as parcerias, melhorar o planeamento e a definicao de prioridades, e aumentar a
responsabilizagdo.

Visao geral da abordagem de Cluster

Conforme definido pela Nota de Orientacdo do IASC, os Clusters sao constituidos por organizagées
humanitérias - incluindo agéncias da ONU, organiza¢des nao governamentais (ONG), a Cruz
Vermelha e o Crescente Vermelho, e outras organizagdes da sociedade civil - bem como, em alguns
casos, outros interessados - incluindo representantes do governo. Estas organizagdes trabalham em
conjunto para responder as necessidades identificadas num setor especifico(por exemplo a logistica, a
coordenacgao de acampamentos, a saude, a protegao). Os clusters fornecem um enquadramento para
os intervenientes envolvidos numa resposta setorial: Responder conjuntamente a necessidades que
tenham sido comummente identificadas; Desenvolver planos estratégicos de resposta adequados com
objetivos comuns; e Coordenar eficazmente - tanto entre si como com as autoridades nacionais que
lideram a resposta.

A Abordagem de Cluster pretende reforgar a capacidade global, a eficicia e a gestdo da resposta
humanitaria de quatro formas fundamentais:

« Assegurar uma lideranga mais previsivel e responsabilidades claramente definidas através da
identificacdo de Lideres de Cluster, que sao responsaveis pela coordenacgao das atividades do
seu respetivo setor.

« Garantia de respostas atempadas e eficazes, incluindo através da manutencdo da capacidade
global, listas de peritos formados, e reservas.

« Reforgo da parceria entre todos os intervenientes humanitarios e garantia de ligagcdes mais
coerentes com as autoridades nacionais.

« Melhorar a coordenacao e priorizagdo estratégica no terreno, conduzindo a menos lacunas e
duplicacées.

Existem 11 clusters globais, cada um com agéncias lideres claramente designadas e Termos de
Referéncia especificos acordados pelo IASC que esbocam papéis e responsabilidades. A abordagem
de Cluster é flexivel e ndo é imposta a nivel de pais num "tamanho Unico", uma vez que a sua
coordenagao visa ser orientada para o terreno e para as necessidades.
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Em qualquer resposta humanitaria, o Coordenador Humanitario (CH) - ou o Coordenador Residente da
ONU (CR), se nao tiver sido nomeado um CH - em consulta com a Equipa Humanitaria do Pais (EHP),
chega a acordo sobre as necessidades setoriais prioritarias e as estruturas de coordenacao
relacionadas (ou seja Clusters) que sdo adequadas a resposta. O CH/CR e a EHP também chegam a
acordo sobre quais 0s intervenientes humanitarios que estdo melhor colocados para assumir a
responsabilidade de lideranca de um Cluster no contexto especifico do pais. A decisdo é baseada na
presencga organizacional, capacidade e vontade, e a estrutura global de lideranga de clusters acordada
pelo IASC. Devido a capacidade e recursos, uma agéncia da ONU funciona normalmente como lider
de Cluster mas, cada vez mais, as organizagdes da sociedade civil desempenham um papel de
lideranga ou de colideranga. Subsequentemente, o CH partilha o acordo relativo a coordenacgéo e
mecanismos de liderancga a nivel nacional com o Coordenador de Ajuda de Emergéncia (CAE). Isto
deve entdo ser aprovado pelo IASC a nivel global.

Enquanto que os Clusters tém como objetivo proporcionar uma maior coeréncia na coordenacao das
respostas setoriais, a coordenagéao interagrupamentos procura assegurar uma maior coordenagao
através de uma resposta multissetorial. A nivel operacional, a coordenagéo intergrupos esforga-se por
assegurar um plano de resposta humanitaria transsetorial claramente articulado, que os recursos
sejam devidamente hierarquizados entre grupos, que as questdes transversais (tais como o género e
0 ambiente) e as areas tematicas multissetoriais sejam abordadas de forma adequada e consistente, e
que as lacunas e duplicagbes sejam evitadas.

Além disso, uma coordenagao intergrupos eficaz € fundamental para assegurar que as atividades
intersetoriais (tais como a avaliagao das necessidades) sejam bem coordenadas, que as estratégias
de mobilizacdo de recursos e advocacia sejam consistentes em todos os clusters, e que sejam
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acordadas por comum acordo estratégias coerentes e abrangentes de transi¢cdo e de saida para os
clusters.

E geralmente estabelecido um férum de coordenacéo intercluster a nivel operacional, presidido pelo
Chefe do Gabinete das Nacdes Unidas para a Coordenacgao dos Assuntos Humanitarios (OCHA) ou o
seu designado. Relne os Coordenadores de Cluster como representantes dos respetivos Clusters e
pontos focais para questdes transversais. O férum recebe orientacdes sobre questbes estratégicas e
politicas da EHP e transmite a EHP amplas prioridades e preocupacdes operacionais. A coordenacao
intercluster deve ser sempre orientada e promover os principios humanitarios e de parceria.

Lideres de Cluster Globais

Um lider de Cluster é a organizagdo que recebeu o mandato do IASC para assumir a lideranga na
implementacéo da abordagem de Cluster no que diz respeito a uma dimensao especifica de agao
humanitaria (por exemplo satde, abrigo, logistica). E responsavel globalmente perante o Coordenador
de Ajuda de Emergéncia (CAE) e no pais perante o CH. Além disso, para qualquer Cluster definido
pelo IASC, o lider do Cluster designado é o fornecedor de ultimo recurso. Isto significa que,
quando necessario - e dependendo do acesso, seguranca e disponibilidade de financiamento - o lider
do cluster deve estar preparado para assegurar a prestagdo dos servicos necessarios para preencher
as lacunas cruciais identificadas pelo grupo e refletidas no Plano de Resposta Humanitaria.
Representa um compromisso dos lideres de Cluster para fazer o seu melhor para assegurar uma
resposta adequada e apropriada.

A Abordagem de Cluster opera a dois niveis. A nivel global, o objetivo é reforcar a preparacéo e a
capacidade técnica a nivel do sistema para responder a emergéncias humanitarias, através da
designacgao de lideres de Cluster globais e da garantia de uma lideranca e responsabilizacao
previsiveis em todos os principais setores ou areas de atividade. A nivel nacional, o objetivo é
assegurar uma resposta mais coerente e eficaz através da mobilizagdo de grupos de agéncias,
organizagoes e ONG para responder de forma estratégica em todos os setores ou areas-chave de
atividade, tendo cada setor uma lideranga claramente designada, tal como acordado pelo CH e pela
EHP. O CH - com o0 apoio do OCHA - mantém a responsabilidade de assegurar a adequagéo,
coeréncia e eficacia da resposta humanitéria global e é responsavel perante o CAE.

Os lideres do cluster no pais sao responsaveis perante o CH por facilitar um processo a nivel setorial
destinado a assegurar o seguinte:

« Inclusao de parceiros humanitarios chave.

« Estabelecimento e manuten¢do de mecanismos adequados de coordenag¢do humanitaria.

« Coordenacao com as autoridades nacionais/locais, instituicdes estatais, sociedade civil local e
outros intervenientes relevantes.

« Abordagens participativas e baseadas na comunidade.

« Atencdo as questdes transversais prioritarias.

« Avaliacédo e andlise das necessidades.

o Preparagao para emergéncias.

« Planeamento e desenvolvimento de estratégias.

« Aplicacdo de normas.

« Monitorizacao e relatorios.

« Advocacia e mobilizagdo de recursos.

« Dar prioridade ao desenvolvimento de capacidades.

« Prestagéo de assisténcia ou servigos como ultimo recurso.

Ativacao de cluster

No ambito da Agenda Transformativa, os lideres do IASC concordaram que a ativagao dos Clusters
deve ser mais estratégica, menos automatica, e mais limitada no tempo do que foi anteriormente
observado. Os CH sé devem recomendar a sua ativagao quando existir uma lacuna identificada no
ambiente de habilitacdo que justifique a sua ativagdo. Deve notar-se que 1) a ativagdo formal dos
Clusters pode ser dificil em circunstancias em que a capacidade governamental é limitada; 2) para
assegurar que os Clusters continuem a funcionar apenas enquanto séo estritamente necessarios, 0s
planos de desativagao e transicao dos Clusters devem ser preparados o mais cedo possivel apés a



ativacao; a construgao da capacidade dos parceiros locais e do governo deve ser um objetivo desde o
inicio.

Os critérios para ativacédo de cluster sdo cumpridos quando:

Existem lacunas de resposta e coordenacado devido a uma deterioragdo acentuada ou a uma
alteracao significativa da situagdo humanitéaria.

A capacidade de resposta ou coordenacao nacional existente ndo consegue satisfazer as
necessidades de uma forma que respeite os principios humanitarios devido a escala das
necessidades, ao nimero de intervenientes envolvidos, a necessidade de uma abordagem
multissetorial mais complexa, ou a outros constrangimentos na capacidade de responder ou
aplicar principios humanitarios.

O procedimento para ativar um Cluster ou Clusters é o seguinte:

1.

Os CR/CH e Agéncias lider de Cluster (ALC), apoiados pela OCHA, consultam as autoridades
nacionais para estabelecer os mecanismos de coordenagao humanitaria existentes, e as
respetivas capacidades.

As ALC globais sao alertadas pelos seus representantes nacionais e a OCHA, antes da reunido
da Equipa de Pais da ONU (UNCT)/EHP para discutir a ativagéo, a fim de assegurar a sua
representacdo na reuniao.

O CR/CH, em consulta com a UNCT/EHP, determina quais os Clusters que devem ser
recomendados para ativacao, auxiliados pela analise da situacéo e pelo planeamento da
preparacdo. Em cada caso, a decisdo deve ser baseada nos critérios acima mencionados.

O CR/CH, em consulta com a UNCT/EHP, seleciona as ALC com base na capacidade de
coordenacao e resposta das agéncias, presenga operacional, e capacidade de escalonamento. A
selecdo de ALC espelha idealmente disposi¢coes globais; mas isto nem sempre é possivel e por
vezes outras organizacoes estdo em melhor posicao para liderar. No ambito da Agenda
Transformativa do IASC, as ALC foram encorajadas a considerar o desenvolvimento de uma
lideranca de Cluster claramente definida, acordada e apoiada, sempre que possivel, com as
ONG.

O CR/CH escreve ao CAE, ap6s consulta com a EHP, descrevendo as disposi¢des
recomendadas para os Cluster, sugerindo ALC, e explicando porque é que determinados
Clusters precisam de ser ativados. Nos casos em que também foram acordadas solugdes de
coordenagao nao-Cluster, estas também sao descritas.

O CAE transmite a proposta aos Diretores do IASC para aprovagao no prazo de 24 horas e
informa o CR/CH em conformidade. Os Diretores podem pedir ao Grupo de Diretores de
Emergéncia do IASC para discutir em mais pormenor, se necessario.

O CAE escreve ao CR/CH para confirmar a aprovagao da ativagao dos Clusters sugeridos e/ou
fornecer feedback dos lideres do IASC.

O CR/CH informa os parceiros relevantes quando as decisdes sobre os Clusters e ALC sao
aprovadas.

A Agenda Transformativa do IASC declara que os Clusters serdo geridos profissionalmente por
Coordenadores de Cluster dedicados, formados e experientes, que sera dada prioridade a gestédo da
informagao, e que os recursos serédo reunidos a fim de melhorar a recolha e analise de dados sobre o
progresso e impacto das atividades de Cluster.

Funcoes do Cluster

1. Apoiar a prestacao de servicos

« Fornecer uma plataforma que assegure que a prestagao de servi
impulsionada pelo Plano de Resposta Humanitaria e prioridades
estratégicas.

« Desenvolver mecanismos para eliminar a duplicagéo da prestaca
Servigos.

ao:



2. Informar a tomada de decisoes
estratégicas do CH/EHP ao:

3. Planear e implementar
estratégias de Cluster ao:

4. Monitorizar e avaliar o
desempenho ao:

5. Desenvolver a capacidade
nacional em matéria de
preparacao e planeamento de
contingéncia.

6. Apoiar uma forte advocacia ao:

Preparar avaliagbes de necessidades e analise de lacunas (entre
dentro dos Clusters, utilizando ferramentas de gestao da informax
conforme necessario) para informar a definicao de prioridades.
Identificar e encontrar solugdes para lacunas (emergentes), obsté
duplicacéo, e questbes transversais.

Formular prioridades com base na andlise.

Desenvolver planos setoriais, objetivos e indicadores que apoierr
diretamente a realizagdo dos objetivos estratégicos da resposta ¢
Aplicar e aderir a normas e orientagbes comuns.

Clarificar os requisitos de financiamento, ajudar a estabelecer
prioridades, e concordar com as contribui¢gdes do Cluster para as
propostas globais de financiamento humanitario do CH.

Monitorizar e elaborar relatérios sobre atividades e necessidades
Medir o progresso em relagéo a estratégia do Cluster e aos resul
acordados.

Recomendar medidas corretivas sempre que necessario.

Identificar preocupagdes e contribuir com informagdes e mensage
chave para o envio de mensagens e ac¢des do CH e EHP.
Realizar acdes de defesa em nome do Cluster, dos seus membrc
das pessoas afetadas.

O lider do Cluster, para além das suas responsabilidades como fornecedor de Gltimo recurso, apoia as

seis fungées centrais do Cluster.

O Cluster logistico

O Cluster logistico € um dos 11 Clusters humanitarios estabelecidos pelo Comité Permanente Inter-
Agéncias (IASC) na sequéncia da Reforma Humanitaria e da ulterior Agenda Transformativa. A
“Abordagem de Cluster" visa reforgar a preparagao e a capacidade técnica em todo o sistema para
responder a emergéncias humanitarias, assegurando a coordenacao, a lideranga previsivel e a

responsabilizacdo nos principais setores técnicos da resposta humanitaria(por exemplo logistica,

saude, abrigo).

A estrutura do Cluster logistico

O Cluster logistico é uma comunidade de parceiros que colabora para superar as restricdes logisticas
e melhorar a resposta logistica humanitaria global. A governagao do Cluster logistico é dirigida pelas
suas organizagfes parceiras tanto a nivel mundial como nacional, apoiada por equipas de apoio
dedicadas, e liderada pela Agéncia lider de Cluster (ALC) nomeada.

O Programa Alimentar Mundial (PAM) foi designado pela IASC como a agéncia lider do Cluster

logistico a nivel mundial, e é responsavel perante o Coordenador de Ajuda de Emergéncia pelo seu
desempenho. Como tal, o PAM acolhe a Equipa de Apoio ao Cluster Logistico Global na sua sede em
Roma, ltalia e facilita as suas atividades através da atribuicdo dos recursos necessarios a nivel global
e local - estes recursos estao dependentes do financiamento fornecido pelos doadores para as
operacdes do Cluster logistico. O PAM também atua como fornecedor de Gltimo recurso para servigos

logisticos comuns.
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Composto por representantes da ALC e organizagdes parceiras nomeadas a nivel global durante as
Reunides Logisticas Globais (RLG) para um mandato de dois anos, o Grupo Consultivo Estratégico
(GCE) é o 6rgéao dirigente do Cluster logistico, cujos membros representam e prestam contas a toda a
comunidade de parceiros. O CGE fornece nomeadamente apoio estratégico e orientagcao a Equipa de
Apoio ao Cluster Logistico Global, e pode estabelecer grupos de trabalho ad hoc para desenvolver
aspetos especificos relacionados com parcerias. Pode também ser nomeado um CGE local por
parceiros ao nivel do pais, quando considerado relevante.

Por fim, as atividades do Cluster logistico sdo apoiadas por humanitarios dedicados, ativos tanto a
nivel global como nacional:

Equipa de Apoio ao Cluster Logistico Global

A estrutura de apoio permanentemente ativa que impulsiona, juntamente com os parceiros, a
implementagéo global da estratégia do Cluster logistico e é responsavel pelos seus resultados.
Promove, desenvolve e mantém parcerias para fortalecer a comunidade de parceiros em que o
Cluster logistico se baseia e supervisiona a organizacao de eventos globais. Além disso, a Equipa de
Apoio ao Cluster Logistico Global também fornece orientagédo, apoio e capacidade de crescimento das
atividades do Cluster logistico no pais, reforcando a capacidade do pessoal no terreno.

Equipa de Apoio ao Cluster Logistico do Pais

A nivel do pais, o Cluster logistico € um mecanismo temporario de coordenacgao ativado pelo IASC e
responsavel perante o Coordenador Humanitario através da ALC. A Equipa de Apoio ao Cluster
Logistico coordena as atividades do Cluster logistico no pais, nomeadamente reunindo os agentes
humanitarios que operam localmente e facilitando a coordenagéao logistica e a gestdo da informagao.
O apoio prestado varia em natureza e escala, dependendo das necessidades de cada operagéo. A
Equipa de Apoio ao Cluster Logistico do Pais é alojada e dotada de recursos pela ALC do pais
nomeado e pode beneficiar do destacamento de parceiros. Sempre que necessario, a equipa de apoio
ao Cluster logistico também facilita 0 acesso a servigos logisticos comuns prestados pelos seus
parceiros e gere a prioriza¢do dos pedidos a este servigo através de critérios estabelecidos em
conjunto.

As atividades do Cluster logistico

O Cluster logistico é uma comunidade de parceiros. O seu objetivo é apoiar os intervenientes globais,
regionais e locais para aliviar 0os constrangimentos logisticos que impedem a entrega de assisténcia
humanitéria as pessoas necessitadas em todo o mundo. Antes das crises, refor¢a a capacidade de
resposta humanitaria, especialmente em paises e regides de alto risco. Em crises onde as
capacidades locais foram excedidas, proporciona lideranga, coordenacao, gestao de informagéao e
servigos operacionais. ApOs as crises, avalia a resposta, identifica areas de melhoria, partilha boas
praticas e solugdes, e investe na aprendizagem e preparacao para futuras emergéncias.

O trabalho do Cluster logistico esta dividido em quatro pilares interligados:

« Base da parceria

« Normas e politica

« Reforco da capacidade de resposta
« Apoio operacional

Todos eles incluem um amplo conjunto de atividades - lideradas tanto pelos parceiros como pelas
equipas de apoio - que podem ser encontradas no Plano de Implementagéo da Estratégia Global de
Cluster Logistico.

Estas atividades repousam sobre valores centrais pelos quais o Cluster logistico se rege em qualquer
momento:

Colaboracao

O Cluster logistico € um mecanismo de parceria com a ambi¢do de consolidar a sua rede existente,


https://logcluster.org/strategic-advisory-group

expandi-la ainda mais para incluir novos intervenientes, e torna-la mais representativa a nivel global,
regional e local. Os seus parceiros estdao empenhados em trabalhar em conjunto para alcangar
resultados coletivos e utilizar o Cluster logistico como plataforma para abordar de forma colaborativa
questdes comuns e orientar a sua orientagao estratégica.

Profissionalismo e agilidade

O Cluster logistico serve a comunidade humanitaria como um todo. E orientado por prioridades
identificadas localmente e centra-se na resposta a necessidades baseadas em provas através de
atividades operacionais e de preparagao. O Cluster logistico esforga-se por melhorar a eficiéncia
logistica humanitéria aprendendo com o passado, alavancando tecnologia e inovagdes, e apoiando a
agilidade operacional num ambiente humanitario em perpétua mudanga.

Localizacao e sustentabilidade

O Cluster logistico estd empenhado em promover e apoiar uma capacidade de resposta localizada. Ao
operar no pais, fornece solugbes adaptadas para minimizar a perturbagéo dos mercados locais e
promover a resiliéncia local. Além disso, o Cluster logistico encoraja uma abordagem sustentavel a
resposta humanitaria e geralmente esforga-se por aplicar solugdes duradouras, tanto para as
comunidades como para o ambiente.

Responsabilizagao

O Cluster logistico é responsavel perante as populacdes afetadas através dos seus parceiros, em
conformidade com os principios humanitarios. E ainda responsavel perante as liderancas humanitarias
€ nacionais através da agéncia lider, tal como definido pelas diretrizes do IASC. Todos os planos do
Cluster logistico, as decisdes estratégicas e as prioridades sao criados de forma transparente pelos e
para 0s seus parceiros.

A estratégia do Cluster logistico

A estratéqgia 2022 - 2026 Logistics Cluster estabelece o compromisso coletivo da sua comunidade de
parceiros em torno de uma missao e visdo conjuntas, a ser alcangada através de objetivos comuns, e
apoiada por valores partilhados. Sera utilizada para orientar e dar prioridade as atividades e iniciativas
do Cluster logistico a nivel global e nacional, bem como para planear e assegurar recursos para a sua
realizacdo. Através deste documento, a comunidade do Cluster logistico reafirmou a sua identidade
orientada para a parceria e a sua vontade de posicionar a colaboragéo no seu nucleo.



https://logcluster.org/document/logistics-cluster-strategy-2022-2026

< VISION <

Vulnerable communities globally are effectively served in crises by a prepared and locally-driven humanitarian logistics system.

@ MISSION @

The Logistics Cluster is a community of partners. its purpose is to support global, regional, and local actors to alleviate logistics constraints impeding the delivery of humanitarian assi
around the world.

Before crises, we strengthen humanitarian response capacity, especially in high-risk countries and regions.
In crises, where local capacities have been exceeded, we provide leadership, coordination, information management, and operational services.

After crises, we evaluate the response, identify areas for improvement, share good practices and solutions, and invest in learning and preparedness for future emergencies.

T PILLARS T

* L= x

Partnership Base Standards and Policy Strengthening Response Capacity Opera

A broad partnership base is General humanitarian logistics good Actors involved in humanitarian Emergency
established and maintained to better practices are identified, catalogued, logistics are better equipped to carried out
represent and serve the entire and appropriately disseminated, and collaboratively prepare and assessme
humanitarian community. specific policies and minimum respond to emergencies. mobilisation
standards for the proper functioning of resources,

of Logistics Cluster activities and capacity anc

services established and perfor

implemented.

Collaboration
<><>
% Professionalism & Agility

VAI_UES Localisation & Sustainability V

Accountability

Ferramentas e recursos de arquitetura humanitaria

Sitios e recursos

« Base de dados de catéstrofes de emergéncia - Contém dados essenciais sobre todos os eventos
de catéstrofes que ocorreram no mundo desde 1900 até a presente data, com perfis de paises e
de catastrofes.

« Departamento de Ajuda Humanitaria da Comisséo Europeia (ECHO)

« International Crisis Group - Uma ONG que trabalha para prevenir e resolver conflitos; a respetiva
pagina da Web tem informagdes completas sobre os conflitos atuais em todo o mundo.

« IRIN - Redes Integradas de Informacédo Regional - Perfis Uteis dos paises da Africa Subsaariana,
Médio Oriente e Asia Central com atualizacdes diarias e semanais de noticias e muito mais
informacao vital.

« MapAction - Fornece mapas precisos e atualizados que mostram a localizagao de grupos de
pessoas afetadas, rotas transitaveis, quais as instalagdes médicas a funcionar.

o USAID Bureau for Humanitarian Assistance (BHA)

« Gabinete de Desenvolvimento da Commonwealth do Reino Unido para os Negécios
Estrangeiros

« ReliefWeb - Principal pagina da Web de coordenagao humanitaria das Nagdes Unidas, com
noticias didrias sobre emergéncias complexas e programas de ajuda humanitaria em todo o
mundo. A maioria das grandes agéncias de ajuda publica aqui relatérios durante uma
emergéncia em curso.

o Cluster logistico


http://www.em-dat.net/
http://ec.europa.eu/echo/
http://www.crisisgroup.org/
http://www.irinnews.org/
http://www.mapaction.org/
https://www.usaid.gov/who-we-are/organization/bureaus/bureau-humanitarian-assistance
https://www.gov.uk/government/organisations/foreign-commonwealth-development-office
http://www.reliefweb.int/
http://www.logcluster.org/
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Avaliacdes da capacidade logistica

Aqgenda Transformativa IASC

IASC - Nota de orientacédo sobre a utilizacdo da abordagem de cluster para reforcar a resposta
humanitéria (2006)

IASC - Médulo de referéncia para a coordenacao de clusters a nivel de pais (2015) inglés,
francés, espanhol)

United Nations DMTP (1997) Etica de Gestéo de Catéstrofes

CICV (2004) O que é o direito humanitario?

Diretrizes do Processo Integrado de Planeamento Missionario das Nacdes Unidas (IMPP)
Grupo de Desenvolvimento da ONU

Ramo ONG - Departamento de Assuntos Econdémicos e Sociais da ONU



https://logie.logcluster.org/
https://dlca.logcluster.org/
https://interagencystandingcommittee.org/iasc-transformative-agenda
https://log.ddev.site:4443/sites/default/files/2022-09/IASC%20Guidance%20note%20on%20using%20the%20cluster%20approach%20to%20strengthen%20humanitarian%20response%20%25282006%2529.pdf
https://log.ddev.site:4443/sites/default/files/2022-09/IASC%20Reference%20Module%20for%20Cluster%20Coordination%20at%20the%20Country%20Level%20%25282015%2529.pdf
https://log.ddev.site:4443/sites/default/files/2022-09/IASC%20Reference%20Module%20for%20Cluster%20Coordination%20at%20the%20Country%20Level%20%25282015%2529%20%2528FR%2529.pdf
https://log.ddev.site:4443/sites/default/files/2022-09/IASC%20Reference%20Module%20for%20Cluster%20Coordination%20at%20the%20Country%20Level%20%25282015%2529%20%2528ES%2529.pdf
https://log.ddev.site:4443/sites/default/files/2022-09/Disaster%20Management%20Ethics.pdf
https://log.ddev.site:4443/sites/default/files/2022-09/ICRC%20What%20is%20IHL.pdf
https://log.ddev.site:4443/sites/default/files/2022-09/Secretary%20General%2527s%20note%20on%20Integrated%20Missions%20%25282006%2529.pdf
http://undg.org/
https://www.un.org/ecosoc/en/ngo
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